SUNUS

Cocuklarmizi ve genglerimizi, toplumun cikarlan ve halkin ya-
rarina bir nesil olarak yetistirmek basta biz egitim emekgileri ol-
mak iizere, tiim toplumun temel gorevi durumundadr. Ama bu-
nun igin toplumun, bagimsiz, demokratik bir yapiya, tilkenin sos-
yal gelisiminin bir plana, ekonomisini ve kiiltirind halkin ¢tkar-
lar yoniinde gelistirebilecegi bir ekonomi-politik programa ve
kurumiara sahip olmasi gerekir. Bagka bir ifade ile, ancak ekono-
~ mik olarak bagimsiz bir dlke halki ve gencliginin egitimi igin ni-
telikli ya da iilke halkinin ihtiyaglarna uygun bir dretim icin egi-
tim yapabilir ve ancak bu cergevede verilecek egitimin gerceklen
nitelikli olacagindan sozedilebilir. Emperyalist devletler ile azge-
lismis uluslar arasinda egemenlik ve bagimhlik iliskilerinin her
gecen gin artud bir donemde, lretim ve yonetim iliskilerinin
egitim sistemlerini de bu iligkilere uygun olarak yapilandirmasi,
en temel kamu hizmetlerinden birisi olan egitimde “kalite politi-
kasi” ve “kalite ydnetimi” tarusmalarim giindeme getirmis bulun-
maktadr.

“Bilgi cap1” olarak ileri stiriillen “yeni diinya diizeni“nde, bilgiyi
ellerinde toplayan biiyik tekeller, her tirden bilgiyi, ticari kar
amaciyla, egemenlik kurduklan iilkelere “piyasa iligkileri” cerce-
vesinde satmaktan baska bir sey disiinmemektedir. Bu amacla,
her iilkede gelismis bilgisayar aglar kurulmakta, her kipirdanis
gozetim altina alinarak, kendi sistemleri “kalite politikalan” ile
emeki kitlelere benimsetilmeye caligiimakta ve boylece tiim top- -
lumlar iizerinde esaret zincirleri oriilmek istenmektedir. Dolayi-
‘styla en basit anlamiyla bilgi aktanmi olan- egitimin, ticari kar
amach olarak ve tekellerin ¢ikarlan gozetilerek yeni diizenleme-



lere tabi tutulmasi, “egitimde kalite”yi yakalamantn olmazsa ol-
maz kosulu olarak ortaya attlmaktadr.

Insana ait her geyi, her tirlii degeri piyasada allmp satilabilecek

bir-meta-olarak goren sozde “cagdas yonetim” modelleri esitlik,
* demokrasi, katthmcihk gibi vaadlerini, insan = miisteri anlayigina
dayandirmigtir. Béylesi bir model, her seyden énce insani insan
yapan temel degferlere yapilan biiyiik bir saldin, insan onurunun
cignenmesi anlamina gelmektedir. Boylesine bir modelin demok-
ratiklesme getirmesi, iddia edildigi gibi emekgilerin yonetime ka-
tlmasinin 6niinii agmast mamkiin degildir.

Gegmiste oldugu gibi, giinimiizde de demokratiklesme bayrag
emekgi siniflanin elinde dalgalanmaktadir. Cagdas oldugunu iddia
eden yonetim modelleri bu en temel gercegi dahi reddederek top-
lumsal gelismenin temel dinamigi olan emekgileri stirekli dene-
timleri altnda tutmak istemekte ve bunu gergeklestirmek icin her
glin yeni araclar ve yontemler bulmaya calismaktadir.

Sendikamiz, hazirlanmig olan bu kitap ile, sadece tilkemizde ve
diinyada bulunan isci ve emekgileri degil; felsefesi, ideolojisi ve
kiiltiiri ile tim insanhg tehdit eden kurgu ve kavramlara “Toplam
Kalite Yonetimi” ozelinde, egitim emekgilerinin goziiyle dikkat,
cekmek istemektedir. Tim emekgileri ilgilendiren Egitimde
Toplam Kalite Yonetimi Gergegi kitabr dikkatle incelenmeli ve
bizlere kabul ettiriimeye ¢alisitan modelin ne oldugu ve nigin kar-
st ctkilmasi gerektigi acikca ortaya konulmalidir.
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