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KADINA YÖNELİK ŞİDDET NEDİR?

Kadınlara, yalnızca kadın oldukları için uygulanan ve kadınları etkileyen 
cinsiyete dayalı ayrımcılık ile fiziksel, cinsel, psikolojik veya ekonomik 
açıdan zarar görmeleriyle veya acı çekmeleriyle sonuçlanan veya 
sonuçlanması muhtemel her türlü tutum ve davranış kadına yönelik 
şiddettir.

Fiziksel şiddet: Bedensel güç veya üstünlük, bir şiddet aracı olarak 
kadını kontrol etmek, denetlemek, küçük düşürmek, aşağılamak veya 
cezalandırmak amacıyla kullanılıyorsa “fiziksel şiddet” söz konusudur. 
Bu şiddet biçimi, fiziksel üstünlük kurarak, bedene temas ederek ya 
da eşya kullanarak uygulanabilir. Yumruk atmak, tokat atmak, ısırmak, 
boğmak, tekmelemek, bıçakla yaralamak, kafasına sandalye fırlatmak 
fiziksel temas içeren şiddet biçimlerine örnektir. Bağırmak, yumrukla 
tehdit etmek, korkutucu şekilde bakmak, kapıyı tekmelemek, eşya 
kırmak, sağlık sorunları olduğunda doktora gitmesine izin vermemek 
ise sindirmek amacıyla fiziksel üstünlük kullanılarak uygulanan şiddet 
biçimlerine örnektir.

Psikolojik şiddet: Duygusal güç veya ihtiyaçlar, kadını kontrol etmek, 
denetlemek, küçük düşürmek, aşağılamak, cezalandırmak amacıyla 
şiddet aracı olarak kullanılıyorsa “psikolojik şiddet” söz konusudur. 
Fiziksel şiddetin aksine psikolojik şiddeti tarif etmek daha zordur.
Psikolojik şiddetin olduğu her ilişkide fiziksel şiddet olmayabilir ancak, 
fiziksel şiddetin olduğu her ilişkide psikolojik şiddetin bazı öğeleri bulunur. 
Psikolojik şiddet sıklıkla fiziksel şiddetten önce başlar ve tecridin eşlik 
ettiği yoğun psikolojik şiddet, fiziksel şiddetin uyarıcısı olabilir.
Psikolojik şiddet biçimlerinin bir kısmını aşağıdaki gibi sıralayabiliriz:

• Duygusal ihtiyaçların (sevgi, ilgi, destek, değer vb.) kontrol 
sağlamak için keyfi şekilde karşılanması veya karşılanmaması,

• İstediklerini yaptırmak için cezalandırıcı, küçük düşürücü, 
yaralayıcı, tehdit edici davranış ve tutumlar sergilemek,

• Duygu sömürüsü yapmak, suçlu hissettirmek, utandırmak, 
küsmek, surat asmak, alay etmek, küfür ve hakaret etmek,

• Kıskançlık adı altında, nerede, ne zaman, kiminle ne yaptığını, 
ne giydiğini “Bu elbiseyle dışarı çıkamazsın” gibi baskıcı ya da 
“Kendi iyiliğin için onunla görüşmeni istemiyorum” gibi karşı tarafı 
düşündüğünü ifade eden sözler ve davranışlarla denetlemek, 
sosyal ilişkilerini kontrol altında tutmaya çalışmak,
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• Beceri ve yetilerini küçümsemek, karar mekanizmalarına dâhil 
etmemek, bireysel haklarını yok saymak, yaptıklarını sürekli 
eleştirmek ve kendisini akılsız, aciz, yetersiz, beceriksiz, zayıf, 
muhtaç ve bağımlı hissettirmek,

• Yalnızlaştırmak; ailesi veya arkadaşları başta olmak üzere 
yakınlarından fiziksel veya duygusal olarak uzaklaştırmaya 
çalışmak, maddi ve manevi destek alabileceği bütün kişiler ve 
kuruluşlarla arasını bozmak ve bunlara ulaşımını engellemek; 
sevilmediğini, istenmediğini söylemek,

• Hasta, sorunlu ya da deli olduğunu hissettirmek,

• Kişiliği, fiziksel görüntüsü, ailesi vb. ile ilgili hakaret etmek,

• Ne düşündüğünü, ne hissettiğini, ne istediğini, onun için neyin iyi 
olduğunu kadın adına tanımlamak, onun adına kararlar almak,

• Çocukları suçlu hissettirmek için kullanmak, çocukların kaçırılacağı, 
gösterilmeyeceği, elinden alınacağına ilişkin tehditler savurmak; 
çocuklara şiddet uygulamak.

Cinsel şiddet: Cinsellik, kadını kontrol etmek, denetlemek, küçük 
düşürmek, aşağılamak, cezalandırmak amacıyla şiddet aracı olarak 
kullanılmasına “cinsel şiddet” denir. Kadınlar, sıklıkla fiziksel şiddet 
sonrası cinsel şiddete maruz kalırlar. Ancak utandıkları ve kendilerini 
suçlu hissettikleri için çoğu kez cinsel şiddeti açıklayamazlar. Bu yüzden, 
evlilik içinde ve dışında cinsel şiddet çok yaygın olmasına rağmen, 
yapılan araştırmalarda cinsel şiddet oranının diğer şiddet biçimlerine 
göre daha düşük olduğu görülür.
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• Tecavüz etmek, 

• İstemediği cinsel pozisyonlara zorlamak, 

• “Hayır” dendiğini duymazdan gelmek,

• Rızası olmadığı halde hoyratça ve acıtarak cinsel ilişkiye girmek, 

• Zorla ilaç, alkol veya uyuşturucu madde kullandırarak cinsel 
ilişkiye zorlamak, 

• Cinselliği bir ceza/ödül yöntemi olarak kullanmak, 

• Başka kişilerle cinsel ilişkiye girmeye zorlamak, 

• Seks işçiliğine zorlamak, 

• Başka kişilerle cinsel ilişkiye girerken seyretmeye veya 
seyredilmeye zorlamak,

• Cinsel ilişki için kadının rızasını tehdit, korkutma gibi yollarla 
inşa etmeye çalışmak, cinselliği kendi zevkine yönelik yaşamak, 
karşıdakinin ihtiyaç ve beklentilerini görmezden gelmek, 

• Sözle ve fiziksel yolla taciz etmek, teşhircilik yapmak, pornografik 
görüntüler izlemeye zorlamak, sürekli takip ederek telefon, 
internet gibi teknolojik araçlarla cinsel içerikli materyaller ya da 
konuşmalarla rahatsız etmek, 

• Onay almadan çıplak cinsellik içeren görüntüler çekmek ve cinsel 
içerikli görüntüleri yaymak ve yaymakla tehdit etmek, 

• Kadın bedenini 
ve cinselliğini 
a ş a ğ ı l a y a c a k 
şekilde konuşmak 
yaygın görülen 
cinsel şiddet 
biçimleridir.
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Ekonomik şiddet: Maddi güç ve üstünlük, bir şiddet aracı olarak kadını 
kontrol etmek, denetlemek, küçük düşürmek, aşağılamak, cezalandırmak 
amacıyla kullanılıyorsa “ekonomik şiddet” söz konusudur. En yaygın 
ekonomik şiddet biçimleri arasında, 

• Kadının çalışmasına, meslek edinmesine, okulu ya da kursu 
bitirmesine veya işinde yükselmesine engel olmak, 

• Gelir ve birikimine el koymak, 

• Borçlandırmak (kadının adına kredi çektirmek, senet imzalatmak, 
şirket açtırmak ve kredi kartını kullanmak),

• Para biriktirmesine, hesap açmasına ve yatırım yapmasına engel 
olmak, 

• Oldukça düşük miktar harçlıklarla günlük yaşamını sürdürmesini 
istemek ve bu olmadığında ise fiziksel ya da psikolojik şiddet 
uygulamak, 

• Kadının maddi gelirini sömürmek, maddi ihtiyaçlarını kadını 
denetlemek adına keyfi ve tutarsız bir şekilde karşılamak yer alır.

Dijital şiddet: Teknolojik araçlar, kadını kontrol etmek, denetlemek, küçük 
düşürmek, aşağılamak, cezalandırmak amacıyla kullanılıyorsa dijital 
şiddet söz konusudur. Son 10 yılda sosyal paylaşım siteleri aracılığıyla 
yaygınlaşan, dijital ortamda 7/24 gözetlenmesi ve takip edilmesini 
içeren şiddet biçimleri, “yeni kuşak şiddet” olarak da adlandırılmaktadır. 
Dijital şiddet biçimlerinin bir kısmını aşağıdaki gibi sıralayabiliriz:

• Cep telefonuna sürekli mesaj göndermek ya da kadının mesaj 
göndermesini istemek,

• Israrlı bir şekilde cep telefonundan aramak,
• Akıllı telefon uygulamalarını kullanarak kadını takip etmek ve 

denetlemek,
• İletişim bilgilerini (telefon numarası, mail adresi, sosyal medya 

hesaplarını), ona sormadan başka kişilere vermek ve bu kişilerin 
de kadına rahatsız edici mesajlar ve görüntüler göndermesini 
istemek,

• Çıplak fotoğraflarını çekmek veya çekmekle tehdit etmek, gizli 
kamera ile kayıt almak, bu kayıtları internet üzerinden yaymak 
veya yaymakla tehdit etmek,
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•  Sosyal medya üzerinden arkadaşlık kurarak, kadının kimlik 
bilgilerini almak,  sonra da bu ilişkiyi sömürmek,

• Sosyal medya hesaplarını karıştırmak ve buradaki bilgilerle kadını 
denetlemek, tehdit etmek,

• Sosyal medyada kadını küçük düşüren, hakaret ve nefret içeren 
paylaşımlarda, yorumlarda bulunmak.

Flört şiddeti: Çok sayıda ergen ve genç kadın, yaşıtı olan erkek arkadaşı 
tarafından şiddete maruz kaldığı halde çoğunlukla yaşadıklarını 
anlamakta, anlamlandırmakta ve şiddetin belirtilerini tanımakta zorluk 
çekiyor. Flört şiddeti, korkutucu ve kafa karıştırıcı bir deneyimdir. İki 
kişinin birbirini “çift” olarak tanımlamasının ardından erkeğin, genç 
kadını kontrol etmeyi, denetlemeyi “hak” olarak görmesi, onun adına 
kararları vermek istemesiyle başlar.

Bu dönemde, kadının eski erkek arkadaşında da artan tehdit ve şiddet 
söz konusu olabilir. Geleneksel bakış açısı, genç kadınların sıklıkla 
kendilerini erkek arkadaşlarına itaat etmek ve onların dediklerini yapmak 
zorunda hissetmesine neden olur. Bu durum, diğer sosyal aktivitelerden 
ve arkadaşlardan vazgeçmesine, erkeğe öncelik vermesine ve ciddi bir 
yalıtıma yol açar. Kimi arkadaş gruplarında “mutlaka kız veya erkek 
arkadaşın olmalı” baskısının yaşandığı, ergen ve genç kadınların terk 
edilme korkusu nedeniyle erkek arkadaşlarının şiddetine boyun eğdikleri 
görülür.
Bazı durumlarda da aile ya da çevre baskısı nedeniyle “erkek arkadaşın” 
varlığının saklanması gerekir. Ergen ve genç kadın, yaşadığı şiddeti 
açıklayacak kişi ve ortam bulmakta zorluk çeker, yaşadıkları karşısında 
ne düşüneceğini, ne hissedeceğini bilemez. Flört şiddeti, yetişkinlikte 
yaşanan şiddetin uyarısı niteliğindedir.

Israrlı takip: Kadının kendisini güvende hissetmesini engelleyen, şiddete 
uğrama korkusuna ve endişeye yol açan, kasıtlı bir biçimde tekrarlanan, 
tehditkâr tutum ve davranışlardır.

• Takip etmek, yoluna çıkmak, korkutmak, telefonla veya teknolojik 
araçlarla rahatsız etmek,

• Kadına ait görsel ya da yazılı bir materyali yaymak,
• İnternette dolaşımını, ziyaret ettiği siteleri, sosyal medya 

hesaplarını, elektronik posta, kısa mesaj ve diğer yollarla yaptığı 
haberleşme trafiğini ve iletişimini gözetim altına almak,
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• Kadının evine ya da iş yerine gizlice girmek, huzursuz etmek, 
“rahat bırak” uyarılarına aldırmadan ısrarla peşinden gitmek,

• Toplum içinde küçük düşürmek,

• Sürekli hediye ya da çiçek almak veya göndermek,

• Eski sevgilinin arkadaş çevresiyle iletişim kurmak ve bilgi almaya 
çalışmak gibi davranışlar en sık karşılaşılan ısrarlı takip biçimleridir.

Erkek şiddetine maruz kaldığımızda başvurabileceğimiz
en önemli düzenlemelerden biri 6284 sayılı Kanun’dur.
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6284 SAYILI KANUN NEDİR?

6284 sayılı Kanun, Ailenin Korunması ve Kadına Karşı Şiddetin 
Önlenmesine Dair Kanun olarak bilinmektedir. Çevrenizdeki erkekler ya 
da tanımadığınız biri size şiddet uyguluyor olabilir. 6284 sayılı Kanun 
sizi şiddetten korumak ve size şiddet uygulayan kişileri engellemek 
için önemli olanaklar sağlıyor. Bu Kanun, şiddete uğrayan veya şiddete 
uğrama tehlikesi bulunan kadınların, çocukların, aile bireylerinin ve 
tek taraflı ısrarlı takip mağduru olan kişilerin korunması ve bu kişilere 
yönelik şiddetin önlenmesi amacıyla alınacak tedbirleri düzenliyor.

6284 sayılı Kanun’a göre, şiddet; fiziksel, psikolojik, cinsel veya ekonomik 
bakımdan zarar görülmesi veya acı çekilmesi ile neticelenen ya da 
neticelenmesi muhtemel hareketler olarak tanımlanmıştır. Bu nedenle, 
şiddeti sadece fiziksel saldırı olarak değerlendirmemek önemlidir.

Kendinizin yanı sıra, çocuklarınız, anneniz, kız kardeşiniz yani yakınızdaki 
kişiler de şiddetten zarar görüyor olabilir. Kanun bu kişileri de koruma 
altına almıştır. Ayrıca Kanundan faydalanabilmek için mutlaka doğrudan 
şiddete maruz kalmış olmanız gerekmez, bunun tehlikesi ya da tehdidi 
altında olmanız yeterlidir. 6284 sayılı Kanunun uygulanmasında 
kadınların hangi ülkeden geldikleri ve yasal statüleri önem taşımaz. 
Şiddete uğrayan veya uğrama tehlikesi bulunan her kadın bu kanundan 
faydalanabilir.

Kanun Kapsamında Hangi Haklarınız Var?

1. Sığınak talep edebilirsiniz. 

Şiddete uğradınız ve acil olarak eviniz veya yakınlarınızın evi dışında 
kalacak güvenli bir yere ihtiyacınız var. Bu durumda, kendiniz ve 
çocuklarınız için bulunduğunuz şehirde veya başka bir şehirde uygun 
bir barınma yeri isteyebilirsiniz. Ağır ve acil bir şiddet durumu söz 
konusuysa ve kalabileceğiniz güvenli bir yer yoksa bu durumda sığınak 
sizin için en güvenli barınma yeridir. Sığınakların adresleri gizlidir ve 
siz istemediğiniz sürece kimse size ulaşamaz. Sığınak talep etmek için 
şikayetçi olmak, tedbir kararı aldırmak ya da darp raporu gibi şiddete 
dair kanıt göstermek zorunda değilsiniz.

Eğer göçmenseniz sığınakta kalmanız için sizden Türkiye’de yasal 
kalışınıza dair bir kimlik belgesi talep edilebilir. 6284 sayılı Kanunun 
uygulanmasında kadınların hangi ülkeden geldiği önem taşımaz, 
şiddete uğrayan veya uğrama tehlikesi bulunan her kadının sığınakta 
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kalma hakkı vardır. Ancak Türkiye’de kayıtlı olarak kalmanızı sağlayacak 
uluslararası koruma veya ikamet izni gibi bir belgenizin bulunması sağlık 
ve yargı hizmetleri gibi temel hizmetlere ulaşmanızı kolaylaştıracaktır. 
Ayrıca, kayıtlı bulunduğunuz il dışına çıkma izniniz yoksa ikamet ettiğiniz 
ildeki Göç İdaresi Müdürlüğü’nden şiddet gördüğünüz gerekçesiyle 
kayıtlı bulunduğunuz ilin değiştirilmesini talep edebilirsiniz.

UNUTMAYIN! ŞÖNİM, karakol ya da kaymakamlık/valilik sizi en 
hızlı şekilde sığınağa yerleştirmekle yükümlüdür. Bunun için aile 
mahkemesinin kararı gerekmez. Gece yarısı ya da hafta sonu karakola 
gitmek zorunda kalsanız dahi, polisin( Kanuna göre, polisin görev ve 
yetkisi olarak tanımlanan her konuda, polisin yetkili olmadığı bölgelerde, 
jandarma da aynı görev ve yetkilere sahiptir.) sizi en yakın sığınağa 
ulaştırması gerekir. Eğer bölgede sığınak yoksa ya da sığınakta yeterli yer 
bulunmuyorsa polis sizi hemen güvenli bir mekâna götürüp güvenliğinizi 
sağlamakla yükümlüdür.

Polis sizden herhangi bir somut delil istemeksizin sizi güvenli bir yere 
götürmekle yükümlüdür. Polis sizden delil isterse 6284 sayılı Kanun’u 
dayanak göstererek delil göstermeden gidebileceğinizi söyleyip ısrarcı 
olabilirsiniz.

Size en yakın kolluk birimine gittiğinizde Aile İçi Şiddet ve Kadına Yönelik 
Şiddet Bürosu’na gitmeniz gerektiğini söyleyebilir. Can güvenliğinizden 
endişe duyduğunuz durumlarda kolluk birinin büroya gitmek için size 
eşlik etmesini isteyebilirsiniz. Reddedilmeniz halinde 112’yi arayarak 
şikâyet edebilir ve eşlik talep edebilirsiniz.

Sığınak talep ettiğinizde; kolluk kuvveti görevlisi geç saatte sığınağa 
giremeyeceğinizi söyleyebilir. Böyle bir durumda günün her saatinde 
sığınağa gitmeye hakkınız olduğunu söyleyebilir, görevlilerin hizmet 
vermeyi reddetmesi halinde bulunduğunuz şehirdeki ŞÖNİM’i,183’ü ya 
da 112’yi arayıp maruz kaldığınız ihlali ve ihtiyaç duyduğunuz desteği 
paylaşıp çözüm bulmalarını isteyebilirsiniz.

Başvurabileceğiniz Yerler: Size en yakın karakol, 
Şiddet Önleme ve İzleme Merkezi (KOZA), Cumhuriyet 
Başsavcılıkları, Kaymakamlık/Valilik, Aile Mahkemeleri
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2. Geçici koruma (yakın koruma) altına alınmayı talep edebilirsiniz.

Şiddet uygulayan ya da uygulama ihtimali olan kişinin size zarar 
vermesinden endişe ediyorsanız, dışarı çıktığınızda, işe giderken vb. size 
eşlik edecek bir polisin görevlendirilmesini isteyebilirsiniz.

Dikkat! 
Valilik veya kaymakamlık; savcılığa ya da aile mahkemesine 
yönlendirmeden size yakın koruma atanmasına karar verebilir.
Acil ve hemen müdahale edilmesi gereken bir durum söz konusu ise en 
yakın polis ya da jandarma da yakın koruma vermekle yükümlüdür. Olayı 
takip eden ilk iş gününde, aldıkları bu kararı valilik veya kaymakamlığa 
onaylatırlar.

3. Şiddet uygulayanın evden uzaklaştırılmasını isteyebilir ve size 
yaklaşmasının engellenmesini talep edebilirsiniz. 

Şiddet uygulayan kişiyi birlikte yaşadığınız ortak konuttan uzaklaştırabilir, 
karar süresi içerisinde bu konuta, işyerinize, çocuğunuzun okuluna ve 
size yaklaşmasını engelleyebilir ve siz bu konutta yaşamaya devam 
edebilirsiniz.Ancak, ciddi bir hayati tehlike altında bulunduğunuzu 
düşünüyorsanız, sığınağa yerleşmek sizin için daha hızlı ve koruyucu bir 
seçenek olabilir.

UNUTMAYIN! Acil ve hemen müdahale edilmesi gereken durumlarda 
polisin şiddet uygulayan ya da uygulama ihtimali bulunan kişiyi 
herhangi bir mahkeme kararı olmaksızın evden uzaklaştırma yetkisi ve 
sorumluluğu var. Polis, bu yetkisini kullanmak istemez ve sorumluluğunu 
yerine getirmekten kaçınırsa, kararlı bir şekilde polise sorumluluğunu 
hatırlatın ve polisten, şiddet uygulayan kişiyi evden uzaklaştırmasını ve 
size yaklaşmasını engellemesini isteyin.

Başvurabileceğiniz Yerler: Size en yakın karakol, Şiddet 
Önleme ve İzleme Merkezi, Cumhuriyet Başsavcılıkları, Aile 
Mahkemeleri

Başvurabileceğiniz Yerler: Size en yakın karakol, Şiddet 
Önleme ve İzleme Merkezi, Cumhuriyet Başsavcılıkları, 
Kaymakamlık/Valilik, Aile Mahkemeleri
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4.Şiddet uygulayanın sizi rahatsız etmesinin engellenmesini 
isteyebilirsiniz.

Şiddet uygulayanın size telefon, mail, sosyal medya veya herhangi bir 
yöntem aracılığıyla ulaşmasının engellenmesini isteyebilirsiniz.

5. Adresinizin gizlenmesini isteyebilirsiniz.

Can güvenliğiniz tehdit altındaysa ve/veya şiddet uygulayandan 
kaçıyorsanız, kimlik ve adres bilgilerinizin tüm resmi kayıtlarda 
gizlenmesini isteyebilirsiniz. Çünkü şiddet uygulayan kişi, nüfus kayıt 
sisteminden, sağlık sigorta kayıtlarından, çocuğunuz varsa çocuğunuzun 
okulundan veya başka bir resmi kayıt yoluyla adresinize ulaşabilir. 
Yapacağınız başvuruda, adres ve kimlik bilgilerinizin gizlenmesini talep 
ettiğinizi açıkça belirtin ve bu gizlilik kararının, aile mahkemesince 
yazılacak karar metninde açık ve ayrıntılı olarak yer almasını isteyin.

Bunun yanı sıra, size doğrudan şiddet uygulayan bir kişi yoksa ama 
potansiyel olarak can güvenliği tehdidi altında iseniz, şiddet uygulayan 
bir kişi göstermeksizin de (yani hasım göstermeksizin) kimlik ve adres 
bilgilerinizin tüm resmi kayıtlarda gizlenmesini isteyebilirsiniz.

6284 sayılı Kanun kapsamında verilen bir gizlilik kararı resmi işlemleriniz 
için bir engel oluşturmaz ancak resmi kurumlarda işlem yapmak 
istediğinizde adresinizin görünmemesi nedeniyle işlem yapılmaması 
sorunu yaşayabilirsiniz. Bu ihtimale karşı kararın bir kopyasını yanınızda 
bulundurup kararı gösterebilir ya da bulunduğunuz şehirdeki ŞÖNİM ile 
iletişime geçebilirsiniz.

Gizlilik kararınızda bir sorun olduğunu söyleyip çözmek için anlık olarak 
gizlilik kararını kaldırtmak ve tekrar başvurmak gerektiği size söylenirse 
bu yanlış bir bilgidir. Karar kaldırılmadan önce mutlaka bu sorunu 
çözmekle yükümlü olan ŞÖNİM ile görüşmelisiniz.

Eğer göçmenseniz ve yasal statünüz şiddet uygulayan kişiye bağlıysa 
veya Göç İdaresi kayıtlarınız şiddet uygulayanla birlikte yapıldıysa, 
dosyanızın şiddet uygulayanın dosyasından ayrılmasını ve adresinizin 
Göç İdaresi kayıtlarında gizlenmesiniz talep edebilirsiniz. Ayrıca şiddete 

Başvurabileceğiniz Yerler: Size en yakın karakol, Şiddet 
Önleme ve İzleme Merkezi, Cumhuriyet Başsavcılıkları, Aile 
Mahkemeleri
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uğradıysanız veya şiddete uğrama riskiniz varsa Göç İdaresi’nde 
yapacağınız kimlik başvurusu gibi işlemlerde size diğer başvuruculara 
göre öncelik verilmeli ve devlet size tedavi imkanı sağlamalıdır (YUKK 
madde 67).

Eğer Türkiye’de aile ikamet izniyle kalıyorsanız ve şiddet gördüğünüz 
mahkeme kararıyla sabitse, şiddet uygulayandan boşanmanız halinde, 
aile oturma izninizin bitmesinden önceki 60 gün içinde kısa süreli ikamet 
iznine başvurabilirsiniz.

6. Kimlik ve ilgili diğer bilgilerinizin değiştirilmesini isteyebilirsiniz.

Can güvenliğiniz tehdit altında ise, kimlik bilgilerinizin değişmesini yani 
size yeni bir isim ve soy isim verilmesini isteyebilirsiniz. Unutmayın, bu 
karar sizin hayatınızdaki pek çok şeyi değiştirebilir, bir önceki kimliğiniz 
ile elde etmiş olduğunuz haklarınızı kaybedebilirsiniz. Bu nedenle 
şiddet uygulayandan kaçmak için başka hiçbir yolunuz kalmadıysa ve 
yaşamınız tehlikedeyse başvurunuzu yapın ve mutlaka elde ettiğiniz 
tüm haklarınızın yeni kimliğinize aktarılmasını talep edin.

Eğer göçmen iseniz kimlik bilgilerinizin değiştirilmesi menşe ülkenizin 
görev alanında olması gerekçesiyle reddedilebilir. Kimlik bilgilerinizin 
değiştirilmesinin kabulü halinde bu durumdan kayıtlı bulunduğunuz 
İl Göç İdaresi’nin haberdar edilmesi, Türkiye’deki yasal statünüzü 
korumanızı sağlayacaktır.

7. Şiddet uygulayanın silahını polise teslim etmesini isteyebilirsiniz.

Şiddet uygulayan ya da uygulama ihtimali bulunan kişinin, silahını 
polise teslim etmesini talep edebilirsiniz. Bu kişi polis veya jandarma 
gibi mesleği nedeniyle silah taşıyan biri dahi olsa, yine de silahını teslim 
etmesini talep edebilirsiniz.

Başvurabileceğiniz Yerler: Size en yakın karakol, Şiddet 
Önleme ve İzleme Merkezi, Cumhuriyet Başsavcılıkları, Aile 
Mahkemeleri

Başvurunuzu mutlaka bir avukat aracılığıyla doğrudan 
aile mahkemelerine yapın.
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8. Geçici velayet ve tedbir nafakası talep edebilirsiniz.

Çocuğunuz varsa ve henüz bir boşanma davası açmamışsanız, bu 
kanun kapsamında çocuklarınızın geçici velayetini isteyebilirsiniz. Evlilik 
devam ettiği sürece velayet anne ve baba tarafından ortak kullanılır. 
Ancak eşinizin size ve çocuklarınıza şiddet uygulaması durumunda, aile 
mahkemesi velayeti geçici olarak size verebilir. Ayrıca, daha öncesinde 
bağlanmış bir nafakanız yoksa kendiniz ve çocuklarınız için nafaka 
talebinde de bulunabilirsiniz. Eğer göçmenseniz geçici tedbire ilişkin 
konularda Türkiye’deki kanunlara tabi olursunuz, yani sayılan tedbir 
nafakası gibi haklardan yararlanabilirsiniz. 

9. Geçici maddi yardım talep edebilirsiniz.

Geçici maddi yardım, şiddete uğramanız ve ardından doğacak 
ihtiyaçlarınızı karşılayabilmeniz için 6284 sayılı Kanun kapsamında 
size verilebilecek maddi yardımdır. Belediyeden, kaymakamlıktan veya 
valilikten para ya da eşya desteği alıyorsanız size geçici maddi yardım 
verilemeyeceği söylenebilir. Kanuna göre bu bilgi yanlıştır. Geçici maddi 
yardım diğer sosyal yardımlardan bağımsız olarak, şiddete maruz 
kaldığınız için 6284 sayılı Kanun kapsamında tanınan ayrı bir haktır. 
Geçici maddi yardım alırken belediyeye, kaymakamlığa veya valiliğe para 
ya da eşya desteği için başvurabilirsiniz ya da bu destekleri alırken aynı 
zamanda geçici maddi yardım başvurusunda bulunabilirsiniz.

Yanınızda çocuğunuz varsa onlar için de ayrıca ödeme talep edebilirsiniz.

Başvurunuzu doğrudan aile mahkemelerine yapın.

Başvurabileceğiniz Yerler: Size en yakın karakol, Şiddet 
Önleme ve İzleme Merkezi, Cumhuriyet Başsavcılıkları, Aile 
Mahkemeleri

Başvurabileceğiniz Yerler: Kaymakamlık, Şiddet Önleme 
ve İzleme Merkezi, Aile Çalışma ve Sosyal Hizmetler İl 
Müdürlükleri, Aile Mahkemeleri
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10. Oturduğunuz eve aile konutu şerhi konulmasını isteyebilirsiniz.

Aile konutu, beraberliğiniz süresince eşinizle birlikte yaşadığınız 
evdir. Oturduğunuz evin tapusu eşinizin üzerine ise evlilik cüzdanınız, 
ikametgâh belgeniz ve kimlik fotokopinizle birlikte Tapu Müdürlüğüne 
giderek de aile konut şerhi koydurabilirsiniz. Evinizin aile konutu olduğu 
konusunda bir ihtilaf varsa o zaman 6284 sayılı Kanun ve Medeni 
Kanun kapsamında aile mahkemesine dilekçeyle başvurarak aile konutu 
şerhi koydurabilirsiniz. Aile konut şerhi konulduktan sonra, eşiniz aile 
konutunu size sormadan satamaz veya aile konutu üzerindeki haklarınızı 
sınırlayamaz. 

11. Herhangi bir sağlık sigortasından yararlanmıyorsanız genel sağlık 
sigortasından faydalanabilirsiniz.
Bu kanun kapsamında koruma kararı aldıysanız, sigortalı değilseniz ya 
da sigorta prim borcunuz olsa dahi sigortalı sayılıyorsunuz. Koruma 
kararınızın geçerli olduğu süre boyunca, sağlık hizmetlerinden sigorta 
kapsamında yararlanabilir ve ilaçlarınızı sigorta kapsamında alabilirsiniz.

12. İş yerinizin değiştirilmesini isteyebilirsiniz.

6284 sayılı Kanun kapsamında iş yeri değişimi ve çocuğunuzun okul 
değişimi talebinde bulunma hakkınız var. Bulunduğunuz şehir sizin 
için güvenli değilse ve çalıştığınız kurumun başka şehirlerde örneğin 
şubeleri varsa, aile mahkemesine bu durumu açıklayan bir dilekçe verip, 
Anayasa Mahkemesi’nin emsal kararını ekleyerek iş yeri değişikliği 
talep edebilirsiniz. Bu maddeden yararlanmak için avukat desteği 
ile başvurmanız kararı almanızı kolaylaştırabilir. Daha sonra aile 
mahkemesinin verdiği kararı işyerinin bağlı olduğu idari birime gösterip 
tayin talebinde bulunabilirsiniz.
Başvurunuzu Nasıl Yapacaksınız?
Kadınlar, çocuklar, aile bireyleri ve tek taraflı ısrarlı takip mağduru kişiler, 
6284 sayılı Kanun kapsamında düzenlenen tedbirlerden yararlanmak 
için dilekçe ile aile mahkemesine başvurmalıdır. Bu dilekçede, 
yaşadığınız şiddeti ve bu şiddetten kurtulmak istediğinizi ayrıntılarıyla 
anlatın. Dilekçeyi size en yakın yerdeki adliyede bulunan nöbetçi aile 

Başvurabileceğiniz Yerler: Tapu Müdürlükleri, Tapu 
Müdürlüğü reddettiğinde Aile Mahkemeleri
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mahkemesine verin. Ayrıca bu dilekçeyi, cumhuriyet savcılıklarına, 
karakola, kaymakamlıklara, ŞÖNİM’lere de verebilirsiniz. Ancak bu 
durumda, bu makamların dilekçenizi aile mahkemesinin onayına sunmak 
üzere ulaştırması zaman alacağından, doğrudan aile mahkemesine 
başvurmak kararınızın daha hızlı çıkmasını sağlayacaktır. Uygulamada 
doğrudan aile mahkemesine başvuru yapıldığında en geç ertesi gün 
karar çıkmakta iken, karakol ve savcılık kanalıyla yapılan başvurularda 
kararın onaylanması birkaç günü alabilmektedir.

Aile mahkemesine başvurduğunuzda size bir dosya numarası verilecektir. 
Bu numarayı bir yere not ediniz. Kararınızın, başvurudan itibaren en geç 
ilk iki mesai günü içinde verilmesi gerekir.

Mahkemeye tekrar gidip dosya numaranızı söyleyerek başvurunuzun 
sonucunu öğrenebilirsiniz. Sığınak ve yakın koruma talepleriniz için 
aile mahkemesine başvurmanız şart değil. Bunun için, ŞÖNİM’e veya 
karakola gidip can güvenliğinizin tehdit altında olduğunu söylemeniz ve 
bu isteğinizin yazılı hale getirilmesini talep etmeniz yeterli.

Geçici maddi yardım talebiniz için ise, size en yakın kaymakamlığa gidin 
ve ekonomik durumunuza ilişkin bilgileri ayrıntılarıyla anlatan bir dilekçe 
yazın. Dilekçenizde, aylık giderlerinizi (kira, elektrik, su vb.) bakmakla 
yükümlü olduğunuz kişilerin (çocuklarınız, anne babanız vb.) masraflarını 
belirtin.

Kaymakamlık, karakol ve ŞÖNİM’e yaptığınız başvurularınızı telefonla 
arayarak yahut bizzat başvurduğunuz yere giderek takip etmeniz yerinde 
olacaktır. Eğer başvurunuz ve talep ettiğiniz tedbirler reddedilmişse 2 
hafta içinde kararı veren kuruma itiraz etme hakkınız vardır.

Başvurunuzu Yaparken Dikkat Etmeniz Gereken Noktalar:

Şiddete uğradığınızda şiddetten korunmak ya da şiddet uygulayan 
kişinin cezalandırılmasını sağlamak için kanuni düzenlemelerin olması 
elbette çok önemli. Ama Türkiye’de kanunlarda yazılı her düzenlemenin 
gereği gibi yerine getirildiğini söylemek ne yazık ki mümkün değil. Kimi 
zaman devlet görevlilerinin bilgisizliğinden, kimi zaman tembelliğinden, 
kimi zaman yeterli olanakların olmayışından ve çoğu zaman da 
kadına yönelik şiddeti bir hak ihlali olarak görmediklerinden dolayı 
karakola, kaymakama, savcıya ya da mahkemeye başvurduğunuzda 
sizi başlarından savabilirler, yanlış ve eksik bilgi verebilirler. Bu yüzden 
haklarınızı kullanabilmek için; öncelikle hangi haklara sahip olduğunuzu 
bilmek ve bunları elde etmek konusunda kararlı olmak gerekiyor.
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Yetkili makamlara (karakola, kaymakamlığa, mahkemeye, ŞÖNİM’e, 
avukata) başvurduğunuzda dikkat etmeniz gereken hususlar 
şunlardır:

1. Eğer çok acil bir durum yoksa öncelikle bir avukatla görüşün. Bir 
avukata ödeme yapabilecek maddi imkânınız yoksa bulunduğunuz 
ildeki baronun adli yardım bürosuna başvurun. Baro sizden 
ikametgâh belgesi, fakirlik belgesi ve kimlik fotokopisi talep 
edecek ve ardından ücretsiz avukat atayacaktır.

2. Bütün başvurularınızı yazılı olarak yapın. Başvurunuzun yanıtının 
sözlü olarak verilmesini kabul etmeyin, mutlaka yazılı isteyin.

4. Bulunduğunuz yer karakol ise talep ettiğiniz tüm hususların 
tutanağa geçmesini sağlayın, tutanağı imzalarken mutlaka 
okuyun, sizin söylemediğiniz hususlar bulunmaktaysa 
değiştirilmesini isteyin. Başvurunuzun iki tane kopyası olmalı. 
Bir kopya karakolda bir kopya sizde kalsın. Sizde kalan kopyaya, 
polisin “alındı” yazarak ismiyle imzalamasını isteyin. Bir evrak 
kayıt numarası vermeleri gerektiğini söyleyin ve bu numarayı 
sizde kalan kopya üzerine yazın. Böylece, bu evrak numarasıyla 
işlemlerinizi takip edebilmeniz mümkün olacaktır.

5. Karakola gittiğinizde vücudunuzda darp izleri varsa Türk Ceza 
Kanunu’nda yer alan bir darp suçu olduğunu unutmayın. Polislerin 
sizi doğrudan hastaneye sevk ederek darp suçunu raporlaması 
gerek. Polisler, sevk ve raporlama işlemlerini yapmazlarsa, 
yapmalarını talep edin.

6. Mümkünse, başvurularınızı yapmaya bir arkadaşınız ya da 
yakınınızla birlikte gidin.

7. Gittiğiniz tarih ve saati, muhatap olduğunuz kişinin adını, soyadını 
ya da eşgalini (boyu, kilosu, saç ve göz rengi vb.) bir yere not edin.

8. Karakolda gerekli ilgiyi görmediğinizde, 155’i arayıp “şiddet 
gördüğünüz için karakola geldiğinizi ama sizinle ilgilenilmediğini, 
memurların kanundan doğan görevlerini yerine getirmeyerek suç 
işlemekte olduklarını” ihbar edin.
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Kanun Kapsamında Verilen Karar İhlal Edilirse Ne Yapabilirsiniz?

Şiddet gördüğünüz için başvuruda bulundunuz ve mahkeme de size 
şiddet uygulayan kişiye bulunduğunuz yere yaklaşmasını, telefonla 
arayıp sizi rahatsız etmesini, mesaj atmasını yasaklayan bir karar verdi. 
Fakat şiddet uygulayan kişi bu karara uymadı ve eve geldi, size mesaj 
attı ya da telefonla aradı. Size gönderdiği mesajların içeriği, telefonla 
arama ya da eve gelme gerekçesi her ne olursa olsun, bunları yaparak 
mahkeme kararını ihlal etmiş olur.

Gönderdiği mesajların içeriğinde hakaret ya da tehdit olmayabilir ya 
da eve geliş nedeni sadece çocukları görmek olabilir; davranışlarının 
gerekçesi her ne olursa olsun bu kararı ihlal ettiği gerçeğini değiştirmez.
Bu durumda bir dilekçe ile savcılığa ya da mahkemeye başvurarak şiddet 
uygulayanın hangi tarihte, hangi saatte ve ne şekilde kararı ihlal ettiğini 
mümkünse delillerinizle birlikte bildirmeniz gerekiyor. Bu bildirimi 
yaparsanız, size şiddet uygulayan kişinin 3 ilâ 10 gün arasında hapse 
atılma olasılığı var.

Yabancılara İlişkin Düzenlemeler

Türkiye’de bulunan yabancı bir kadınsanız Türkiye’de bulunmanız 
birçok sebebe bağlı olabilir. Türkiye’deki yasal statünüze göre 
yararlanabileceğiniz koruma olanakları farklılık gösterir ancak 6284 
Sayılı Kanundan ve Kadına Yönelik Şiddet ve Ev İçi Şiddetin Önlenmesi ve 
Bunlarla Mücadeleye İlişkin Avrupa Konseyi Sözleşmesi’nin (kısa adıyla 
“İstanbul Sözleşmesi”) getirdiği haklardan tüm kadınlar yararlanabilir. 
İstanbul Sözleşmesi’ne göre Türkiye, “sözleşme hükümlerinin, özellikle de 
mağdurların haklarını korumaya yönelik tedbirlerin, cinsiyet, toplumsal 
cinsiyet, ırk, renk, dil, din, siyasi veya başka tür görüş, ulusal veya sosyal 
köken, bir ulusal azınlıkla bağlantılı olma, mülk, doğum, cinsel yönelim, 
toplumsal cinsiyet kimliği, sağlık durumu, engellilik, medeni hal, göçmen 
veya mülteci statüsü veya başka bir statü gibi, herhangi bir temele dayalı 
olarak ayrımcılık yapılmaksızın uygulanmasını temin” etmelidir.

Türkiye’de kaydınız bulunmuyorsa:

Türkiye’ye ülkenizde gerçekleşen şiddet olayları nedeniyle veya size 
karşı uygulanabilecek şiddet korkusu nedeniyle göçmen olarak giriş 
yaptıysanız ancak ülkede kalışınızı resmileştirecek herhangi bir belgeniz 
bulunmuyorsa, bulunduğunuz ildeki İl Göç İdaresi Müdürlüğü’ne 
başvurarak durumunuzu açıklayabilir ve uluslararası koruma talep 
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edebilirsiniz. Uluslararası koruma başvurunuz alındığı anda, ikamet 
etmeniz gereken ve büyük şehirler dışındaki bir uydu ile yönlendirilirsiniz 
ve statü işlemleriniz süresince ve sonrasında bu ilde ikamet etmeniz ve 
buradaki İl Göç İdaresine kayıt yaptırmanız gerekir. Eğer belirlenen ilde 
ikametiniz sizi risk altına sokacaksa (örneğin kendi ülkenizden gelen 
kişilerden şiddet görme ihtimaliniz varsa veya kalışınız süresince şiddete 
maruz kaldıysanız) ikamet ilinizdeki İl Göç İdaresi Müdürlüğü’nden 
ikamet ilinizin değiştirilmesini herhangi bir aşamada talep edebilirsiniz.

İstanbul Sözleşmesi ve Mültecilerin Hukuki Statüsüne İlişkin Uluslararası 
Sözleşme’ye istinaden ülkenizde kadın olmanızdan dolayı şiddete 
uğradıysanız veya geri dönmeniz halinde şiddete uğrama ihtimaliniz 
bulunuyorsa uluslararası korumaya başvurabilirsiniz. Ayrıca, şiddete 
uğramanız veya uğrama ihtimaliniz bulunduğundan, uluslararası 
koruma başvuru işlemlerinde size öncelik sağlanması gerekmektedir.
İnsan ticareti mağduru iseniz, yaşadıklarınızın etkisinden kurtulabilmeniz 
ve yetkililerle işbirliği yapıp yapmayacağınıza karar verebilmeniz 
amacıyla size 30 günlük ikamet izni verilebilir ve bu ikamet izni içinde 
bulunduğunuz duruma göre uzatılabilir ancak her halükarda bu izin 3 
yılı aşamaz. Ayrıca, uluslararası koruma başvurunuz çeşitli nedenlerle 
reddedildiyse ancak aşağıdaki nedenlerden birisi söz konusuysa 
hakkınızda sınır dışı etme kararı alınamaz ve Türkiye’de kalışınız için 
insani ikamet izni çıkarılabilir:

• Sınır dışı edileceğiniz ülkede ölüm cezasına, işkenceye, insanlık 
dışı ya da onur kırıcı ceza veya muameleye maruz kalacağınız 
konusunda ciddi emare bulunuyorsa,

• Ciddi sağlık sorunları, yaş ve hamilelik durumu nedeniyle seyahat 
etmeniz riskliyse,

• Hayati tehlike arz eden hastalık için tedaviniz devam etmekte 
iken sınır dışı edileceğiniz ülkede tedavi imkânınız bulunmuyorsa,

• Mağdur destek sürecinden yararlanmakta olan insan ticareti 
mağduruysanız,

• Psikolojik, fiziksel veya cinsel şiddet mağduruysanız ve tedaviniz 
tamamlanmadıysa,
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Türkiye’de kaydınız bulunuyorsa ve uluslararası koruma başvuru 
sahibi veya geçici koruma statüsü sahibiyseniz:

6284 sayılı Kanunun getirdiği haklardan doğrudan yararlanabilirsiniz. 
Ayrıca boşanma ve velayete ilişkin işlemleriniz kapsamında Türkiye’deki 
kanunlara tabi olursunuz.

Türkiye’de aile ikamet izniyle kalıyorsanız:

Türkiye’de aile ikamet izniyle kalıyorsanız, Türk vatandaşı ile evliyseniz ve 
boşanma aşamasındaysanız, 3 yıl evli kalmış olmanız halinde boşanma 
sonrasında kısa dönem ikamet izni başvurusunda bulunabilirsiniz. 
ANCAK ŞİDDETE UĞRAMIŞ OLDUĞUNUZ MAHKEME KARARIYLA SABİTSE 
BU DURUMDA KISA DÖNEM İKAMET İZNİNE GEÇİŞİNİZ İÇİN 3 YIL EVLİ 
KALMIŞ OLMA ŞARTI ARANMAZ. Kısa dönem ikamet iznine geçmek için 
kanun tarafından öngörülen 60 günlük ikamet izni uzatma süresini 
kaçırmamanız bu haktan yararlanabilmeniz açısından ÖNEMLİDİR. 
Kısa dönem ikamet iznine geçmek ancak aile ikamet izninizin süresi 
dolmadan önce yapılabilir.

Ayrıca İstanbul Sözleşmesi’ne göre durumu eşe bağlı olan tüm kadınlara, 
Türk vatandaşı ile evli olmasına bakılmaksızın, kısa dönem ikamet izninin 
verilmesi gerekir.

Çocuklarla İlgili Durumlar

Eğer çocuklarınız da şiddete maruz kaldıysa onların da muayene 
edilmesini isteyebilirsiniz.

Çocukların dinlenmesi gereken durumlarda emniyet müdürlüklerine 
bağlı çocuk şube müdürlüklerinde ya da adliyelerde bulunan Adli Destek 
ve Mağdur Hizmetleri Müdürlüklerinde çocuklarla çalışan uzmanlarla 
görüşmesini talep edebilirsiniz.

Çocuğunuz cinsel istismara maruz kaldıysa, ifadesinin alınması 
için Çocuk İzlem Merkezleri’ne (ÇİM) yönlendirilmelidir. Çocuğunuz 
ÇİM’e yönlendirilmezse, adliyelerde bulunan Adli Görüşme Odasında 
dinlenmesini talep edebilirsiniz.

Çocuğunuz için uzaklaştırma kararı alınamadıysa ve çocuğunuz için 
babasıyla görüş kararı verilmişse çocuğunuzu çocuk teslim merkezleri 
üzerinden babasına teslim edebilirsiniz. İçinde bulunduğunuz durumu, 
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çocuk teslim merkezlerinde görevli uzmanlarla paylaşabilirsiniz. Eğer 
çocuğunuzun babayla görüşmesi yüksek risk taşıyorsa 6284 Saylı Kanun 
uyarınca kişisel ilişkinin kaldırılmasını ya da sınırlandırılmasını isteyebilir, 
sınırlanan kişisel ilişkinin kamuya açık bir yerde, gündüz vakitlerinde, 
uzman/rekakatçi eşliğinde yapılmasını talep edebilirsiniz.

Çocukların şiddete maruz kaldığı durumlarda savcılığa başvurmanız 
gerekir. Adli sisteme giren tüm çocuklara Ceza Mahkemesi Kanunu 
kapsamında avukat ataması yapılması zorunludur. Suça maruz 
kalan çocukların dinlenmesi sırasında yanında bir uzman bulunması 
gerekmektedir.

Evlilik birliği içinde velayet yükümlülüğü ortaktır. Boşanma davası 
sırasında hakim çocuğun velayeti ile ilgili gerekli düzenlemeleri yapabilir. 
Çocuğunuzun babası tarafından zarara uğradığını düşünüyorsanız 
kişisel ilişkinin kaldırılmasını, sınırlandırılmasını ve velayetin tedbiren 
size verilmesini talep edebilirsiniz.

Yeni taşındığınız bir yer varsa, çocukların okul ve sağlık kayıtları gibi 
bir çok konuda uzaklaştırma aldığınız tedbiren/geçici velayeti de 
istemeniz, sizin ve çocuklarınızın daha sonra oluşabilecek hak kayıplarını 
önleyecektir.

Bekarsanız ve çocuk sahibi olduysanız, velayet anne olarak sizin 
hakkınızdır. Çocuğunuzun kimliğinde babası olarak ismi görünse dahi 
yasal yükümlülük anne olarak yalnızca size aittir. Çocuğunuzu sizden 
almak ya da göstermek ile ilgili bir tehdide maruz kalıyorsanız şikâyetçi 
olabilirsiniz.

Şiddet Önleme ve İzleme Merkezleri (ŞÖNİM)

Şiddet önleme ve izleme merkezleri, 6284 Sayılı Kanun ile kurulmuştur. 
Kanun kapsamındaki tüm haklarınıza ulaşmak için karakol, kaymakamlık, 
aile mahkemesi dışında, günün her saatinde Şiddet Önleme ve İzleme 
Merkezlerine de başvurabilirsiniz. Bu merkezler şiddete uğradığınızda 
6284 Sayılı Kanun kapsamındaki haklarınıza erişebilmeniz için sizi 
ilgili kurumlara yönlendirmekten ve ihtiyaç duyduğunuz desteklerin 
koordinasyonundan sorumlu kurumlardır. ŞÖNİM’ler ayrıca, iş bulmanıza, 
meslek edindirme kurslarına yönlendirilmenize, psikolojik destek 
alabilmenize yardımcı olmak ve bu konularda da size yol göstermekle 
yükümlüdürler.
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Aile, Çalışma ve Sosyal Hizmetler Bakanlığı İl Müdürlükleri, ŞÖNİM’lerle 
aynı yetki ve sorumluluklara sahiptir. Dolayısıyla, ŞÖNİM’lerin henüz 
kurulmadığı illerde İl Müdürlüklerine başvurabilirsiniz.

Herhangi birinin şiddete maruz kaldığını duyar ya da tanık olursanız, 
6284 Sayılı Kanun’a göre bu durumu, 155’i arayarak şikâyet ve ihbar 
edebilirsiniz. Şiddete maruz kalan, komşunuz ya da yoldan geçerken 
gördüğünüz herhangi bir kişi olabilir.

UNUTMAYIN!
• Yapacağınız başvurularla ilgili bütün işlemler ücretsizdir.

• Başvurunuzu size en yakın kuruma yapabilirsiniz, bunun için 
ikametgâhınızın olduğu yere gitmeniz gerekmez.

• Kanun’da yer alan desteklerden hangilerine ihtiyacınız varsa 
dilekçenize tamamını yazmalısınız.

• Koruma kararı genellikle 6 aylığına verilir.

• Kararın süresi bittikten sonra, eğer şiddet ve tehlike durumunuz 
hâlâ devam ediyorsa kararın uzatılması için tekrar başvurmanız 
gerekir. Bunun için, kararı aldığınız yere uzatma talebinizi içeren 
bir dilekçe ile başvurmalısınız.

• Bu kararların verilmesi için hiçbir DELİL, BELGE, TANIK, DOKTOR 
RAPORU vb. gerekli değildir.

• Başvuruyu yaparken verdiğiniz adresin ve diğer kimlik bilgilerinin 
gizli tutulmasını isteme hakkınız var. Bunu da dilekçenize açıkça 
yazmalısınız.

• Mahkeme kararınızı yanınızda taşıyın.

• Acil durumlarda Alo 183 ve 155’i arayabilirsiniz.



ŞİDDETE MARUZ KALDIĞIMIZDA YA DA TANIK 
OLDUĞUMUZDA BAŞVURABİLECEĞİMİZ 

KURULUŞLAR
 

Polis Merkezleri

Jandarma Karakolları
 

Sağlık Kuruluşları
 

Cumhuriyet Savcılığı
 

İl ve İlçe Sosyal Hizmetler Müdürlükleri
 

Alo 183 (Aile, Kadın, Çocuk ve Özürlü Sosyal 
Hizmet Danışma Hattı)

 
Belediyelerin Kadın Danışma Merkezleri

 
Baroların Kadın Danışma Merkezleri ve Adli 

Yardım Kurulları
 

Kadın Örgütlenmeleri




