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BOLUM |
MOBBING NEDIR?

Mobbing kisaca is yerinde psikolojik taciz, psikolojik baski, psikolojik tercr
veya yildirma olarak tanimlanmaktadir. Mobbing kavramini ilk defa 1980'li
yillarda Alman Endiistri Psikologu Heinz Leyman kullanmistir.

Leyman mobbingi, bir veya birkac kisi tarafindan, bir diger kisiye (nedeni
dustnce ve inan¢ ayriigindan kiskanclik ve cinsiyet ayrimina kadar
cok cesitli olabilen), sistematik bir bicimde, diismanca ve ahlak disi bir
iletisim yoneltiimesi seklinde ortaya gikan bir cesit psikolojik tercr olarak
tanimlamaktadir.

Psikolojik teror ya da mobbing; is yerinde, sistematik bir sekilde bir ya da
daha fazla birey (nadiren dortten fazla) tarafindan, daha cok bir kisiye
yonelik (nadiren birden fazla) diismanca ve etik disi davranislari icerir. Birey,
mobbingin hareketlerine bagli olarak ¢aresiz ve savunmasiz bir halde kalr.
Bu hareketler, cok sik (en az haftada bir) ve uzun bir siire icinde (en az alti
ay) tekrarlanan bir temelde gerceklesir. Bu diismanca davranislarin sikligi ve
uygulama siresinin uzunlugu, bireyde belirgin zihinsel, psikosomatik veya
sosyal tlikenmislige neden olur.

Mobbing, Uluslararasi Calisma Orglti'nun is yerinde siddet konulu raporunda

"belirli bir iscinin hedef alinarak dismanca, acimasiz, intikamci, onur kirici
eylemlerle bir ya da bir grup isciye zarar vermeyi amaclayan saldlrgan
davranislar” olarak tanimlanmaktadir. Diinya Saglik Orgiiti, mobbingi "kisi
veya gruplara karsi gug kullanarak soz konusu kisi veya gruplarin f|2|ksel
psikolojik, ahlaki ve sosyal gelisimlerine zarar veren tutum ve davranislar’,
Avrupa Birligi Is Yerinde Guvenlik, Hijyen ve Sagligin Korunmasi ve lIgili
Danisma Komitesi ise “is yerinde fiziksel saldir disinda is goreni rahatsiz
eden her tiir negatif tutum ve davranis” olarak tanimlamaktadir.

Turk hukukunda mobbingi tanimlayan duzenlemeler bulunmaktadir. Ilki
Basbakanligin 2011/2 sayili genelgesidir. Basbakanlik tarafindan, 2011/2
say! ile mobbing ile ilgili genelge yayinlanmistir. Genelgede mobbing soyle
tanimlanmustir. “Kamu kurum ve kuruluslari ile 6zel sektor is verlerinde
gerceklesen psikolojik taciz, calisanlarin itibarini ve onurunu zedelemekte,
verimliligini azaltmakta ve saghgini kaybetmesine neden olarak calisma
hayatini olumsuz etkilemektedir. Kasith ve sistematik olarak belirli bir sure
calisanin asagilanmasi, kiicimsenmesi, dislanmasi, kisiliginin ve sayginhginin
zedelenmesi, kotu muameleye tabi tutulmasi, yildinlmasi ve benzeri sekillerde
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ortaya cikan psikolojik tacizin énlenmesi gerek is sagligi ve guvenligi gerekse
calisma barisinin gelistirilmesi agisindan ¢ok onemlidir.’

Bir diger diizenleme ise 6 Nisan 2016 tarihinde yiirurlige giren 6701 sayili
Turkiye Insan Haklari ve Esitlik Kurumu Kanunu'dur. Bu kanunda mobbing,
aynmcr uygulamalar olarak nitelenmistir. “Is yerinde yildirma, “Bu Kanunda
sayilan ayrimcilik temellerine dayanilarak kisiyi isinden sogutmak, dislamak,
biktirmak amacayla kasith olarak yapilan eylemler”; taciz, “Psikolojik ve
cinsel turleri de dahil olmak lizere bu Kanunda sayilan temellerden birisine
dayanilarak, insan onurunun cignenmesi amacini tasiyan veya boyle bir
sonucu doguran vildirici, onur kirici, asagilayici veya utandinc her tirll
davranis” olarak tanimlanmustir (2. madde).

Yargi organlar arasinda, mobbingi tanimlayan kararlar bulunmaktadir.
Yargitay bir kararinda “Isyerlnde psikolojik taciz (mobbing) cagdas hukukun
son zamanlarda mahkeme kararlarinda ve 6gretide dile getirdigi bir hukuki
kurumdur. Ornegin Alman Federal Is Mahkemesi bir kararinda iscilerin
birbirine sistematik olarak du§manI|k beslemesi, kasten guiclik ¢ikarmasi,
eziyet etmesi veya bu eylemlerin iscinin basta isveren olmak tizere amirleri
tarafindan gerceklestirilmesi olarak tanlmlanm|st|r (BAG, 15.1.1997, NZA.
1997)" . Idari yargi kararlarinda ise mobbing idari eylem olarak nitelenmis
ve tazminat davalari agisinda on basvuru yapiimasina karar verilmistir. Tam
yargi davasina konu edilecegine dair kararlar bulunmaktadir.

Danistay bir kararinda “"mobbingi; "“is verlerinde bir veya birden fazla
kisi tarafindan diger kisi ya da kisilere yonelik gerceklestirilen, belirli bir
stre sistematik bicimde devam eden, yildirma, pasifize etme veya isten
uzaklastirmayr amaclayan; magdur ya da magdurlarin kisilik degerlerine,
mesleki durumlarina, sosyal iliskilerine veya sagliklarina zarar veren; kotu
niyetli, kasitl, olumsuz tutum ve davranislar butini olarak” tanimlamaktadir.

"Mobbinge maruz kalan Kisilerin, gordikleri zararin biyiklugu ve
etkisiyle islerini yapamaz duruma gelmeleri soz konusudur. Psikolojik
tacizin (mobbing) en bariz drneklerine ise; kendini gostermeyi
engellemek, soziini kesmek, yiksek sesle azarlamak, asagilamak,
surekli elestirmek, is ortaminda yokmus gibi davranmak, iletisimin
kesilmesi, fikirlerine itibar edilmemesi, asilsiz soylenti, hos olmayan
imalar, nitelikli is verilmemesi, anlamsiz isler verilip surekli vyer
degistirilmesi, agir isler verilmesi ve her tirli koti muamele, tehdit
gibi durumlar gosterilmektedir."
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Farkli Kategorilere Gore Mobbing Tiirleri

Leyman, saldirgan veya saldirganlarin kurban veya kurbanlara yonelttigi 45

davranis gozlemlemis olup, bunlari 5 farkl kategoride siniflandirmistir.

Birinci Kategori: letisime Yonelik Saldinlar
Amir, kurbanin kendini ifade etme olanagini sinirlar.
Kurban konusmaya basladiginda daima sozu kesilir.
Calisma arkadaslari, kurbanin kendini ifade etme olanagini sinirlar.
Kurban, azarlanir ya da kiigimsenir.
Kurbanin yaptigi isler strekli elestirilir.
Kurbanin 6zel yasantisi strekli elestirilir.
Kurban sessiz ya da tehdit edici telefonlar alir.
Kurban sozlu tehditlere maruz kalir.
Kurban yazili tehditler alir.

Uzaklastinici bakislar ve davranislar yonelterek kurbanla temas reddedilir.

Dolayh imalarda bulunularak kurbanla temas reddedilir.

ikinci Kategori: Sosyal ili§kilere Saldinlar
Kurbanla konusulmaz.
Kurbana herhangi bir s6z yoneltiimez.

Kurban calisma arkadaslarindan uzakta bir ofiste calismak zorunda

birakilir.
Calisma arkadaslarinin kendisiyle konusmalari yasaklanr.
Sanki o yokmus gibi davranilrr.

Uciincii Kategori: Sosyal Konuma Saldirlar
Arkasindan konusulur.
Kurbanla ilgili cesitli dedikodular yayilir.
Gultng duruma dusurdllr.
Kurbanin akil hastasi olduguna dair kusku yaratilir.
Psikiyatri doktoruna gidip muayene olmasi igin ikna edilmeye calisilir.
Fiziksel engelinden dolayi kendisiyle alay edilir.
Kurbanla alay etmek icin yurtyus veya konusma tarzi taklit edilir.
Politik ya da dini inanclarina saldirilir.
Ozel yasamiyla alay edilir.
Milliyetiyle alay edilir.
Onurunu zedeleyici isler yapmak zorunda birakilir.

Egitim ve Bilim Emekgileri Sendikasi
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Yaptigl is, yanlis ve yaralayic tarzda yargilanir.

Aldig kararlardan stiphe edilir.

Kurbana karsi kiftir veya asagilayici sézler sarf edilir.
Kurbana karsi s6zlu veya sozsuz cinsel talepler yoneltilir.

Dérdiincii Kategori: Mesleki ve Ozel Yasamin Niteligine Yonelik Saldirlar
Kurbana is verilmemeye baslanir.
i§ini yaraticianlamda yapmamasi icin her tirlt calisma faaliyeti engellenir.
Kendisine anlamsiz isler verilir.
Kendisine uzmanlik alaninin ok altinda isler verilir.
Kendisine asagilayici isler verilir.

Kurbanin beceriksizligini ortaya koymak amaciyla kendisine, yeteneklerinin

cok Usttinde gorevler verilir.

Besinci Kategori: Sagliga Yonelik Saldinlar
Kurban, sagligina zararli islerde calismak zorunda birakilr.
Kurban, fiziksel siddetle tehdit edilir.

Kurbana ders vermek amacyla ufak bir siddet (tokat veya itme)

hareketinde bulunulabilir.

Daha agrr fiziksel siddete maruz kalmasina ¢alisilir.

Kurbani zarara sokmak amaciyla cesitli girisimlerde bulunulabilir.
Evine veya is yerine zarar verilebilir.

Kurbana cinsel tacizde bulunulabilir.

Leymann, "bu davranislarin glinliik basit catismalardaki saldirilardan farkls
olarak; en az haftada bir siklikta ve en az alt aydan beri uygulaniyor olmalari
gerektigini’, ayrica bu davranislara ek olarak is yerinde psikolojik tacizin
(mobbing) tanisinda yararli olabilecek 15 davranis daha oldugunu bildirir. Bu

davranislar sunlardir:

- Telefon, bilgisayar ve lamba gibi is yerinde bulunan kisiye ait esyalar,

birdenbire kaybolur veya bozulur. Yerine yenileri konulmaz.

- Calismaarkadaslariyla arasinda her zamankinden ¢ok daha fazla tartisma

¢ikmaya baslar.

- Kisinin sigara kokusu ve dumandan cok rahatsiz oldugunu bile bile

yanindaki masaya ¢ok sigara icen biri yerlestirilir.

- Kisi, baskalarinin ofisine girdiginde konusma hemen kesilir, konu

degistirilir.
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Kisi, isle ilgili onemli gelismeler ve haberlerin disinda birakalr.

Kisinin arkasindan cesitli séylentiler cikanlir, kulaktan kulaga fisiltilar
yayilir.

Kendisine yetenek ve becerilerinin cok altinda veya uzmanlk alanina
girmeyen isler verilir.

Birey, yaptig1 isin ince ince gézlendigini hisseder. ise gelis ve gidis saatleri,
telefon konusmalar, ¢cay ya da kahve molasinda gecirdigi zaman
ayrintilariyla kontrol edilir.

Birey, digerleri tarafindan strekli elestirilir veya kiiclimsenir.

Birey, sozlu ya da yazili soru ve taleplerine yanit alamaz.

Birey, Ustleri ya da is arkadaslari tarafindan kontrol disi tepki vermeye
kiskirtilir.

Birey, sirketin 6zel kutlamalan veya diger sosyal etkinliklerine kasitli
olarak cagrilmaz.

Bireyin dis gorunlst veya giyim tarziyla alay edilir.

Bireyin isle ilgili tum onerileri reddedili.

Kendisinden daha alt dlzeydeki gorevlerde calisanlardan daha distk
ucret alir.

Knorz ve Zapf; is yerinde psikolojik taciz kapsaminda ele alinmasi gereken
39 davranis belirlemistir. Ancak belirlenen 39 davranistan bazilari Leymann
tarafindan belirtilen 15 davranis arasinda da belirtilmistir. Davranis rnekleri
sunlardir:

1

NOOUTEsWN

(09)

9

Magdurlarin kendilerini ilgilendiren 6zel herhangi bir konu hakkinda
calisma arkadaslaryla konusmasi yasaklanir.

Calisma arkadaslari, kurban bireye karsi kiskirtilr.

Is yerinde kurban bireye karsi imza toplanir.

Kurbanin gevresinde gizli dusmanca bir ortam yaratilr.

Arkadaslar, kendisiyle calismayi reddeder.

Kendisiyle kibar olmayan tarzda ve dismanca konusulur.

Kurbanin, davranisindan Gtird  suclu  konumuna dusurulebilmesi
amaciyla, kontrol disi tepki gostermesine calisilir.

Amirleriveyais arkadaslari, kurban bireyi 6zel glinlerinde veya gosterdigi
basarilardan oturd kutlamazlar.

Sosyal imajina yonelik zarar vermek amaciyla kurban birey, yalancilikla
ve hata yapmakla suclanir.

10 Kurban birey hakkinda olumsuz ve kétu yorumlar yapilir.
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Isletmenin tutumu, kurban bireye karsi dismanca belirlenir.

Kurban birey amir konumunda ise astlari, emirlere uymazlar.

Kurban birey, amirin onunde kugtk disuruldr.

Kurban bireyin ileri stirdigl tim Gneriler, ilke olarak reddedilir.
Kurbanin her tiirli faaliyet ve etki alaninin ond kesilir.

Kurban birey, kendi konumuna getirilmesi planlanan bir baska kisiyle
calismak zorunda birakilir.

Yeni islere baslanmasi durumunda hig kimse kendisine yardim etmez.
Baskalarinin yaptigi hatalar veya isletmedeki problemlerden sorumlu
tutulur.

Isin gidis sekliyle ilgili cnemli bilgiler kendisine ulastirlmaz, boylece ona
problem yasatiimaya calisilr.

Kendisini ilgilendiren konularda hicbir fikir ya da gorisi alinmadan
birden bire yeni durumla karsi karsiya birakilir.

Kendisiyle ayni dizeyde veya daha dusuk duzeydeki calisanlara gore
daha gec terfi eder veya hig terfi almaz.

Egitim alma talep ve hakki reddedilir.

Devamli birine bagimli olarak ¢alismak zorunda birakilir.

Tum mutsuzluklar, huzursuzluklar ve gecimsizlikler magdur bireye
yoneltilir.

Magdurun is ortami, kendisine dnceden bildirilmeksizin bosaltilir.
Devamli olarak bir ofisten digerine gonderilir.

Hosuna gitmeyen bir bollime gonderilir.

Kurban bireyin isinde ulastig sonuclarin Gzerinde, ona zarar vermek
amaciyla deg|5|kl|kler oynamalar yapilir.

Kurban bireyin davranislari is yeri disinda da kontrol edilir ve gozlenir.
Kurban bireye hikmetmek, tzerinde baski uygulamak amaciyla en
basit isler icin dahi ok kesin kurallar belirlenir.

Kend|sm|n izni olmadan 6zel postalar agilr.

Izin veya tatil istegini bildirdiginde kendisine her tiirlii zorluk cikarilrr.

Asiye Toker Gokge doktora calismasinda, egitimcilerin karsilastigi

davranislar tespit etmistir.  "Egitimcilerin Okulda Karsilastiklari Yildirici
Davranislar” calismasinda, ilkogretim okulunda gorev yapan 6gretmen ve
okul yoneticilerinin karsilastigi davranislar su sekilde siralanmaktadir.

UFsrWN =

Sozlnun kesilmesi

Yaptigi islerin haksizca elestiriimesi

Magdurun basarilarinin kiigimsenmesi

Baskalarinin yaninda yuksek sesle azarlanmasi

Kendisinin bulunmadig ortamlarda baskalarina kétilenmesi
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Okul etkinliklerinde aktif gorevler almasinin engellenmesi

Kendisiyle konusulmamasi

Jestler, baklslarve imalar yoluyla, iletisim kurmasinin engellenmesi

IsIe ilgili aId|g| kararlarin yanlismis glbl sorgulanmasi

GegerS|z nedenlerle sozlu olarak uyariimasi

Kisi ortama girdiginde konusmanin kesilmesi veya konunun
degistiriimesi

Baskalarinin 6niinde glliing duruma disurulmeye calisiimasi

Herhangi bir ortamda "yokmus"” gibi davraniimasi

Kisisel ve mesleki gelisim saglayabilecek etkinliklere katiimasina izin
verilmemesi

Hakkinda dedikodu ¢ikariimasi

Cabalarinin "yagailik” ve “kiyakgcilik” olarak degerlendirilmesi

Verilen gorevlerde kendisine glivenilmeyerek, isin her asamasinin takip
edilmesi

Sozle tehdit edilmesi

Baskalarinin yapmak istemedigi islerle gérevlendirilmesi

Psikolojik sorunlari varmis gibi gosterilmeye calisiimasi

Siyasi gorusuyle ilgiliimada bulunulmasi

Aptal konumuna disurulmeye calisiimasi

Baskalari tarafindan yapilan hatalardan sorumlu tutulmasi

Asirtis yuku altina sokulmasi

Tutar5|z olmakla suclanmasi

Iftira atilmasi

Yazili tehditlerde bulunulmasi

Velilere veya ogrencilere, okulda alinan ve hosa gitmeyen kararlarin tek
sorumlusu kendisiymis gibi gosterilmesi

Disiplin kurallarinin uygulanmasinda magdurun aleyhine ayrimcilik
yapilmasi

YurtyusUnun, jestlerinin veya sesinin taklit edilmesi

Is disi toplanti veya sosyal faaliyetlerden dislanmasi

Dini gorug,unun/mqncmln hafife alinmasi

Magdurun bulundugu ortamin fiziksel olarak (sigara dumani vb.)
rahatsiz edici hale getirilmesi

Verilen gorevin haber verilmeden degistirilmesi veya geri alinmasi
Glivenilmez oldugunun ima edilmesi

Ozel yasamiyla alay edilmesi

Gelen telefonlardan haberdar edilmemesi gibi baskalarinin kendisine
ulasmasinin engellenmesi

Ozguvenini veya itibarini olumsuz etkileyen bir is yapmaya zorlanmasi
Esinin meslegi ile ilgili imalarda bulunulmasi

Egitim ve Bilim Emekgileri Sendikasi
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40 Meslektaslaryla iletisim kurmasinin engellenmesi

41 Onur kinc sakalar yapilmasi

42 Telefonla gereksiz yere veya kasitl aranarak rahatsiz edilmesi

43 Psikiyatrik tedavi alma ihtiyac hissettirilmesi

44  Ogretmenler odasinda yanina kimsenin oturmamasi

45 \Verilen gorevler icin gercekci olmayan bitirme suresi verilmesi

46 Onur kiricrisimlerle/lakapla anilmasi

47 Dogum veri/bolgesi ile alay edilmesi

48 Bir 6zruyle alay edilmesi

49 Basansizlikla sonuclanma olasiligr yiksek islerde gorevlendirilmesi

50 Cinsel imalar yapilmasi

51 Okul mudurd ile gorismesinin engellenmesi

52 Fiziksel siddetle tehdit edilmesi

53 Gegerken kendisine fiziksel olarak ¢arpilmasi ve olayin kazara oldugu
izlenimi verilmesi

54 Cinsel icerikli sakalar yapilmasi

55 Kisiye mali yuk getirecek bicimde esyalarina, arabasina vs. zarar
verilmesi

56 Gozunu korkutma amaciyla hafif siddet uygulanmasi

57 Herhangi bir sekilde fiziksel zarar verilmesi

58 Cinsel icerikli (elle dokunma vb.) hareketler yapiimasi

59 Magdurun rizasi olmadigini bile bile cinsel teklifler yapilmasi

Ogretmenler ayrica, okul yoneticileri tarafindan veli 6nlinde asagilanarak;
mesleki yetersizlikle suclanarak; siyasi goriise gore farkl davranilarak; mesai
disinda da calismasi istenerek; tayinle tehdit edilerek; tstlendigi gérevlerin
basarisi baskasina mal edilerek vildinimaktadir. Bazi okul yoneticileri
yildirmaya tanik olduklari halde olaylara midahale etmemekte ve siirece izin
vermekte; esi “sayilan meslek” (hakim, polis, asker) sahibi veya ailesi zengin
veya itibarli olan 6gretmenlere ayricalik tanimakta ve tutarsiz davranarak
sonucunu ogretmene yiklemektedir.

Ogretmenler meslektaslari tarafindan ise elestirilerek veya hakaret edilerek;
bransa gore a\/r|mC|I|k yapilarak; ogrenulen kendisinden sogutulmaya
gall$|larak bagl oldugu sendikaya gore ayrimcilik yapilarak; kifur edilerek;
hemsehrilik bakimindan dislanarak; giyim tarzi ile alay edilerek; ibadeti
bakimindan dislanarak yildinimaktadr.

Ogretmenler, kendilerine yildinci davranislarda bulunan meslektaslarinin,
kendilerini masum gostermeye calistiklarini belirtmektedir. Ayrica ozel
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okullarda, 6gretmenlerin, veli veya ogrenciler tarafindan meslegine son
verme veya okuldan attirmakla tehdit edildigi belirtilmektedir.

Okul mudiirleri de ayrica; il/ilce milli egitim mudurligu vetkilileri tarafindan
hakaret edilerek, asagilanarak ve pasif duruma getirilerek; miifettis
tarafindan sikca sorguya cekilerek ve surglinle tehdit edilerek; ogrenciler
tarafindan, okul disindaki kisiler araciligiyla baski yapilarak yildinimaktadir.

Siber Mobbing / Teknolojik Yildirma:

Is yasamuyla ilgili ve teknolojik araclarla, plénl olarak kisi ya da kisilere
veya isletmelere yonelik gerceklestirilen; hakaret iceren incitici, karalayic,
ayrimcr gibi olumsuz yonlendirilen soz ve gorsellerle paylasimda bulunarak,
magdur ya da magdurlar yildirma, etkisizlestirme, itibarsizlastirma veya
isten uzaklastirmayi amaclayan; marka veya kisilik degerlerine, mesleki
durumlarina, sosyal iliskilerine veya sagliklarina zarar veren, kotu niyetli ve
olumsuz paylasimlardir.

Siber mobbmg ya da “teknolojik yildirma" ile calisan, yonetici, isveren ve
isletmeleri de icine alacak sekilde kapsamli bir tanim ilk kez ismail Akgun
tarafmdan yapilmistir. ismail Akgun, teknolojik araclar kavramini bilingli bir
sekilde kullandigini, internet olmadan da radyo dalgalari, frekans, bluetooth
vb. teknolojik araclarin oldugunu, hatta her giin yeni araclarin tretildigini ve
bu araclarla teknolojik yildirmanin yapilabilecegini belirtmistir.

Ismail Akgiin? bu tanimlamasinda, “yiiz yiize mobbing” taniminda oldugu
gibi “belirli bir stire ve sistematik” olma niteligine vurgu yapmamistir. Ancak
bir saldirinin mobbing olabilmesi icin stire ve sistematiklik olmazsa olmazdir.

Soz ya da gorsellerle yapilan paylasimlar, dinyanin her verine aninda
ulasabilmekte ve milyonlarca kisi tarafindan gorulebilmektedir. Paylasim
silinse dahi imaji alinabildiginden, kalicihgl lehte veya aleyhte, gelecekte
de kullanilma imkan ve ihtimalini dogurabilmektedir. WhatsApp, E-posta,
Messenger, SMS vb. mesajlasmalar iki kisi arasinda ise “siber mobbing” ya
da "teknolojik yildirma" icin, “belirli bir stire ve sistematik” olmasi aranmalidir.
Zira bu paylasimlarin yikicihginin - coklu paylasimlar kadar olmadig
degerlendirilmektedir. Ancak s6z ve gorsellerle coklu ortamlarda yapilan
paylasimlarin kurumsal toplu e-posta gonderimleri, WhatsApp gruplari, web
sayfasi veya sosyal medya hesaplari gibi ortamlarda herkesin gérebilecegi
sekilde alenen veya ¢ok sayida kisinin erisimine acik bir yontemle yapiimasi
halinde “belirli bir stire ve sistematik” yapilmis olmasi sarti aranmamalidir.
Zira bu durumda yikicilik etkisi cok daha yuksek olabilmektedir. Ancak, sehven
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(yanhslikla) yapilan dil siirgmeleri gibi hatalar bu kapsamda degerlendirilemez.
Isveren, yonetici veya ¢alisanin dil siirgmesi nedeniyle asagilanamayacagi ya
da hakaret edilemeyecegi de bilinmelidir.?

Siber mobbingile yiiz yiize mobbing arasinda 6nemli farklar da bulunmaktadir.
Yuz yuze yapilan mobbingte hiyerarsik, siyasi, bireysel veya toplumsal guig
onemliyken, siber mobbingte bunlarin onemi yoktur. Teknolojik olarak glcli
olabilmek, bilisim teknolojilerini iyi bilmek ve kotu niyetli olmak yeterlidir.
Siber mobbing/teknolojik yildirma; web siteleri, sosyal medya ve diger
teknolojik araclarla;

1. Taciz, tehdit, hakaret, incitici, karalayici, aynmcr ve rahatsiz edici mesaj
yahut yazismalar yapmak,

2. Santaj yapmak ya da kisisel sirlari ifsa (aciga ¢ikarmak) etmek,

3. Iftira atmak, dedikodu \/a\/mak siddet icerikli videolar, isletme ya da
kisilerle ilgili utang verici veya mahrem fotograf ve videolar \/a\/lnlamak

4. Teknolojik imkdnlarla (foto montaj vb.) olumsuz fotograf veya video Uretip

yaymak,

Uzaktan erisimle bilgilerini ele gecirmek ve aleyhte kullanmak,

Baskasinin cevrimici hesaplarini ele gecirerek (sifre hirsizligl) olumsuz

paylasimlarda bulunmak,

7. Sahte hesaplarla olumsuz paylasim, kisi ya da kisileri WhatsApp vb.
platformlardan uzaklastirmak/dislamak yahut baski amaciyla takip
altina almak,

8. Kisi ya da isletmelerin zel bilgilerini ele gecirerek ifsa etmek,

9. Kisi ya da isletmeler hakkinda olumsuz algi olusturmak, itibar ve marka
degerini zedeleyici yayin ya da paylasimlarda bulunmak gibi pek cok
sekilde yapilabilmektedir.*

S

Siber mobbinge neden olarak genel olarak nefret, kiskanclk, kin, kisilik
bozuklugu, asagilik duygusu, duygusal yetkinlik ve duygusal zekd gelisiminde
zayifhk, 6¢ alma duygusu, glce tapma, cikar elde etme gibi nedenler
siralanabilmekte ve bunlar mobbing uygulayanlarin bu davranislara yonelme
nedenleri olarak bildirilmektedir.

Siber mobbinge maruz kalan magdur; depresyon, sosyal kayg, distik 0z-
saygl duymakta, alkol-sigara-uyusturucu gibi maddelere yoneltmekte,
kendine zarar verme, istahsizlik, uykusuzluk gibi ciddi rahatsizliklar ve
sorunlar yasayabilmektedir. Sorun ile bas edemeyen magdur etkin gorevini
birakabilmekte, yasadigi bolgeyi degistirebilmekte ve kimi zaman Kkisilik
yapisinin zayif olmasi halinde saldin karsisinda yenik disme duygusu ile
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intihara da basvurabilmektedir. Deneyimlerimden edindigim izlenime gore
isveren, yonetici ve calisanlarla yapilan gérismeler de dikkate alindiginda,
teknoloy ile birlikte; alttan yukari dikey ve esitler arasi yatay teknolojik
yildirma/siber mobbing oldukca fazla gorulmekted|r Siber mobbing
davranislari olarak asagidaki davranislar belirtiimektedir.

1. Asagilama: Sanal ortamda yalan ve dogru olmayan ifadelerle kiclk
dusurme ve utandirma

2. Kimligine biiriinme: Magdurun hesabinin ele gecirilmesi sonucu uygunsuz
mesajlar gonderilerek utandinlmasi ve itibarinin yok edilmesi

3. Ozel bilgilerin paylasiimasi: Yuz ylze veya sanal ortamda ele gegirilen
bilgilerin cevrim ici veya disi yontemlerle ifsa edilerek magdurun zor durumda
kalmasini saglama

4. Tuzaga disiirme: Kandirmak suretiyle dzel bilgilerini elde ettigi kisilerin
bilgilerini ya da agiklarini sanal ortamda ¢oklu gortinecek sekilde paylasarak
yikimina yol agmak (dostluk maskesi ile yaklasmak)

5. Dislama: Belirli bir grup tarafindan sanal ortamlardan dislanarak yok
saymak, degersizlestirerek yalnizlastirmak

6. Sanal takip: Sanal takip ile tekrarli tehdit, santaj gibi yontemlerle
korkutmak

7. Siber taciz: Dogrudan iletisim araclari ve sanal olarak sirekli taciz etmek®

BOLUM I
TURK HUKUKUNDA MOBBING
Mobbing ceza hukukunda, 6zel is yerinde yapilmasi halinde “eziyet’, kamu
kurumunda yapilmasi halinde ise “iskence” olarak gorllmektedir. Ozel
hukukta ise mobbing uygulamalari “haksiz fiil"dir.
1-ANAYASAL DUZENLEMELERE GORE MOBBING

Anayasanin 17. maddesinde "Herkes, yasama, maddi ve manevi varligini
koruma ve gelistirme hakkina sahiptir. Tibbi zorunluluklar ve kanunda
yazili haller disinda, Kisinin viicut bitunligune dokunulamaz; nizasi
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olmadan bilimsel ve tibbi deneylere tabi tutulamaz. Kimseye iskence ve
eziyet yapilamaz; kimse insan haysiyetiyle bagdasmayan bir cezaya veya
muameleye tdbi tutulamaz” ve 10. maddesinde “Herkes, dil, irk, renk,
cinsiyet, siyasi distince, felseffinang, din, mezhep ve benzeri sebeplerle ayirm
gozetilmeksizin kanun onunde esittir. Devlet organlari ve idare makamlari
butln islemlerinde kanun onlnde esitlik ilkesine uygun olarak hareket etmek
zorundadirlar” denilmektedir.

Mobbingi onur kirici ve asagilayici muamele olarak gordligimiiz vakalarda
yaptigimiz su¢ duyurularinda verilen takipsizlik karar sonrasi, bireysel
basvuru yoluyla Anayasa Mahkemesi'ne tasimistik. Ancak Anayasa
Mahkemesi "asgari esigin” asiimadig gerekcesiyle bizi tazminat davasi
acmaya yonlendirdi. Bu sekilde tazminat davasi icin yaptigimiz bir basvuruyu
da kabul edilmez bulmustu. Ayrica yiksek mahkeme hangi hastaligin veya
hangi mobbing uygulamalarinin veya saldinlarinin asgari esik oldugunu
belirtmemistir.

"AY 17/1 - AIHS 8 iliskisinde insan onuru kavramiyla manevi kisiligin
korunmasi ve gelistirilmesi hakkina Anayasa Mahkemesi tarafindan bir
icerik  kazandinlmasi  zorunlulugu kaginlmaz  goriinmektedir.  Kisilerin
hayatlarini is hayatina katilarak, onurlu sekilde surdurebilmelerinin kosulu,
calisma kosullarinin bir hak ihlali yaratmayacak sekilde orgltlenmesinden ve
korunmasindan ge¢mektedir. Mobbinge maruz kalan birisininisini kaybetmeyi
goze alarak, salt tazminat davasiyla tatmin olmasini beklemek ya da idarenin
kamu hizmetinin yuritulmesindeki 6zen yukimluliginu kamu gorevlileri
bakimindan etkisiz kilacak sekilde, kamu gorevlilerini amirlerinin keyfiligine
terk etmek, bircok kisiyi AY 17/1'in koruma kapsamindan ¢ikartmak anlamina
gelecektir® Anayasa Mahkemesi'nin bu tutumu mobbing su¢ duyurularinin
ve mobberlerin korunmasina neden olmaktadir.

ANAYASA MAHKEMESI'NIN ASLI KIRMIZI DEMIRSEREN MOBBING KARARI

“..40. Bireyin fiziksel ve zihinsel butunligu, Anayasa’nin 17. maddesinde yer
verilen “maddi ve manevi varlik” kapsaminda ver almaktadir. Devlet, bireyin
maddi ve manevi varliginin bir parcasi olan fiziksel ve zihinsel bitlnltge
keyfi olarak midahale etmemek ve uctincu kisilerin saldirilarini 6nlemekle
yukumludur.AncakDevletin, bireylerinmaddivemanevivarliginayonelik olarak
yapilan midahalelere karsi etkili mekanizmalar kurma cercevesindeki pozitif
yukimlulGgu, tim mudahale tirleri agisindan mutlaka cezai sorusturma ve
kovusturma yapiimasini gerekli kilmaz. Belirtilen haksiz mudahalelere karsi
bireyin korunmasi hukuk muhakemesiyoluyla da mimkdndur. Nitekim fiziksel
ve zihinsel butunliuge yapilan midahaleler icin Glkemizde hem cezai hem de
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hukuki koruma ongorulmustir. Ancak hukukumuz agisindan, mobbing teskil
eden ve psikolojik taciz, siddet ve yildirma turinden davranis grubu olarak
kabul edilen ve somut basvuruya konu eylemlere benzer eylemlerin iginde
ceza hukuku anlaminda sug teskil eden fiillerin yer almasi durumunda, bu
alandaki yaptinmlara tabi tutulma olanagi bulunmakla beraber, 6zel hukuk
anlaminda bu tur fillerin tazminat davasina konu edilebildigi gorlilmektedir.
Yarg! kararlari nazara alindiginda, belirtilen tazmin imkaninin, kisinin kamu
gorevlisi veya ozel hukuka tabi bir hizmet sozlesmesi cercevesinde gorev
yapmasi nazara alinarak, hem idari yargi hem de adli yargi alaninda yer alan
yargisal makamlarca saglandigi anlasiimaktadir (Y.H.G.K. 25/9/2013 tarih
ve E.2012/9-1925, K.2013/1407; Danistay 8. Dairesi 16/4/2012 tarih
ve E.2008/10606, K.2012/1736). Dolayisiyla bir bireyin, somut basvuruda
belirtilen fiillere benzer eylemler vasitasiyla fiziksel ve zihinsel buttinligiine
mudahale edildigi iddiasiyla, hukuk davasi yoluyla da bir giderim saglamasi
mimkindir (B. No. 2013/1123, 2/10/2013, § 35).

41. Hukuka veya sozlesmeye aykiri bir fiil nedeniyle baskasina verilmis olan
zararin tazmin edilmesi yukumluliguni ifade eden hukuki sorumluluk, ceza
hukuku alaninda sug diye adlandinlan insan davranisina gore daha genis
bir hukuka aykir davranis grubunu kapsamaktadir. Bir eylemin sug teskil
edebilmesi icin ilgili kanunda agik¢a tanimlanmasi gerekirken haksiz fiil igin
boyle bir sinirlamaya yer verilmemektedir. Ayrica, ceza hukuku alaninda
taksire dayali sorumlulugun istisnai nitelik tasimasina ragmen, kasten veya
taksirle baskalarina verilen zararin hukuki sorumluluk kapsaminda giderim
imkaninin daha fazla oldugu, ceza hukuku alaninda objektif sorumluluga
yer verilmezken hukuki sorumluluk alaninda objektif sorumluluk esasinin da
etkin sekilde uygulandigi ve hukuki sorumluluk alaninda ayni maddi vakialar
cercevesinde daha disuk bir ispat standardr kullanilarak kisisel sorumlulugun
s6z konusu olabildigi anlasiimaktadir. Bunun yani sira, hukuk sistemimizde
ceza muhakemesinde sahsi hak iddiasinda bulunma imkani ortadan
kaldirilirken, hukuki sorumluluk alanindaki tazmin yukumliligunin asil
gayesinin zarar gorenin zararinin telafi edilmesi oldugu nazara alindiginda,
ozellikle somut basvuruya konu ihlal iddiasina benzer uyusmazliklar
agisindan, hukuki tazmin yolunun daha yiksek basar sansi sunabilecek,
kullanilabilir ve etkili bir basvuru yolu oldugu anlasiimaktadir...””

2-TURK CEZA HUKUKUNDA MOBBING

TCK'nin 94. maddesinde “(1) Bir kisiye karsi insan onuruyla bagdasmayan ve
bedensel veya ruhsal yonden aci cekmesine, algilama veya irade yeteneginin
etkilenmesine, asagilanmasina yol acacak davranislari gerceklestiren kamu
gorevlisi hakkinda (¢ yildan on iki yila kadar hapis cezasina hiikmolunur. (2)
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Sucun; ... b) Avukata veya diger kamu gorevlisine karsi gorevi dolayisiyla,
IsIenmeS| halinde, sekiz yildan on bes yila kadar hapis cezasina hikmolunur.’
denilmektedir.

Yasa maddesinin gerekcesinde de, “Madde metninde iskence sucu
tanimlanmistir. Turkiye, taraf oldugu Milletlerarasi Sozlesmelerde iskencenin
yasak oldugunu kabul ederek, iskencenin énlenmesiyle ilgili gerekli tedbirleri
alma konusunda taahhut altina girmistir.

Tirkiye'nin tyesi oldugu Birlesmis Milletler Genci Kurulunca 10 Aralik 1948
tarihinde ilan edilen “Insan Haklar Evrensel Beyannamesi“nin 5. maddesine
gore; <Hig kimse iskenceye, zalimane, gayri-insani. haysiyet kirici cezalara
veya muamelelere tabi tutulamaz.»

Bu uluslararasi metinlerden 4 Kasim 1950 tarihli “Insan Haklari ve Ana
Hurrivetleri Korumaya Dair Sozlesme"nin 3. maddesine gore; <Hi¢ kimse
iskenceye, zalimane, gayriinsani yahut haysiyet kirici ceza veya muameleye
tabi tutulamaz.>.

10 Subat 1984 tarihli “i§kence\/e ve Diger Zalimane, Gayriinsani veya
Kugultict Muamele veya Cezaya Karsi Birlesmis Milletler Sozlesmesi“nin 1.
maddesinde iskence kavrami tanimlanmis ve kapsami belirlenmistir. Buna
gore;

<"Iskence” terimi, bir sahsa veya bir tgiincl sahsa, bu sahsin veya tglinci
sahsin isledigi veya islediginden stiphe edilen bir fiil sebebiyle, cezalandirmak
amaciyla, bilgi veya itiraf elde etmek icin veya ayinm gozeten herhangi bir
sebep dolayisiyla bir kamu gorevlisinin veya bu sifatla hareket eden bir
baska sahsin tesviki veya rizasi veya muvafakatiyle uygulanan fiziki veya
manevi agir aci veya 1zdirap veren bir fiil anlamina gelir. Bu yalnizca yasal
mueyyidelerin uygulanmasindan dogan, tabiatinda olan veya arizi olarak
husule gelen aci ve izdirabi icermez.»> (f. 1)

«Bu madde, konu hakkinda daha genis uygulama hikimleri ihtiva eden
herhangi uluslararasi bir belge veya milli mevzuata halel getirmez.> (f 2)

Sozlesmenin 2. maddesinde, hicbir hal ve sartta iskencenin mesru ve mazur
gosterilemeyecegi hikim altina alinmistir:

<Hig bir istisnai durum, ne harp hdli ne de bir harp tehdidi, dahili siyasi

istikrarsizlik veya herhangi baska bir olaganustu hél, iskencenin uygulanmasi
icin gerekge gosterilemez.> (f 2)
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«Bir ust gorevlinin veya bir kamu merciinin emri, iskencenin hakliligina
gerekce kabul edilemez.> (f. 3)

Sozlesmenin 4. maddesinde taraf devletlere iskence fiillerinin sug olarak
tanimlanmasi yonunde bir yukumlulik getirilmistir:

<Her Taraf Devlet, tim iskence fiillerinin kendi ceza kanununa gére sug
olmasini saglayacaktir. Ayni sekilde, iskence yapmaya tesebbls ve iskenceye
istirak veya sug ortakligi yapan sahsin fiili sug sayilacaktir.> (f 1)

Iskence ile ilgili olarak bu So6zlesmede taraf devletlere yUklenen
yukumldllklerin “iskence derecesine varmayan diger zalimane, gayriinsani
veya kuclltlici muamele veya ceza gibi fiiller" agisindan da gecerli oldugu
kabul edilmistir (madde 16).

Turkiye, ayrica, 26 Kasim 1987 tarihli “Iskencenln ve Gayriinsani ya da
Kiculticu Ceza veya Muamelenin Onlenmesine Dair Avrupa Sozlesmesi“ni
onaylamistir.,

Bu milletlerarasi yukimluluklere paralel olarak Anayasada da iskencenin
yasak oldugu kabul edilmistir:

<Kimseyeiskenceveeziyetyapilamaz; kimse, insanhaysiyetiylebagdasmayan
bir cezaya veya muameleye tabi tutulamaz.> (madde 17, fikra 3).

<Hi¢ kimse kendisini ... suclayan bir beyanda bulunmaya veya bu yolda delil
gostermeye zorlanamaz.> (madde 38, fikra 5).

Bu taahhltler karsisinda ve ozellikle insan haysiyetinin tecavizlerden
korunmast icin, |skence teskil eden fiillerin cezasiz kalmamasi gerekmektedir.
Bu dusuncelerle, |skence f||IIer| bagimsiz bir su¢ olarak tanimlanmistir.

Iskence sucu ile korunan hukuki deger, karma bir nitelik tasimaktadr. Iskence
teskiledenfiiller, biryandanbunamaruzkalankisilerinviicutdokunulmazhigina
ve onuruna saldiri niteligi tasimakta, beden ve ruh saghgini bozmaktadr.
Diger yandan, iskenceye maruz kalan kisi, irade serbestisi bertaraf edildigi
icin ve hatta algilama yetenegi etkilendigi icin, duydugu aci ve elemin etkisiyle
gercek disi bazi agiklama ve kabullenmelerde bulunabilir. Bu nedenle, belli
bir suca iliskin ikrar veya sair delil elde etmek icin basvurulan iskence,
gercegin ortaya cikarilmasina ve adaletin gerceklesmesine engel olucu bir
etki de dogurabilir. Béylece iskencenin ayri bir sug olarak ceza yaptinm altina
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alinmasi, ceza muhakemesinin maddf gercegin ortaya ¢ikarilmasina yonelik
amacinin gerceklestiriimesine de hizmet eder.

Iskence olarak, bir kisiye karsiinsan onuruyla bagdasmayan ve bedensel veya
ruhsal yonden aci cekmesine, algilama veya irade yeteneginin etkilenmesine,
asagilanmasina yol acacak davranislarda bulunulmasi gerekir. Iskence teskil
eden fiiller, aslinda kasten \/aralama hakaret, tehdit, cinsel taciz nltellgl
tasiyan fiillerdir. Ancak, bu fiiller, ani olarak degil, sistematik bir sekilde ve
belli bir sureg icinde islenmektedirler. Bir sureg icinde sureklilik arz eder bir
tarzda islenen iskencenin en onemli ozelligi, kisinin psikolojisi, ruh saglhgi,
algilama ve irade yetenegi Uzerindeki tahrip edici etkilerinin olmasidir. Bu
etkilerin uzun bir sure ve hatta hayat boyu devam etmesi, iskencenin bu
kapsamda islenen fiillere nazaran daha agir ceza yaptinmi altina alinmasini
gerektirmistir.

Madde metninde, iskence sucunun magduru, sadece sug suphesi altinda
olan kisi ile sinirli tutulmamustir. Tanik ve hatta bir kamu gorevlisi de bu sucun
magduru olabilir.

Bu sucun faili bir kamu gorevlisi olabilir. Iskence, kamu gorevinin sagladig
nifuz kotiye kullanilmak suretiyle islenmektedir. Ancak, sucun islenisine
kamu gorevlisinin yani sira diger kisiler de istirak etmis olabilir. Bu gibi
durumlarda, kamu gorevlisi olmayan kisilerin sadece bu nedenle yardim
eden olarak sorumlu tutulmalarinin 6niine gecebilmek amaciyla, maddenin
dordinci fikrasina bir hilkiim konulmustur. Buna gére, bu sucun islenisine
istirak eden diger kisiler de, kamu gorevlisi gibi cezalandirilacaklardir.

Maddenin ikinci fikrasinda, iskence sucunun nitelikli unsurlar belirlenmistir.
Bu unsurlara iliskin agiklama icin, kasten yaralama sucunun gerekgesine
bakilmalidir.

Uctinci fikraya gore, fiilin cinsel yonden taciz seklinde gerceklesmesi, sugun
temel sekline nazaran daha agir ceza ile cezalandinlmayi gerektirmektedir.
Dikkat edilmelidir ki, bu hikmun uygulanabilmesi icin, magdur lzerinde
gerceklestirilen fiillerin cinsel saldiri boyutuna ulasmamis olmasi gerekir. Aksi
takdirde, iskence sugunun yani sira, ayrica cinsel saldiri sucundan dolay da
cezaya hukmetmek gerekecektir.

Iskence sucunun islenisine kamu gdrevlisi olmayan kisiler de istirak edebilir.
Dorduncu fikra hikmine gore, bu durumda kamu gorevlisi olmayan kisilerin
de kamu gorevlisi gibi sorumlu tutulmalari gerekecektir.
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Iskence sucu, ¢ogu zaman, amir mevkiindeki kamu gérevlilerinin zimni
muvafakatiyle gerceklestirilmektedir. Baska bir deyisle, amir konumundaki
kamu gorevlisi, kendi gozetim yukimlulugu altinda yurittlmekte olan bir
sorusturma islemi sirasinda kisilere iskence yapildigini ngormesine ragmen
bu konuda gerekli mudahalede bulunmamak suretiyle iskence yapiimasina
zimnen riza gostermis olabilir. Maddenin besinci fikrasina gére; bu gibi
durumlarda, amir konumundaki kamu gorevlisi, ihmali davranisla iskence
sucunu islemis kabul edilecek ve bu nedenle cezasinda indirim yapiimaksizin
sorumlu tutulacaktir”

TCK 96. maddesinde ver alan eziyet sucunda, “(1) Bir kimsenin eziyet
cekmesine yol acacak davranislar gerceklestiren kisi hakkinda iki yildan bes
yila kadar hapis cezasina hiikmolunur. (2) Yukaridaki fikra kapsamina giren
fiillerin; a) Cocuga, beden veya ruh bakimindan kendisini savunamayacak
durumda bulunan kisive ya da gebe kadina karsi, b) Ustsoy veya altsoya,
babalik veya analiga ya da ese karsi, islenmesi halinde, kisi hakkinda U
yildan sekiz yila kadar hapis cezasina hikmolunur.” denilmektedir.

Eziyetin sozlik anlami, asin glclik ve sikinti, tizgt, cefa, zahmet, zulimdiir.

TCK'nin 96. maddesinin gerekcesinde su hususlar belirtilmistir: “Eziyet
olarak, bir kisiye karsi insan onuruyla bagdasmayan ve bedensel veya
ruhsal yonden aci cekmesine, asagilanmasina yol acacak davranislarda
bulunulmasi gerekir. Aslinda bu filler de kasten yaralama, hakaret, tehdit,
cinsel taciz niteligi tasiyabilirler. Ancak, bu filler, ani olarak degil, sistematik
bir sekilde ve belli bir sureg icinde islenmektedirler. Bir sureg icinde sureklilik
arz eder bir tarzda islenen eziyetin ozelligi, iskence gibi, kisinin psikolojisi ve
ruh saghg tzerindeki tahrip edici etkilerinin olmasidir. Bu etkilerin uzun bir
stre ve hatta hayat boyu devam etmesi, eziyetin bu kapsamda islenen fiillere
nazaran daha agir ceza yaptinmi altina alinmasini gerektirmistir.

Maddenin ikinci fikrasinda, eziyet sucunun daha agir cezay gerektiren nitelikli
unsurlari belirlenmistir. Bu unsurlara iliskin agiklama icin, kasten yaralama
sucunun gerekcesine bakilmaldir.

TCK 86. maddesi “"kasten yaralama sugunu” séyle dizenlemektedir: “(1)
Kasten baskasinin viicuduna aci veren veya saghginin ya da algilama
yeteneginin bozulmasina neden olan kisi, bir yildan G yila kadar hapis cezasi
ile cezalandirilir. (2) Kasten yaralama fiilinin kisi tizerindeki etkisinin basit
bir tibbi midahaleyle giderilebilecek olctide hafif olmasi halinde, magdurun
sikayeti uzerine, dort aydan bir yila kadar hapis veya adli para cezasina
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hikmolunur. (3) Kasten yaralama sugunun; a) Ustsoya, altsoya, ese veya
kardese karsi, b) Beden veya ruh bakimindan kendisini savunamayacak
durumda bulunan kisive karsi, ¢) Kisinin verine getirdigi kamu gorevi
nedeniyle, d) Kamu gorevlisinin sahip bulundugu niifuz kétiiye kullaniimak
suretiyle, e) Silahla islenmesi halinde,” sikdyet aranmaksizin, verilecek ceza
yari oraninda artirilir.

Madde gerekcesinde, “Maddenin birinci fikrasinda kasten yaralama sucunun
temel seklini tanimlamistir. Madde metninde yapilan degisiklikle, Hikimet
Tasarisindaki benimsenen ve "muessir fiil" karsiigi olan "etkili eylem" ifadesi
terk edilerek, genel olarak yaralama kavrami benimsenmistir. Bu nedenle,
kisinin viicuduna ac veren veya saghginin ya da algilama yeteneginin
bozulmasina neden olan her davranis, yaralama olarak kabul edilmistir.’
denmektedir.

Ceza Hukukcusu, Yazar Prof. Dr. Flisun Sokulu-Ates, mobbingi is yerinde
siddet olarak tanimlamaktadir. “Bu sug 'Viicut Dokunulmazhigina Karsi Suclar’
bolumunde yer almaktadir. Is yerinde uygulanan siddetin 6nemli bir bolum,
hangi tirl ve sekli olursa olsun, kim tarafindan yapilirsa yapilsin bu sugu
(kasten yaralama sugunu) olusturur. Tiirk Ceza Kanununda, kasten yaralama
bedene aci verici davranislarda bulunmak, saghgi ya da algilama yetenegini
bozmak olarak tanimlanmaktadir. Bedene aci vermek ya da saghgini bozmak
mutlaka bedende bir yara acilmasina yol acmayabilir... Yaralama bedene aci
vermenin yalnizca bir tlrudir.®

"Saghgin bozulmasi organizmanin normal calismasinin bozulmasidrr. ...
Saghiga zarar vermek genis yorumlanmalidir. Bedeni, ruhi ve akli saghgin
da madde kapsaminda degerlendirilmesi gerekir. Saghg ya da algilama
yetenegini bozacak yaralama tanimi, travmanin ruhsal etkilerini de kapsar.
Kisilerin ugradig travma sonrasi ruhsal saghgin zarar gérmesi de bu madde
baglaminda sug olarak tanimlanmistir.®

Ayrica mobbing uygulamalarini konuyla ilgili dolayli hikkiimler olarak farkh
hiikiimler gosterilmektedir."® Kabahatler Kanununda ver alan Gurdltl (KK
md. 36), Ayrimailik (TCK md. 122), Kisilerin Huzur ve Siikdnunu Bozmak
(TCK md. 123), Girtltiye Neden Olma (TCK md. 183), Kotti Muamele (TCK
md. 232). Ayrica yazar tek basina veya diger hiikiimlerle birlikte uygulama
alani bulunacak olan su hukumlerl gostermektedir. Hakaret (TCK md. 125),
Haberlesmenin G|zI|I|g|n|n ihlali (TCK md. 132), Kisiler arasindaki konusmalari
dinlenilmesi ve kayda alinmasi (TCK md. 133), Ozel hayatin glzhllglnm ihlali
(TCK md. 134), Kisisel verilerin kaydedilmesi, hukuka aykiri bicimde ele
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gecirme veya yok etme (TCK md. 135-140), Bilisim alanindaki suclar (TCK
md. 243-246)"".

Cinsel taciz sug tipi TCK'nin 105. maddesinde duzenlenmistir. Mobbing
eylemlerinden birisi de cinsel taciz nitelikli olarak diizenlenmektedir. Madde
metni soyledir. “(1) Bir kimseyi cinsel amacli olarak taciz eden kisi hakkinda,
magdurun sikayeti tzerine, t¢ aydan iki yila kadar hapis cezasina veya adli
para cezasing, fiilin cocuga karsi islenmesi hdlinde alti aydan t¢ yila kadar
hapis cezasina hikmolunur”. (2) Sucun; a) Kamu gorevinin veya hizmet
iliskisinin ya da aile igi iliskinin sagladigi kolaylktan faydalanmak suretiyle,
b) Vasi, egitici, 6gretici, bakici, koruyucu aile veya saglik hizmeti veren ya da
koruma, bakim veya gézetim yukimlulugi bulunan kisiler tarafindan, c) Ayni
isyerinde calismanin sagladigi kolayliktan faydalanmak suretiyle, d) Posta
veya elektronik haberlesme araclarinin sagladigi kolayliktan faydalanmak
suretiyle, e) Teshir suretiyle, islenmesi hdlinde yukaridaki fikraya gore
verilecek ceza yari oraninda artinilir. Bu fiil nedeniyle magdur; isi birakmak,
okuldan veya ailesinden ayrilmak zorunda kalmis ise verilecek ceza bir yildan
az olamaz".

Is verinde psikolojik vildirma surecinde magdura yonelik fiillerin TCK
kapsaminda sug teskil etmesi mimkindir. Bu baglamda TCK md. 84'de
dizenlenen intihara yonlendirme sucu, md. 86'da dizenlenen kasten
yaralama sucu, md. 96'da duzenlenen eziyet sucu, md. 105'de diizenlenen
cinsel taciz sugu, md. 117'de duzenlenen is ve calisma hirriyetinin ihlali sucu,
md. 118'de duzenlenen sendikal haklarin kullaniimasini engelleme sucu, md.
122'de ayrimailik sucu, md. 123'de diizenlenen kisilerin huzur ve siikinunu
bozma sucu, md. 125'de diizenlenen hakaret ve sovme sucu, md. 132'de
duzenlenen haberlesmenin gizliligini ihlal sucu, md.133'de diizenlenen
kisiler arasindaki konusmalarin dinlenilmesi ve kayda alinmasi sucu, md.
134'de dlizenlenen dzel hayatin gizliliginin ihlal sucu, md. 135-140 arasinda
duzenlenenkisisel verilerin kaydedilmesi, hukuka aykiri bicimde ele gecirilmesi
veya yok etmeme sucu, md. 225'de dizenlenen hayasizca hareketler sucu,
md. 243-246 arasinda dizenlenen bilisim suclar, md. 257'de diizenlenen
gorevi kotuye kullanma sugu, md. 267'de dlzenlenen iftira sucu, is yerinde
psikolojik taciz surecinde magdura karsi islenmis olabilir.’>  Mobbing
strecinde mobbinge konu davranislar ayni zamanda sug teskil ederse,
eylemlerin birden fazla olmasi sebebi ile ceza kanunundaki zincirleme sug
hikimlerinin uygulanmasi glindeme gelebilir. Bu nedenle verilen cezalarda
TCK md. 43 uyarinca agirlastirimaya gidilir."
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Yakin tarihli bir vakadan dolayi yaptigimiz su¢ duyurusunda, gorevi kotiiye
kullanma iddiasiyla kamu davasi ag|lm|st|r “... mustekinin Umraniye ...
llkokulu'nda sinif dgretmeni olarak gorev yaptig| suregte okul muduru ZD,
mudur yardimasi SC ve MY tarafindan mobbing uygulanarak mustekinin
yaralanmasina yol actiklari iddialarina yonelik Umraniye Kaymakamligi'nin
201../... sayili karar ile sorusturma izni verilmesi Gzerine yurutilen
sorusturmada; mustekinin farkli eylemlerine yonelik olarak tanik gosterdigi
sinif 6gretmeleri olan NT ve HD disinda diger 21 &gretmenin iddialari
dogrulamadiklari, mustekinin tanik olarak belirttigi olaylara dair beyan
veremedikleri, mustekinin iddialarinin bu sebeple genel ve soyut mahiyette
bulundugu, gerekgesi ile 17.01.20... tarihli kovusturmaya yer olmadigi karari
verildigi, karara musteki vekilince itiraz edildigi ve Istanbul Anadolu 9. Sulh
Ceza Hakimligi'nin 20../... Degisik Is Sayili Karari ile bahse konu kararin gorevi
kotlye kullanmak sucundan delillerin takdiri ve tartismasi mahkemeye ait
olmak tizere kamu davasi agilmasi icin yeterli dlctide delil ve stiphe bulundugu
gerekgesiyle kaldirlldigy, ilgili karar geregi;

Suphelilerin mistekinin Umraniye..... llkokulu'nda sinif 6gretmeni olarak gérev
yaptig! stirecte mustekiyi devamli uyararak, olumlu performansini olumsuz
degerlendirerek, ihtiyaclarini gidermesi icin zaman tanimayarak, emrivaki
ve ters konusarak Istanbul Tip Fakiltesi Adli Tip Anabilimdali Baskanhgi
tarafindan musteki tarafindan alinan rapora gére tespit edilen majér depresif
bozukluk tanisi konmasina sebep olduklar, bu suretle gorevlerini kotlye
kullanarak mistekinin magduriyetine sebep olduklari iddiasina iliskin kamu
davasi acilmasi zarureti hdsil olmakla; ..."” denilerek, saniklar hakkinda kamu
davasi aglimistir,

3- TURK BORCLAR HUKUKUNDA MOBBING

Borglar Kanunu'nun 417. maddesinde “Isveren, hizmet iliskisinde iscinin
kisiliginikorumak ve saygi gostermekveis yerindedurustlikilkelerine uygun bir
duzeni saglamakla, 6zellikle iscilerin psikolojik ve cinsel tacize ugramamalari
ve bu tir tacizlere ugramis olanlarin daha fazla zarar gérmemeleriigin gerekli
onlemleri almakla yikumludur.

Isveren, is yerinde is sagligi ve glivenliginin saglanmasi icin gerekli her tiirli
onlemi almak, arag ve gerecleri noksansiz bulundurmak; isciler de is saghgi
ve guvenligi konusunda alinan her tiirlt 6nleme uymakla yukiumlidir.

Isverenin yukaridaki hiikiimler déhil, kanuna ve sézlesmeye aykir davranisi
nedeniyle iscinin 6limd, vicut bhtlnliglnin zedelenmesi veya Kkisilik

23



Okulda ve Universitede Mobbing ve Mobbinge Karsi Miicadele Olanaklari 24

haklarinin ihlaline bagh zararlarin tazmini, sozlesmeye aykiriliktan dogan
sorumluluk htkumlerine tabidir" denilmektedir.

Bor¢lar Kanunu'nun 417. maddesi ile “psikolojik baski” davranisini engelleme
sorumlulugu agikca yoneticilere yiklenmistir. Beyan, belge ve belirtiler tespit
edildiginde isveren ve idarecilere bu husus bildirilecektir. Sorumluluklari
hatirlatilacaktir. Mobbinge son verilmesini saglamalar  yoneticilerin
gorevlerinin geregidir. Bu konuda idareye yazili basvuru yapilmasi ispat
agisindan onemlidir. Yaptigimiz idari basvurularin bazilari idari sorusturmaya
konu edilmis ve sikayet ettigimiz amirler hakkinda idari sorusturma agilmistir.

4-iDARE HUKUKUNDA MOBBING

Mobbing basta Milli Egitim Bakanhg'na bagli kurumlar olmak Gzere kamu
kurum ve kuruluslarinda son derece yaygindir. O kadar ki bir vakada
cumhurbaskaninin koruma polisinin dahi mobbing uygulamalarindan intihar
ettigi basina yansimistir. Burada tartisma konusu olan mobberin eylemlerine
karsi acilacak olan davalarin, hizmet kusurundan mi yoksa kisisel kusurdan
dola\/| mi dava konusu edilecegidir. Gerek Anayasada ve gerekse de Devlet
Memurlari Kanunu'ndaki dlzenlemelerde hizmet nedeniyle kisinin zarar
ugramas! halinde devlete karsi dava agilacagr hikim altina alinmistir.
Anayasanin md. 129/5'de "Memurlar ve diger kamu gorevlilerinin yetkilerini
kullanirken isledikleri kusurlardan dogan tazminat davalari, kendilerine riicu
edilmek kaydiyla ve kanunun gosterdigi sekil ve sartlara uygun olarak, ancak
idare aleyhine agilabilir ve md. 40/4'de "Kisinin, resmi gorevliler tarafindan
vaki haksiz islemler sonucu ugradigr zarar da, kanuna gére, Devletce tazmin
edilir. Devletin sorumlu olan ilgili gorevliye riicu hakki sakhdir” denilmektedir.
Ayrica Devlet Memurlari Kanunu'nun 13. maddesinde de “Kisiler kamu
hukukuna tabi gorevlerle ilgili olarak ugradiklan zararlardan dolayr bu
gorevleri yerine getiren personel aleyhine degil, ilgili kurum aleyhine dava
acarlar. Kurumun, genel hikimlere gore sorumlu personele riicu hakki
sakhdir” denmektedir.

Mobbing uygulamalari sonucu magdurda ¢cogunlukla fiziksel veya psikolojik
zararlar olusmaktadir. Amirler veya memurlara diger kisilere psikolojik baski
uygulama gibi gorev verilemeyeceginden, kisisel sorumluluklarina yonelik
olarak dava agilabilecegini dustinmekteyim. Nitekim Yargitay Hukuk Genel
Kurulu'nun asagidaki karari da bu yondedir.

Yargitay HGK E. 2014/4-110 K. 2015/2600 T. 11.11.2015

... Davacr vekili, miivekkilinin U. E. Fakiiltesinde Temel E. Bilimleri
bolum baskani ve Biyokimya anabilim dali baskani olarak gorev
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yaptigini, fakilte dekani olan davali Prof. Dr. Alin davaciya karsi
psikolojik baski ve vildirma politikalari ile mobbing kapsaminda
degerlendirilecek davranislarda bulundugunu, fakiltede gérev yapan
diger ogretim elemanlarinin daval tarafindan " K. beye dikkat edin,
onunla gortismeyin, uzak durun.." vs. seklinde uyarildigini, fakiiltede
yapilan gérev dagiimlarinda, egitim — &gretim ile ilgili olusturulan
komisyonlarda  davaciya  gorev  verilmedigini,  gerceklestirilen
etkinliklere davaci davet edilmeyerek dislama ve tecrit etme politikasi
izlendigini, davacinin mesai saatlerine gereken 0zeni gostermesine
ragmen mesaiye riayet etmediginden bahisle hakkinda sorusturma
baslatildigini, davacinin sarf etmedigi birtakim sézlerin davali
tarafindan rektorlik makamina davaci séylemis gibi yanlis bir sekilde
ya da carpitilarak yansitildiging, davaciya siklikla resmi yazilarla
gereksiz uyarilar yapildigini, bu olaylar neticesinde davacinin kisilik
haklarinin tahrip edildigini, ruh ve beden sagliginin zedelendigini,
davalininyoneticilik sifatinikoti niyetli olarak davacinin kisilik haklarini
zedelemek amaciyla kullandigini belirterek manevi tazminata karar
verilmesini istemistir....

Yerel Mahkemece; davalinin isyerinde amir pozisyonunu kullanarak
davacinin kisilik haklanini ¢ignedigi, calisma arkadaslari arasinda
davacyr kicuk disurdugl gerekcesiyle davanin kismen kabullyle
5000 TL manevi tazminatin tahsiline karar verilmistir.

Yerel Mahkemece; onceki gerekceler tekrar edilerek direnme karari
verilmistir.

Hukuk Genel Kurulu ontine gelen uyusmazlik; davaya konu eylemlerin
hizmet kusuru mu yoksa hizmetten ayrilabilen kisisel kusur mu
oldugu, varilacak sonuca gore davanin Anayasa’nin 129/5 ve 657
Sayili Kanun'un 13. maddesi uyarinca husumet yoklugu sebebiyle
reddinin gerekip gerekmedigi noktasinda toplanmaktadir.

Oncelikle konuyla ilgili yasal duzenlemeler ortaya konularak somut
olayda davalinin eylemlerinin gorevden ayrilabilir salt kisisel kusur mu,
yoksa gorev kusuru mu olusturdugu irdelenmeli, husumet ehliyeti de
buna gore ele alinmalidir.

Anayasanin sozu edilen hiikmd tim kamu personelini icermekte olup,
kamu hukukuna tabi gorevlerle ilgili olarak, zarara ugrayan kisilerin
acacaklar tazminat davalarinda pasif husumeti dizenleyen usul
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bir kural niteliginde olup 657 Sayili Kanun'un yukarda agiklanan 13.
maddesiyle de ayni dogrultudadir.

Bu baglamda; anilan maddeler ile yasa koyucunun, memur ve kamu
gorevlilerinin yetkilerini kullanirken, isledikleri fiillerden dolayi hakl
haksiz yargi onune cikarilmalarini dnlemek ve kamu hizmetinin
surekli, eksiksiz gortilmesini saglamak, magdur icin de daha guvenilir
bir tazminat sorumlusu tespit etmek amacini gutttgi soylenebilir.

Ne var ki, personelin kisisel eylem ve davranislarinin idari eylem ve
islem sayilmadigini da burada hemen bellrtmek gerekir. Gercekten
Ana\/asa nin 125/ son fikrasi uyarinca “idare, kendi eylem ve
islemlerinden dogan zarari 6demekle yikimlGdir." Anayasa’'nin 137,
maddesinde ise “.. konusu su¢ olan emri yerine getiren kimsenin
sorumluluktan kurtulamayacag!” belirtilmektedir. Gorildigu Uzere
Anayasa‘da kamu personelinin kanuna aykiri eylem ve islemlerinden

sahsen sorumlu tutulacag ilkesinin de kabul edildigi cok aciktir.

Diger yandan memur veya kamu gorevlisinin tamamen kendi iradesi
ile kasten ya da yasalardaki acik hiikimler disina ¢ikarak ve bunlara
aykin olarak sug sayilan eylemiyle verdigi zararlarda eylem ile kamu
gorevinin yuritulmesi arasinda objektif bir illiyet baginin varligindan
s0z edilemez. Bu gibi hallerin 657 Sayili Devlet Memurlari Kanunu'nun
13. maddesinin  hukuksal alani disinda tutuldugunda slphe
olmamalidr.

Zira gorevden kolayca ayrilabilen ve gorev disinda kalan kusurlu
eylem ile kamu gorevi arasindaki bag kesilerek salt memurun ya da
kamu gorevlisinin kisisel kusuru ile karsi karsiya kalinmaktadir. Iste
bu noktada gorev kusuru ile kisisel kusurun ayriminda kisisel kusurun
alani ve unsurlarinin agik bir bigimde saptanmasi dnem tasimaktadir.

Bilindigi gibi, gorev kusuru daha cok kamu gorevlisinin gorevinden
aynlamayan kisisel kusuru olarak kendini gosterir. Bu kisisel kusur,
gorev icinde ve dolayisiyla idarenin ajanina yikledigi odev yetki
ve araclarla islenmektedir. Kisisel kusurda ise; kamu gorevlisinin
eyleminde qgkga ve kolayca gorevmden ayrilabilen tasarruf ve hatalar
gorullr. Bir baska deyisle, kisisel kusurda idare nam ve hesabina
hareket eden bir kamu gorevlisinin idareye atif ve izafe olunacak yerde,
dogrudan dogruya kendi sahsinaisnat olunan ve kisisel sorumlulugunu
intag eden hukuka aykiri eylem ve islemleri belirgindir ve burada kamu
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gorevlisi zarar dogurucu eylemini kamusal gorevin verine getirilmesi
saiki ile ancak salt kisisel kusuru ile islemistir. Gerek 0gretide gerekse
yargisal kararlarda personelin kisisel eylem ve davranislari idari eylem
veislem sayilmamus, kisisel kusura dayanan davalarin inceleme yerinin
adli yargi oldugu, hasminin da kisinin kendisi oldugu kabul edilmistir
(Tekinay/Akman/Burcuoglu/Altop, Borclar Hukuku Genel Hikiimler, 7.
Basi, Istanbul 1993, s. 505; tanim yonunden Cuneyt Ozansoy, Tarihsel
ve Kuramsal Acidan idarenin Kusurdan Dogan Sorumlulugu, Doktora
Tezi, 1989, s. 330).

Diger yandan, Uyusmazlik Mahkemesi'nin 05.03.1966 giin ve 65/64
E., 1966/1 Karar sayili karari ve ayni gorlsiin devami niteliginde
1982 Anayasasi doneminde verdigi 17.03.1986 glin ve 1985/20-
1986/27 Sayili kararinda “dikkatsizlik tedbirsizlik ve meslekte acemilik
sebeplerle verilen zararlarda ancak sahsi kusurun séz konusu olacag!",
“idarenin ajani durumundaki Kisilerin sahsi kusurlari yoniinden
kendilerine agilan tazminat davalarinin adli yargi yerinde gorulmesi
gerektigi” ilkesi benimsenmistir (Clineyt Ozansoy, s. 247 vd.; Hukuk
Genel Kurulunun 26/09/2001 gun ve 2001/4-595 E., 2001/643 K.
sayili karari).

Sonug olarak, Anayasa’nin 129/5. maddesiyle 657 Sayili Kanun'un
13/1. maddesi geregince memurlar ve diger kamu gorevlilerinin
yetkilerini kullanirken kusurlu eylemleri sebebiyle olusan zararlardan
dogan tazminat davalar, kendilerine rlicu edilmek kaydiyla ve yasada
gosterilen bicim ve kosullara uygun olarak idare aleyhine agilabilir.
Idare aleyhine bayle bir davanin acilabilmesi, hizmet kusurundan
kaynaklanmus, idari islem ve eylem niteligini yitirmemis davranislar
ile sinirlidir. Kamu garevlisinin, ozellikle haksiz eylemlerde, Anayasa ve
ozelyasalardakibu glivenceden yararlanma olanagi bulunmamaktadir.

Bu genel agiklamalar 1siginda somut olay ele alindiginda; davaci,
kendisine karsi psikolojik baski ve bezdiri uygulandigi gerekgesi
ile manevi tazminat isteminde bulundugundan davacinin istemini
dayandirdigl bu maddi olgulardan, davali dekanin goreviyle ilgili bir
eylemine degil, salt kisisel kusuruna dayanildigi anlasilmaktadir.

Anayasanin 129/5. maddesi geregince memurlarin ve diger kamu
gorevlilerinin yetkilerini kullanirken meydana gelen zararlara dair
davalarin idare aleyhine dava acilabilmesinin, eylemin hizmet
kusurundan  kaynaklanmis olmasi  kosuluna bagh bulunmasi
karsisinda; dava dilekcesinde siralanan maddi olgularda davalinin
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salt kisisel kusuruna dayanilmasi sebebiyle davanin adli yarg yerinde
c6zumlenmesi gerekir..." '

Nihayetinde yargi yoluna basvurulmadan hizmet kusuru mu kisisel kusur mu
oldugu, gérevleilgiliolup olmadigibasvurusirasindaiyiirdelenmeli, iddia edilen
fiillerin mevzuatta gorevine girip girmedigi test edilmelidir. Ayrica mobbing
iddialari cogunlukla tanik delil ile ispata calisildig icin ve idari yargi yolunda
da tanik dinlenmediginden dolayi 6zel hukuk yoluna miracaat edilmesi igin
caba gosterilmelidir. Ancak buna olanak bulunmamasi halinde beyan delille
itibar edilmemesi ve beyan delillin belge veya belirti delille donusturulmesinin
yolu bulunmalidir. Bu konuda idari sikayet yoluyla, sorusturma actiriimali ve
bu sorusturma dosyasinda bulunan belgeler idari yargiya tasinmalidir. Idari
yargida \/02|I|I|k ilkesi gecerli oldugundan bu hususa dikkat edilmelidir.

DANISTAY 2. DAIRE, 25.10.2017 T. VE 2015/6046 E., 2017/6537 K.

"Anayasa’'nin 17. maddesi, birinci fikrasi, "Herkes, yasama, maddi ve
manevi varhgini koruma ve gelistirme hakkina sahiptir” hikmine;
uglinct fikrasi ise "Kimseye iskence ve eziyet yapilamaz; kimse
insan haysiyetiyle bagdasmayan bir cezaya veya muameleye
tabi tutulamaz” hikmine ver vermistir. Avrupa Insan Haklari
Sozlesmesi'nin ”Iskence yasagl” kenar bashkli 3. maddesi, "Hig
kimse iskenceye veya insanlik disi ya da asagilayic muamele
veya cezaya tabi tutulamaz” dizenlemesine yer vermektedir.
Anayasa'nin 17. maddesi, birinci fikrasinda, herkesin maddi ve manevi
varligini koruma ve gelistirme hakkina sahip oldugu belirtiimekte
olup, bu diizenlemede yer verilen maddi ve manevi varligi koruma ve
gelistirme hakki kapsaminda glivence altina alinan fiziksel ve zihinsel
butlnlik hakki ile bireyin kendisini gerceklestirme ve kendisine dair
kararlar alabilme hakkina karsilik gelmektedir.

Anayasa'nin 17. maddesi, tctinci fikrasinda ise kimseye “iskence’,
"eziyet"yapilamayacagivekimsenin“insanhaysiyetiylebagdasmayan”
muamele ve cezaya tabi tutulamayacagl diizenlenmis olup, hikim,
AIHS'nin 3. maddesi kapsaminda guvence altina alinmis olan
hukuksal ¢ikarlar kapsamaktadir. Ancak, bir eylemin Anayasa’'nin 17.
maddesi, tcuncl fikrasinin kapsamina girebilmesi icin asgari bir agirlik
dizeyine ulasmis olmasi gerekir. Bu asgari esigin asilip asiimadiginin
belirlenmesinde, her somut olayin ozellikleri dikkate alinarak bir
degerlendirme yapilmasi esastir. Bu baglamda, muamelenin suresi,
fiziksel ve manevi etkileri ile magdurun cinsiyeti, yasi ve saglik durumu
gibi faktorler 6nem tasimaktadir.
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Bireyin fiziksel ve zihinsel butiinlligu, Anayasa'nin 17. maddesinde
yer verilen "maddi ve manevi varlik" kapsaminda yer almaktadir.
Devlet, bireyin maddi ve manevi varliginin bir parcasi olan fiziksel ve
zihinsel bittnlige keyfi olarak miidahale etmemek ve tigtincu kisilerin
saldinlarini dnlemekle yukimludur.

Anayasa’nin 125. maddesinde, idarenin her turll eylem ve islemlerine
karsi yarg yolunun acik oldugu belirtildikten sonra, ayni maddenin
son fikrasinda, idarenin eylem ve islemlerinden dogan zarari 6demekle
yukimli oldugu hiikme baglanmistir.

Mobbing; is yerlerinde bir veya birden fazla kisi tarafindan diger kisi ya
da kisilere yonelik gerceklestirilen, belirli bir sure sistematik bigimde
devam eden, yildirma, pasifize etme veya isten uzaklastirmay
amaclayan; magdur ya da magdurlarin kisilik degerlerine, mesleki
durumlarina, sosyal iliskilerine veya sagliklarina zarar veren;
kotu niyetli, kasith, olumsuz tutum ve davranislar butinu olarak
tanimlanmaktadir.

Mobbinge maruz kalan kisilerin, gordikleri zararin blyuklGgu ve
etkisiyle islerini yapamaz duruma gelmeleri soz konusudur. Psikolojik
tacizin (mobbing) en bariz &rneklerine ise; kendini gostermeyi
engellemek, soziini kesmek, yiksek sesle azarlamak, asagilamak,
surekli elestirmek, is ortaminda yokmus gibi davranmak, iletisimin
kesilmesi, fikirlerine itibar edilmemesi, asilsiz soylenti, hos olmayan
imalar, nitelikli is verilmemesi, anlamsiz isler verilip surekli vyer
degistirilmesi, agir isler verilmesi ve her tirli koti muamele, tehdit
gibi durumlar gosterilmektedir.

Dosyanin incelenmesinden, 0gretmen olan davacinin, ders
programinin_haftanin geneline yayilarak zorlastinldigr ve ayni gin
birkac okula gidecek sekilde program yapildig|, birbirine uzak dort
okulda birden gorevlendirildigi, davaciya birbiriyle cakisan gorevler
verildigi, idarece uygulanan mobbing neticesinde ruhsal ve psikolojik
saghginin bozuldugu, calisma sevkinin kirlmak suretiyle manevi
zarara ugratildigy, tim bunlarin neticesinde yasadigi agir manevi aci ve
istirap sebebiyle davali idareden maddi ve manevi tazminat isteminde
bulunmasi tizerine bakiimakta olan davanin agildigi anlasiimaktadir.

Davacinin iddialarinin fiziksel ve manevi etkileri, stresi ve yogunluk
derecesi gibi unsurlar degerlendirildiginde; ders programinin
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haftanin geneline yayilarak zorlastinimasi ve ayni giin birkag okula
gidecek sekilde program yapilmasi, birbirine uzak dort okulda birden
gorevlendirilmesi, davaciya birbiriyle cakisan gorevler verilmesi
seklindeki eylemlerin kisilik haklarini ihlal ederek, davaci Uzerinde
fiziki ve ruhsal etkilerinin olmasi mimkiin olmaktadir. Nitekim, Gazi
Universitesi Tip Fakdltesi Saglik Arastirma Ve Uygulama Merkezi'nce
davaci hakkinda diizenlenen ve dosyaicerisinde yer alan 21/01/2014
tarihli raporda, "davacinin ilk defa 3 yil dnce yasadigi ve devam eden
calisma hayatindaki sorunlar sonrasiolusan ruhsal belirtileriyle travma
sonrasi stres bozuklugu on tanisiyla izlemi ve tedavisinin devam
ettigi” hususlarina yer verildigi gérllmustir. Sonrasinda da, travma
sonrasi stres bozuklugu tanisiyla, davaciya cok sayida istirahat raporu
verildigi gorulmustdr.

Ayrica;  davacinin,  iddialarindan  birine  (farkli  okullarda
gorevlendiriimesi) dair olarak, ilce milli egitim mudiri hakkinda
sikayetci oldugu ve neticesinde, llgaz Sulh Ceza Mahkemesi'nin
28/05/2014 gunll, E:2014/20, K:2014/52 Sayil karanyla, ilge milli
egitim mudurinin, davaciya karsi tehdit eylemi sebebiyle adli para
cezasl ile cezalandirlmasina, kararin devaminda ise sanik hakkinda
kurulan hikmin aciklanmasinin geri birakilmasina hikmedildigi ve
yapilan itiraz reddedilerek kararin kesinlestigi anlasiimaktadir.

Bu durumda, 6gretmen olan davacinin, ders programinin haftanin
genelineyayilarak zorlastinldigi ve ayni glin birkag okula gidecek sekilde
program yapildig, birbirine uzak dort okulda birden gorevlendirildigi,
davaciya birbiriyle cakisan gorevler verildigi, kendisine uygulanan
mobbing neticesinde ruhsal ve psikolojik sagliginin bozuldugu dikkate
alindiginda, olayda, manevi tazminata dair kosullarin olustugu
sonucuna varilmistir.

Yukarida aciklanan nedenlerle, davacinin  duydugu elem ve
uzuntindn kismen de olsa gideriimesi amaciyla, Mahkemece takdir
edilecek manevi tazminatin, manevi tatmin araci olmasindan dolay
zenginlesmeye yol agmayacak miktarda, fakat ayni zamanda duyulan
elem ve 1zdirabi giderecek oranda saptanarak davali idare tarafindan
davaciya odenmesine hiikmedilmesi gerektigi gerekcesiyle, temyiz
isteminin kismen kabul edilerek Mahkeme kararinin manevi tazminat
yonlnden bozulmasi gerektigi sonucuna ulasilmistir"
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ANTALYA 3. IDARE MAHKEMESI 2020/867 E. 2021/218 K VE
24.03.2021 TARIH

“Dosyanin incelenmesinden; davacinin gorev yaptigl okulun muduru
tarafindan cesitli tarihlerde davaci hakkinda bircogu mesnetsiz
olarak tutanak tutuldugu ve islem vyapildigl, tutanaga konu
eylemleri yapan diger 6gretmenler hakkinda islem yapiimadigy, okul
mudurinin kendisini gondermeye calistigl, kendisiyle sozIU diyalogu
kestigi gerekcesiyle yapilan sikdyet Uzerine hazirlanan on inceleme
raporundaki sorusturma izni verilmemesi disiplin yonunden islem
yapilmasina dair kanaat uyarinca okul midurinin zaman zaman
kendisine taninan vetkiyi kullanirken gliven duygusunu zedeleyen,
stiphe yaratan ve adalet ilkesine zarar veren davranislarda bulundugu
ve bu durumun disiplin hukuku yoniyle ele alinmasi gerektigine
dair 06/12/2019 tarih 9178/38 sayili sorusturma raporundaki
tespitler Uzerine anilan idarecinin davaciya dair islem ve eylemlerine
iliskin tespit edilen hususlarin davacinin, idarenin ajani tarafindan
kamu glicu kullanilarak agir psikolojik tacize maruz birakilmasina ve
ruhsal olarak yipranmasina sebep oldugundan bahisle 30.000,00 TL
manevi tazminatin Idareye basvuru tarihinden isleyecek yasal faizi ile
odenmesi istemiyle bakilan davanin agldigi anlasilmaktadir. Dava,
davaa tarafca, 2577 sayili Yasanin 12. maddesi kapsaminda davali
idareden manevi tazminat 6denmesine dair talebin reddi Uzerine idari
islemin icrasindan kaynaklanan manevi tazminat istemiyle acilan
tam yargl davasi niteligindedir. Bakilan davada, raporda; Idareci (okul
mudurd) tarafindan veya onun talimati ile tutulan tutanaklardaki
eylemlere dair itham edilen durumundaki davaci hakkinda, (on i)
13 iddiadan (dort) 4'Unun (zaman asimina ugramakla birlikte) stibuta
erdigi, okul mudurinin inceleme ve sorusturma calismalarinda etik
olmayan tavir ve davranislar sergiledigi, acik arama/olusturma
seklinde anlasilacak tutum ve davranis sergiledigi, Idarecinin bizzat
bilgi sahibi oldugu ve suc olarak nitelendirdigi, bir kisim fiillerle ilgili
zamaninda islem yapmayarak, daha sonraki surecte bu hususlar
davac hakkindaki sikayetine dahil ettigi, sire¢ bir bitiin olarak
degerlendirildiginde okul mdudirtinin maiyetindeki memurlara
hakkanivet ve esitlik icerisinde davranmasi gerektigi ve amirlik
yetkisini kanun, tizik ve yonetmeliklerde belirtilen esaslar icinde
kullanmasinin beklenildigi halde etik kurallar cercevesinde bir durum
sergilemediginin anlasildiginin ifade edildigi, okul mudirinin bu
fillinin 657 sayili kanunun 125/B-a maddesi kapsaminda oldugu
gorus ve kanaati dile getirilmistir.
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Anilan Idareci hakkindaki tespit ve teklife istinaden tesis edilen
disiplin cezasina karsi agilan davada Antalya 4. Idare Mahkemesi'nin
E:2020/303 esas sayili karari ile davanin reddine karar verildigi
anlasilmaktadir. Davacinin - manevi tazminat istemine dayanak
tum iddialarin birlikte degerlendirilmesinden; kusur sorumlulugu
icin gerekli olan agir hizmet kusuru, zarar, hukuka aykirilik uygun
illiyet bag sartlannin somut olayda bir arada bulundugu nazara
alindigindan tazmin icin aranan vyasal sartlarn somut olayda
gerceklestigi, eylemlerin zincirleme ve sistematik durum arz ettiginin
kabuli davacinin kisilik haklarinin ihlal edildigi agir psikolojik baski
altinda bulundugu, mobing anlami iceren eylem ve durumun hizmet
kusuru nedeniyle hukuka aykinlik olarak kabuliiniin gerekecegi,
Idarenin davaciya manevi tazminat 6demekle yiikiimli olacagy,
davacinin istedigi bedelin yasanan olaylarin agirligi, kendisinin aylik
geliri karsiiginda zenginlestirici olacak bir bedel olmamasi gerektigi
sonucuna varilmis olup davacinin tazminat isteminin 4.000,00 TLlik
kisminin kabuld, fazlaya iliskin kisminin reddi gerektigi sonucuna
varilmistir®

ISTANBUL 6. IDARE MAHKEMESI 2019/671 E. 2019/2516 K VE
05/12/2019 TARIH

“...0Olayda; davacinin, Istanbul Teknik Universitesi Insaat Fakdltesi
Geometrik Muihendisligi Boluminde 2547 sayili yasanin 50/d
maddesi kapsaminda arastirma gorevlisi olarak gorev yapmaktayken
ayni yasanin 33/a maddesine gore atanma talebiyle yaptig
18/04/2013 tarihli basvurunun zimnen reddine iliskin islemin iptali
istemiyle Istanbul 9. ldare Mahkemesi‘'nin E:2013/1824 sayisina
kayden acilan davada, Istanbul 9. Idare Mahkemesi'nin 30/05/2014
tarihli ve E:2013/1824, K:2014/984 sayili karari ile zimnen redde
iliskin islemin iptal edildigi, anilan kararin kesinlestigi, Istanbul Teknik
Universitesi rektorligl  tarafindan  kamuoyunu  bilgilendirme
maksadiyla yapilan agiklamada, ilk derece mahkemesince davaci
lehine karar verilmis olsa da davanin temyiz asamasinda oldugu bu
gerekceyle kararin  uygulanmadiginin bellrt|ld|g| bu defa davac
tarafindan Istanbul 5. |dare Mahkemesi'nin E:2015/14 sayisina
kayden, Istanbul 9. idare Mahkemesi'nin 30/05/2014 tarih ve
E:2013/1824, K:2014/984 sayili kararinin davali idare tarafindan
uygulanmamasi nedeniyle, davacinin hukuka aykiri olarak Istanbul
Teknik Universitesi Insaat Mihendisligi Fakdltesi ile ilisiginin kesildigi
05/08/2013 tarihinden, mezkur Mahkeme kararinin davall idare
tarafindan uygulanip davacinin atamasinin yapilacag tarihe kadar
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yoksun kalinan maaslarinin yasal faizi tarafina o6denesi, 6zlik
haklarinin iadesi ve 30.000,00 TL manevi tazminatin dava tarihi
itibariyle isleyecek yasal faizi ile birlikte 6denmesine karar verilmesi
istemiyle dava acildigl, Istanbul 5. idare Mahkemesi'nce yapilan
yargilama sonucunda, davanin kismen kabultine, kismen reddine
karar  verildigi (Mahkeme kararinin  en gec uygulanmasi
gereken03/09/2014 tarihinden, davacinin atamasinin  yapildig
15/01/2015 tarihine kadar gecen toplam slreye tekabil eden
maaslarinin, dava tarihi olan 05/01/2015 tarihinden itibaren isleyen
yasal faizi ile birlikte daval idare tarafindan hesaplanarak davaciya
odenmesine, anilan sureye tekabul eden 6zlik haklarinin iadesine,
fazlaya iliskin maddi tazminat talebinin reddine, 5.000,00 TL manevi
tazminatin dava tarihinden itibaren isleyen yasal faiziyle birlikte daval
idarece davaciya 6denmesine, fazlaya iliskin olan 25.000.00 TL kismin
ise reddine), davacinin doktora sonrasi arastirma bursu talebiyle
TUBITAK'a yapmis oldugu basvurusunun kabul edildigi, burs
kapsaminda Almanya'da 12 ay sureyle maash ve izinli olarak
gorevlendirme talebinin davali idarenin 04/03/2015 tarihli ve 1415
sayili yonetim kurulu karari ile 2547 sayili yasanin 33/a maddesi
kapsaminda atanma isteminin reddine iliskin kararin Danistay'da
temyiz asamasinda oldugu ve davac aleyhine bir karar cikmasi
durumundan kamu zararina sebebiyet verilebilecegi gerekgesiyle
reddedildigi, davaci tarafindan, doktora sonrasi TUBITAK 2219
bursuyla arastirma yapmak amaciyla 2547 sayili Yasa'nin 39'ncu
maddesi uyarinca 12 ay sureli maash-izinli yurtdisi gorevlendirme
talebinin reddine iliskin Istanbul Teknik Universitesi Insaat Fakultesi
Yonetim Kurulu'nun 04/03/2015 tarih ve 1415 savil |sIem|n|n iptali
istemiyle istanbul 1. idare Mahkemesi'nin E:2015/801 sayisina
kayden acilan davada, “Uyusmazlik konusu olayda, davacinin gorev
yaptigl bolimde arastirma gorevlisi sayisinin yetersiz oldugu ve
davacinin hizmetine |ht|\/ag duyuldugu, nitekim ilgili Bolim Baskanligi
tarafindan Fakilte Dekanliga yazilan 29.01.2015 tarihli gorus
yazisinda bu durumun ifade edildigj, zira ayni donemde ayni bolimden
bazi arastirma gorevlilerinin yurtdisinda gorevlendirildikleri, davacinin
ise daha 6nce alti kez yurtdisi gérevlendirmesinin yapildigi, arastirma
gorevlilerinin  yurtdisinda uzun sureli maash ve izinli olarak
gorevlendirilmelerinin ilgili bolim baskanhginin gorisu ile yonetim
kurullarinca belirlendigi ve arastirma gorevlilerinin ozellikle uzun streli
olarak maas ve izinli sekilde yurtdisinda gorevlendirilip
gorevlend|r|lmemeler| konusunda idarenin genis takdir yetkisinin
bulundugu anlasiimaktadir. Bu durumda, gorev yaptigi birimde yeterli
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arastirma gorevlisi bulunmamasi nedeniyle yurtdisinda uzun sureli
gorevlendiriimesi halinde egitim ve ogretimin aksamasina neden
olacagl ilgili bolim baskanligr gérlstyle sabit olan davacinin, maash
ve izinli sekilde gorevlendiriimesi talebinin daha once yurtdisinda
bircok kez gorevlendirildigi hususu ile idarenin davacinin maash ve
izinli olarak uzun sureli gérevlendirilmesi konusunda yargi karariyla
zorlanamayacak olmasi hususu dikkate alindiginda hukuka ve kamu
yararina aykirilk bulunmadigl sonucuna varnilmistir” gerekgesiyle
davanin reddine karar verildigi ve anilan kararin kesinlestigi, doktora
sonras! arastirma kapsaminda Amerika Birlesik Devletleri'nde 3 ay
streyle maasli ve izinli olarak gorevlendirme veya 657 sayili Kanun'un
108/E maddesi geregince bir yil sureyle Ucretsiz izin talebinin davali
idarenin 26/07/2017 tarihli ve 93 sayili yonetim kurulu karariyla
reddedildigi, anilan gorevlendirme / izin taleplerinin reddi Uzerine
davac tarafindan Amerika Birlesik Devletleri'nde gerceklestirilecek
projeye katiimi hususunda burs kazandigi ve anilan projenin kariyeri
icin onemli oldugu belirtilerek 02/08/2017 tarihli istifa dilekcesinin
sunuldugu, istifasinin hakkinda yuritilmekte olan sorusturmalar
gerekce gosterilerek reddedildigi, davacinin ayni bolimde gorev yapan
S.G. isimli personeli yaniltarak ve baski kurarak bolum baskaninin
bilgisi ve talimati olmaksizin hazirlattigr 3 ay izin talepli dilekcesini
bolimu tarafindan kabul edilmis izlenimi yaratacak nitelikte taslak
belge olarak duzenletmek suretiyle “Usulsiiz miracaat veya sikayette
bulunmak” fiilini islediginden bahisle baslatilan disiplin sorusturmasi
neticesinde diizenlenen 17/08/2017 tarihli sorusturma raporunda
getirilen teklif dogrultusunda 657 sayili Devlet Memurlar Kanunu'nun
125/A-d  maddesi  uyarinca  “Uyarma”  disiplin  cezasiyla
cezalandirilmasina yonelik 21/08/2017 tarihli ve 54116/2610 sayil
isleminiptaliistemiyleIstanbul 13.|dare Mahkemesi'ninE:2017/1791
sayili dosyasi kapsaminda agilan davada, “..usulstiz muracaat ve
sikayette bulunmak fiili, makam atlayarak §|ka\/et ve muiracaatta
bulunmak seklinde olusan bir disiplin sucu olup davacinin gérev yaptigi
bolime bahse konu yurt disi gorevlendirmesi talebiyle miracaati ile
kayit numarasi istemesinin yukarida anilan mevzuat huikumleri
kapsaminda hakki oldugu, s6z konusu miracaatla ilgili olarak
arastirma ve degerlendirme yaparak davacinin talebi hususunda karar
vermek ise davall idarenin gorev ve yetkisinde oldugu, bu haliyle
davacinin muracaatta bulunurken herhangi bir makam atlamasi s6z
konusu olmadigi gibi bahse konu taslak belgenin de davaci tarafindan
duzenlenmedigi, bolum sekreterinin ifadesinde belirttigi uzere evrak
kayit numarasi alirken papirtsun bir sekilde hata vermesi sebebiyle
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s6z konusu taslak metnin olusturuldugu hususlar birlikte géz oniine
alindiginda, davacinin yasal hakki olan muracaati neticesinde gelen
evrak kaydinda olusan hata sebebiyle bélim sekreteri tarafindan
olusturulan ve bir baglayiciigl bulunmayan taslak metnin usulsiz
muracaat olarak degerlendirilemeyecegi acik oldugundan, dava
konusu islemde hukuka uyarlik bulunmamaktadir.” gerekgesiyle dava
konusu islemin iptaline karar verildigi, anilan kararin istinaf
incelemesinden gecmek suretiyle kesinlestigi, davacinin 03/07/2017
tarihinde gorev yaptigi bolime verdigi Amerika Birlesik Devletleri'ne
maasl izinli gorevlendirme talep eden dilekcesinin kayda girilmesi,
papirls numarasi verilmesi ve dilekceye hemen cevap verilmesi icin
bolum sekreterine baski yaparak bolim baskaninin izni ve bilgisi
disinda taslak metin hazirlattig, bu davranislar nedeniyle Devlet
memuru vakarina yakismayan tutum ve davranislarda bulundugundan
bahisle 657 sayili Devlet Memurlari Kanunu'nun 125/A-e. maddesi
geregince uyarma cezasl ile cezalandinimasina iliskin 21/08/2017
tarihli ve 2611 sayili islemin tesis edilmesi Uzerine Istanbul 9. idare
Mahkemesi'nin  E:2017/1871 sayill dosyasi kapsaminda acilan
davada, “Uyusmazlik konusu olayda, dava dosyasinda ekli bulunan
bilgi ve belgeler ile sorusturma raporunun incelenmesinden; davacinin
ayni bolimde gorev yapan idari personeli yaniltarak ve baski kurarak,
dilekgcesi bolimu tarafindan kabul edilmis izlenimi yaratacak nitelikte
taslak belge hazirlattigl, bolim isleyisine mudahale ettigi belirtilmis
ise de, davacinin tzerinde baski kurdugu ileri surtlen bolim sekreteri
olarak gorev yapan idare personel S.G'nin, davac hakkinda yurattlen
sorusturma kapsaminda verdigi 27/07/2017 tarihli yazili ifadesinde;
davacinin dilekcenin kayit altina alinmasini talep ettigi ve buna
istinaden kayit numarasi istedigi, islemleri yaparken vyasanan
aksakliklar sonucu durumun davaciya bildirilmesi tzerine davacinin
islemi birlikte yapmayi teklif ettigi yoninde ifadelere yer verdigi
gortlmistlr. Bu durumda davacinin Gzerinde baski kurdugu ileri
surdlen bolim sekreterinin ifadesinden; davacinin aslinda dilekgesinin
kayit altina alindigini belgeler/ispatlar nitelikte belge talep ettigi (kayit
numarasi vb.) ve gerekli islemlerin yapilabilmesi icin yardim amacglh
personele teklifte bulundugu, personel tizerinde baski kurduguna dair
herhangi bir beyan ve belge bulunmadigl goriilmus olup, davacinin
davranislarinin baski kurmaya yénelik olmadigi gibi, bu eyleme yénelik
hareket ettigi konusunda da herhangi somut bir bilgi ve belge de
bulunmadigindan, Uzerine atil fiilin stibut buldugu iddiasi ile tesis
edilen dava konusu islemde hukuka uygunluk bulunmamaktadir.
gerekgesiyle dava konusu islemin iptaline karar verildigi, anilan kararin
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istinaf incelemesinden gecmek suretiyle kesinlestigi, davacinin
17/02/2017 tarihinde saat 12:00 siralarinda ITU Taskisla Yerleskesi
ana kapisi 6nulinde izinsiz olarak toplanip provakat|f nitelikte s6zde
basin aciklamasi yapan, slogan atan ve gdsteri yapan grup icerisinde
bulundugu gerekgesiyle hakkinda disiplin sorusturmasi baslatildig|,
05/05/2017 tarihli disiplin sorusturma raporu ile 657 sayili Devlet
MemurlariKanunu'nun 125/B-(l) maddesinde dlizenlenen "Kurumlarin
huzur, siikiin ve calisma dizenini bozmak” hikmu geregince kinama
cezasiyla cezalandinlmasi gerekirken daha dnce bir disiplin cezasi ile
cezalandinlmamis olmasi hususu goz onunde bulundurularak bir
derece alt ceza olan “Uyarma” disiplin cezasi ile cezalandinimasinin
teklif edildigi, Rektorlik Makaminin 05/05/2017 tarihli ve 790 savyili
islemi ile "Uyarma" disiplin cezasi cezalandirimasina karar verildigi,
anilan islemin iptali istemiyle Istanbul 11. idare Mahkemesi'nin
E:2017/1637 sayili dosyasi kapsaminda agilan davada, “..davaci,
universitenin huzur, sikin ve calisma diizenini bozdugundan bahisle
"uyarma” disiplin cezasi ile cezalandirimis ise de; 05/05/2017 tarihli
sorusturma raporu ve eki video kayitlarinin incelenmesinden davacinin
izinsiz konusma yapan grubun icerisinde yer aldigi sabit olmakla
birlikte her hangi bir taskinliga, kargasaya yahut siddet icerikli bir
sonuca yol agmadigl ve davacinin gerceklestirmis oldugu bir eylem
sebebiyle tniversitenin huzuru veya calisma diizeninin bozulduguna
iliskin bir tespit bulunmadigi, ayni zamanda Anayasanin 26. maddesi
ile Avrupa Insan Haklar Sozlesmesi‘'nin 11. maddesi goz oniinde
bulunduruldugunda distinceyi aciklama ve yayma hiirriyeti ile dernek
kurma ve toplanti 6zgurligu kapsaminda kaldigi anlasilan eyleminden
dolayr “Uyarma” disiplin cezasi ile cezalandinlmasina iliskin islemde
hukuka uyarlik bulunmamaktadir” gerekcesiyle dava konusu islemin
iptaline karar verildigi, anilan kararin istinaf incelemesi sonucunda,
"Yukarida yer verilen 657 sayili Yasa'nin 125. maddesinin (B) fikrasinin
() bendi kapsaminda kurumlarin huzur, siikun ve calisma dizenini
bozmak fiilinden dolayi disiplin cezasi verilmis ise de, séz konusu
madde kapsaminda ceza verilebilmesi icin gerceklesen fiil neticesinde
kurumun huzur, sikun ve calisma dizeninin bozulmasi gerektigi
kuskusuzdur. Davaciya isnat edilen fiilin ise kurum icinde degil
iniversite ana kapisinin disinda ve mesai saatleri disinda gerceklestigi,
ayrica davacinin toplanan grubun icinde ver almakla birlikte kurumun
huzur, stkun ve calisma dizenin bozacak nitelikte bir eylem
gerceklestirdigine dair bir tespitin de idarece yapilmadigi hususlari bir
biitin olarak degerlendirildiginde, Universite icinde gerceklesmeyen
eylem sebebiile “Kurumlarin huzur siikun ve ¢calisma dizenini bozmak”
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fillini islediginden bahisle davaciya 657 sayili Devlet Memurlari
Kanunu'nun 125. maddesinin (B) fikrasinin () bendinde kinama cezasi
uygulanmasina iliskin islemde hukuka uyarlik gorilmemistir.” seklinde
gerekee ile davall idarenin istinaf basvurusu reddedilmek suretlyle
kesinlestigi, davacinin 17/02/2017 tarihinde 0 Taskisla Yerleskesi
orta bahcede izinsiz olarak acik ders adi verilen toplantl\/l duzenle\/en
grup icerisinde yer aldigi gerekcesiyle hakkinda disiplin sorusturmasi
baslatildigl, 05/05/2017 tarihli disiplin sorusturma raporu ile 657
sayil  Devlet Memurlan  Kanunu'nun 125/D-(e) maddesinde
diizenlenen "Gorev yeri sinirlari icinde herhangi bir yeri toplant, téren
ve benzeri amaclarla izinsiz kullanmak veya kullandirmak” hikmu
geregince  kademe ilerlemesinin  durdurulmasi  cezasiyla
cezalandirimasi  gerekirken daha once disiplin  cezasi ile
cezalandinlmamis olmasi hususu goz ontnde bulundurularak bir
derece alt ceza olan "1/30 oraninda ayliktan kesme" disiplin cezast ile
cezalandinimasinin - teklif edildigi, Universite Yonetim Kurulunun
18.05.2017 tarih, 1143 sayilh kararniyla “1/30 oraninda ayliktan
kesme" disiplin cezasi cezalandinlmasina karar verildigi, anilan islemin
iptaliile yoksun kaldigi parasal haklarin yasal faiziyle birlikte 6denmesi
istemiyle Istanbul 11. Idare Mahkemesi'nin E:2017/1768 sayili
dosyasi kapsaminda acilan davada, “Bu durumda, davaci hakkinda
duzenlenen sorusturma raporu sonrasinda disiplin cezasi verilip
verilemeyeceginin davacinin gorevli oldugu birimdeki disiplin kurulunca
karara baglanmasi gerekirken, 2547 sayili Yuksekogretim Kanunu'nun
53/F maddesine gore verilecek olan karar itiraz mercii olarak
degerlendirmesi gereken Universite yonetim kurulu tarafindan tesis
edilen islemde "yetki” yonunden hukuka uygunluk bulunmadigi sonug
ve kanaatine variimistir. Ote yandan, Anayasa'nin 125. maddesinde
idarenin kendi eylem ve islemlerinden dogan zarari 6demekle yikimli
oldugu kurala baglandigindan, hukuka aykiri oldugu tespit edilen dava
konusu islem nedeniyle davacinin mahrum kaldigi parasal haklarinin
dava tarihinden itibaren isletilecek yasal faiziyle birlikte davali idare
tarafindan davaciya o6denmesi gerekmektedir gerekcesiyle dava
konusuisleminiptalineve mahrumkaldigi parasal haklarin ddenmesine
karar verildigi, istinaf incelemesi asamasinda "2547 sayili Kanunun
‘Itiraz’ baslikli 53/F maddesinde; ..Ayliktan veya Ucretten kesme ve
kademe ilerlemesinin durdurulmasi veya birden fazla tcretten kesme
cezasina karst itiraz ilgilinin gorevli oldugu universite disiplin kuruluna,
yuksekogretim Ust kuruluslarinda gorev yapan personel igin Yuksek
Disiplin Kuruluna yapilabilir diizenlemesine yer verilmistir. Itiraz merci
olan ve nihai olarak disiplin cezasina iliskin karar vermeye vetkili
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organ olan Universite Yonetim Kurulunun cezai islemi tesis etmeye
yetkili oldugu sonucuna varilmistir. U\/usmazllk konusu olayda,
davacinin 17.02.2017 tarihinde ITU Taskisla Yerleskesindeki orta
bahcede izinsiz olarak acik ders adi verilen toplantl\/l duzenle\/en grup
icinde yer alarak toplantiya katilma eylemini gerceklestirdigi iddiasiyla
657 sayili Devlet Memurlar Kanunu'nun 125. maddesinin (D)
fikrasinin (e) bendi uyarinca, ‘Gorev vyeri sinirlariiginde herhangi bir yeri
toplanti, toren ve benzeri amaclarla izinsiz kullanmak veya
kullandirmak’ hiikm geregince ceza verildigi gorilmiis olup, dosyadaki
bilgi, belge, ifade ve tutanaklar ile davaci savunmasinin birlikte
incelenmesinden, davacinin ogrenciler tarafindan ortada bahcede
gerceklestirilen eylemi diizenleyenler icinde ver aldigina dair somut bir
bilgi ve belge bulunmadig), ortada bahcede davacinin grubun icinde
yer aldigl kanaati olusmus ise de, davacinin iddialari da dikkate
alindiginda ogrencilerin  gerceklestirdigi eyleme fiillen bir dahlinin
olduguna dair somut bir delil veya tespit bulunmadigi hususlari birlikte
degerlendirildiginde, davaciya isnat edilen fiilin stubut bulmadig
anlasildigindan hakkinda uygulanan dava konusu disiplin cezasinda
hukuka uyarlik gortlmemistir. Ayrica, hukuka aykiri islem nedeniyle
davacinin yoksun kaldigi mali haklarin davanin agildigi tarihten itibaren
isletilecek vyasal faiziyle birlikte daval idare tarafindan tazmini
Anayasanin 125. maddesinin son fikrasinin geregidir" gerekcesiyle
davali idarenin istinaf basvurusunun reddedildigi, 10/11/2017
tarihinde teror orgutl ile iltisakh oldugu gerekcesiyle davacinin
gorevden uzaklastinldigi ve 24/12/2017 tarihli Resmi Gazete'de ilan
edilen 695 sayil Olaganusti Hal Kapsaminda Bazi Tedbirlerin Alinmasi
Hakkinda Kanun Hikmunde Kararname ile kamu gorevinden ¢ikarildigi
anlasiimaktadir. Davacinin mobbinge ugradigina iliskin dava konusu
ettigi olaylarin ise, kamu gorevinden ihrag edilmesi dénemine kadar
gerceklesen olaylar bitiini oldugu gorilmektedir.

Davacinin  iddialari ile dava dosyasinin  bir butin halinde
degerlendirilmesinden; istanbul Teknik Universitesi Insaat Fakiiltesi
Geometrik Mihendisligi Bolimiinde 2547 sa\/|l| yasanin 50/d maddesi
kapsaminda arastirma gorevlisi olarak gorev yapmaktayken ayni
yasanin 33/a maddesine gore atanma talebiyle yaptigi 18/04/2013
tarihli basvurunun zimnen reddi ile baslayan, Mahkeme kararinin
uygulanmamasiile devam edip, doktora sonrasi arastirma kapsaminda
Amerika Birlesik Devletleri'nde 3 ay streyle maash ve izinli olarak
gorevlendirme veya 657 sayili Kanun'un 108/E maddesi geregince
bir yil stireyle licretsiz izin talebinin reddi Uzerine davacinin istifasinin
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hakkinda yurutulmekte olan sorusturmalar gerekce gosterilerek
reddedilmesi ve haksiz oldugu Mahkeme kararlari ile ortaya konulan
disiplin sorusturmalar sonucu verilen disiplin cezalariyla davaciya
idarece mobbing uygulandigl hususunda somut ve hukuken gecerli
delil olarak kabul edildigi, kusur sorumlulugu icin gerekli olan kusur,
zarar, hukuka aykirilik ve uygun illiyet bagi sartlarinin somut olayda bir
arada bulundugu, davaciya psikolojik baski ve kendisini yildirma amagl
mobbing uygulandigl hususunun somut bir sekilde ortaya konuldugu,
mobbingin, devamli surette sistematik baski olusturmaya yonelik
olmasi gerektigi hususu da goz onune alindiginda, yukarida belirtilen
olaylarin mobbing kapsaminda degerlendiriimesinin mimkiin oldugu
anlasildigindan, davacinin manevi tazminat talebinin kismen kabuli
gerektigi sonug ve kanaatine varilmistir.

Ote ‘yandan, davacnin doktora sonrasi arastirma bursu talebiyle
TUBITAK'a yapmis oldugu basvurusunun kabul edildigi, bu kapsamda
Almanya'da 12 ay slreyle maa§I| ve izinli olarak gorevlendirme
talebinin reddine iliskin islemin iptali istemiyle aclan davada,
Mahkeme karari ile anilan islemin hukuka uygunlugunun ortaya
konuldugu gorulmastir. 13/12/2016 tarihinde davac vekili ile
G.D. ve D.BK. tarafindan imzalanan adi nitelikteki tutanakta, davaci
vekilinin sorusturma kapsaminda davacinin yaninda bulunmasina
izin verilmedigi iddiasi yoninden, anilan iddiaya iliskin davacinin
alinan ifadesinde serh olmadigy, bu haliyle s6z konusu iddianin somut,
hukuken gecerli olarak kabuliine imkan bulunmadigl sonucuna
varilmistir. Anilan olaylarin mobbing kapsaminda degerlendirilmesinin
mumkin olmadigl degerlendirilmistir.” 7

DANISTAY 12.DAIRE 2011/9558 E., 2015/6377 K

“.. Milli Emlak Mudurligu'nde milli emlak muduir yardimcisi olarak
gorev yapan davaci tarafindan, milli emlak midurinin yapmis oldugu
uygulamalar sonucunda mobbinge ugradigindan bahisle 20.000,00
TL manevi, 2.000,00 TL maddi tazminat olmak Uzere toplam
22.000,00 TL'nin tazmini istemiyle acilan davada; dava dosyasindaki
bilgi ve belgelerin birlikte degerlendiriimesinden, milli emlak mudur
yardimaisi davaci ile milli emlak midurl arasinda, gorev yaptig
sure icerisinde mili emlak muduriince 2886 sayili Yasa kapsaminda
olusturulan komisyonlarda Uye olarak gorevlendirilmemesi, yillik
izin donlsu goreve baslamak istedigi halde goreve baslatimamasi,
disiplin cezasi dncesinde savunma istem vazisinda, “o kadar ¢ok
sevdiginiz amcanizin olumuyle ilgili herhangi bir izin talebiniz ve
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gorevden ayrilma kaydina rastlanilmamistir” ifadelerinin kullaniimasi,
disiplin cezasi isleminin, ilgili birimlerin atlanarak Maliye Bakanligi'na
gonderilmesi, disiplin cezasina iliskin yargi karari tzerine, ayligindan
kesilen asil alacagin yasal faizinin 6denmemesi, 2007 yili sicilinin
doldurulmasi olaylar yasanmis ise de, mobbingin, devamli surette
sistematik baski olusturmaya yonelik oldugu hususu g6z onine
alindiginda, yukarida belirtilen olaylarin ve diger olaylarin mobbing
kapsaminda degerlendiriimesinin - mumkin olmadigl sonucuna
varildigindan, davacinin manevi tazminat istemi ile mevzuat uyarinca
odenmesine olanak bulunmayan maddi tazminat istemi yerinde
gorulmedigi gerekgeleri ile davanin reddi yolunda ... kararin temyizen
incelenerek bozulmasi istenilmektedir ... Idare Mahkemesmce verilen
karar ve dayandigl gerekce, hukuk ve usule uygun olup bozulmasini
gerektirecek bir sebep de bulunmadigindan temyiz isteminin reddi ile
anilan kararin onanmasina, ... karar verildi."'®

5-iDARI YAPTIRIMLAR HUKUKUNDA MOBBING
A-ATAMA

Milli Egitim Bakanligi Ogretmenlerinin Atamave Yer Degistirme Yonetmeliginin
49. maddesi mobbing uygulamalarl sonucu magdura atanma talebi firsati
vermektedir. Madde metninde “(1) Ogretmenlerin; aile birligi, saglik, can
glvenligi mazeretlerine veya engellilik durumuna bagl vyer degistirmeleri
hakkinda, Devlet Memurlari Kanunu ile Devlet Memurlarinin Yer Degistirme
Suretiyle Atanmalarina II|sk|n Yonetmelik hukumleri uygulanir.

Ancak; a) Aile birligi mazeretine bagli yer degistirme, her iki esin de 6gretmen
olmasi ve bu kapsamda vyer degistirmek istedikleri yerlerde alanlari itibariyla
ogretmen ihtiyaci bulunmamasi durumunda, istemeleri halinde her ikisinin
de alanlan itibariyla 0gretmen ihtiyaci bulunan ile/ilceye atanmalari suretiyle
gerceklestirilebilir. b) Ogretmenlikte ve devlet memurlugunda adayhg
kaldinlmayanlar, devlet memurlugunda adayhgi kaldirilip da 6gretmenlige ilk
atama kapsaminda atananlar ve yeniden atama ve kurumlar arasi atama
yoluyla 6gretmenlige atananlardan atandigi yerde en az bir yil calismayanlar
ile esiistege bagli sigortali olan gretmenler, aile birligi mazeretine bagli olarak
ver degistirme isteginde bulunamaz. c) Esleri gecici olarak gorevlendirilen
ogretmenler, eslerinin gecici olarak gérevlendirildigi yere aile birligi mazeretine
bagl yer degistirme isteginde bulunamaz. ¢) Aile birligi mazereti ile engellilik
durumuna bagli yer degistirmeler, yanyil ve yaz tatillerinde yapilir”
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Devlet Memurlarinin  Yer Degistirme Suretiyle Atanmalarina II|sk|n
Yonetmeliginin, “Memurun istegi Uzerine Yapilabilecek Yer Deglstlrmeler
baslikli 12. maddesinde "Saglik, aile birligi ve can glivenligi mazeretlerinin
belgelendlrllme5| halinde, hizmet bolgelerindeki ve/veya hizmet alanlarindaki
zorunlu calisma slreleri tamamlanmadan memurun istegi Uzerine yer
degistirme suretiyle atamasi yapilabilir. Saglik ve aile birligi mazeretlerine
dayal olarak ver degistirmeye tabi tutulan memur, mazeretinin devam
ettigini her yil Ocak ayinda alacagl belgeyle belgelendirmek zorundadir.
Zorunlu calisma suresini saglk veya aile birligi mazeretine dayali olarak
tamamlamamis olan memur mazeretinin sona ermesi durumunda, zorunlu
hizmet slresinin eksik kalan kismini tamamlamak zorundadir. Saglik ve
can glvenligi mazeretlerine dayali olarak yapilacak yer degistirme suretiyle
atamalar, atanma dénemine tabi degildir” Ayrica ayni yonetmeligin “Can
Glvenligi Mazeretine Bagli Yer Degisikligi” 14 /A. maddesinde " Memurun
can giivenligi mazeretine dayanarak yer degistirme talebinde bulunabilmesi
icin; kendisinin, esinin veya bakmakla yikimlu oldugu ¢ocuklarindan birinin
bulundugu verde kalmasinin can guvenligini tehdit altinda birakacaginin
adli veya mdlki idare makamlarindan alinacak belgeyle belgelendirmesi
gerekir. Can glvenligi mazeretine dayali olarak yapilacak yer degisikliginde
memur; ayni hizmet bélgesi icindeki baska bir hizmet alanina, gérev yaptig
hizmet bolgesinde ihtiya¢ bulunmamasi halinde ise diger hizmet bolgelerine
atanabilir.

8/3/2012 tarihli ve 6284 sa\/|l| Ailenin Korunmasi ve Kadina Karsi Siddetin
Onlenmesine Dair Kanunun £ {incii maddesinin birinci f|krasm|n (a) bendi
uyarinca hakkinda adli makamlarca isyerinin degistiriimesine iliskin koruyucu
tedbir karari alinan memur, ayni hizmet bolgesi icindeki baska bir hizmet
alanina, gorev yaptigi hizmet bolgesinde ihtiya¢ bulunmamasi halinde ise
diger hizmet bolgelerine atanabilir” denilmektedir.

Bu haktan yararlanmak icin mobbing uygulamalar magdurda bir rahatsiziik
yaratmissa doktor raporu alindiktan sonra, mobberler hakkinda sug
duyurusunda bulunulup, polis jandarma veya savciya verilen ifade tutanag
ile beraber atanma igin basvuruda bulunulur. Idare yaptigi sorusturma sonucu
rapor hazirlanmakta ve atanma teklifi verilmektedir. Ancak son donemde bu
talep mazeret donemi atamalarinda karsilanmaktadir.

B- DISIPLIN HUKUKU MOBBING

Devlet Memurlari Kanunun 124/2 maddesinde “Kamu hizmetlerinin geregi
gibi yurutilmesini saglamak amac ile kanunlarin, Cumhurbaskanhgi
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kararnamelerinin ve yonetmeliklerin Devlet Memuru olarak emrettigi ddevleri
yurt icinde veya disinda yerine getirmeyenlere, uyulmasini zorunlu kildigi
hususlar yapmayanlara, yasakladigi isleri yapanlara durumun niteligine ve
agirlik derecesine uygulanan idari yaptirimlarina disiplin cezasi denilmektedir.
Disiplin cezalar uyarma, kinama, maas kesme, kademe ilerlemesinin
durdurulmasi ve devlet memurlugundan ¢ikarmadir.

Mobbingin cesitli davranislardan meydana gelmesi, bir butln olarak belli
bir disiplin sucu ve cezasi kapsamina sokulmasina engel teskil etmektedir.
Davranislar ancak miinferiden disiplin sucu olarak belirlenebilmektedir. Diger
taraftan mobbing davranislari miinferiden hukuka aykiri olabilecegi ve disiplin
sorusturmasina konu olabilecek gibi hukuka uygun da olabilmektedir. Mevcut
disiplin mevzuatinda mobbingin bir disiplin sucu olarak 6ngorilmemesi
nedeniyle mobbing davranislariniminferiden hukuka aykirihgi ve disiplin sucu
olarak degerlendirilmesi ve hukuka uygun davranislarin ise bir bitin olarak
mobbing teskil etmesi durumunda verilecek cezanin belirlenmesinde dnem
tasimaktadir. Mevcut mevzuat cercevesinde mobbing davranislarindan en
agirina gore sorusturma yapilarak ceza verilmesi uygun diismektedir. Disiplin
sucu ile cezasi arasindaki orantinin saglanmasinin disiplin hukukunun temel
ilkeleri arasinda vyer aldigindan, mobbing nedeniyle verilen ceza ile mobbing
davranisinin agirligr arasinda bir orantinin bulunmasi gerekmektedir.™

Mobbing nedeniyle disiplin suc ve cezasi amir ve memura gore degiskenlik
gosterebilmektedir. Kamu kurum ve kurulusunda memurlar arasinda
psikolojik taciz uygulaniyor ve amiri haberdar oldugu halde bu davranislarin
sonlandinlmasi icin herhangi bir tedbir almiyorsa, memuru koruma
yukimlulGgune aykin hareket etmis olacaktir. Memurun mobbing yapmas,
sadakat yukumliligine de a\/kmllk teskil etmektedir. Sadakat yikumlilugu
genel olarak isyerinin menfaatlerine a\/klrl davranislari yasaklamaktadir.
Cinsel taciz yoluyla mobbingde, davranislar cinsel saldiri ya da sarkintilik
seklinde gerceklesiyorsa memuriyetten ¢ikarma cezasi gerektirmektedir.?

Mobbing uygulamalar sonucu gerceklestirilen saldir davranislarin timu
disiplin sucu kapsamindadir. Ancak istinai olanlar disinda, muhakkik ve
mufettislerin bu konudaki duyarsizligi veya mobbinge dahil olmalarindan
dolayr mobberlere disiplin cezasi teklifi getirilmemektedir. Ayrica magdurun
kontrolstz davranislari hemen disiplin/idari sorusturmaya konu edilmekte ve
disiplin cezasi teklifi getiriimekte ve idari olarak da gorev yeri degistirilmektedir.
Muhakkik ve mfettislerde bu davranislari ile mobbing yapan ekibe dahil
olmakta ve sorumluluk altina girmekteler.
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Bizce mabbing uygulamalar 657 sayili Devlet Memurlar Kanunun 125/E-
f maddesinde yer alan "Amirlerine, maiyetindekilere ve is sahiplerine fiili
tecaviizde bulunmak” fiilinin ihlalidir. Ancak uygulamada gordiglimuz
genellikle 125/C-a maddesinde yer alan “a) kasitl olarak; verilen emir ve
gorevleri tam ve zamaninda yapmamak, gorev mahallinde kurumlarca
belirlenen usul ve esaslari yerine getirmemek, gorevle ilgili resmfi belge, arag
ve gerecleri korumamak, bakimini yapmamak, hor kullanmak," ihlali olarak
degerlendirilmekte ve maas kesme disiplin cezasi teklif edilmektedir. Ancak
ender olsa da 125/D-d maddesinde yer alan "Amirine veya maiyetindekilere
karsi kiclk dustrict veya asagilayia fiil ve hareketler yapmak” ihlali
olarak degerlendiren miifettislerde oldu. Ancak disiplin cezasi yaptirnmlar
konusunda tatmin edici uygulama olmamistir.

Cezanin olcllu belirlenmesi ilkesi uyarinca mobbingin, magdur tzerindeki
etkilerinin agirhgina ve kamu hizmetine etkisine bakildiginda, bir biitiin olarak
kademe ilerlemesini durdurma cezasini gerektiren suclar arasinda yer almasi
uygun gorulmektedir. Zaten ayrimcilik yasagina uyulmamasi durumunda
DMK'nin 125/D fikrasi kademe ilerlemesini durdurulmasini cezasini
ongormektedir. Kamu gorevlisi hakkinda mobbing iftirasinda bulunma
sucunun da hikim altina alinmasi mobbingin kotlye kullaniimasinin
onlenmesi bakimindan 6nem tasimaktadir.’

6- MOBBINGIN YOL ACACAGI i$ KAZASI VE MESLEK HASTALIGI

Mobbing uygulamalari uzun suren ve kesintisiz ve kasitla ortaya konulan
fiillerdir. Bu uygulamalarin yarattigi saglik ile ilgili sonuclarinin is kazasi ve
meslek hastalig olarak nitelenmesinde tartismalar bulunmaktadir. 5510
sayili Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortasi Kanunu'nun 13. maddesinde
is kazasi asagidaki bicimde tanimlanmistir:

a) Sigortalinin isyerinde bulundugu sirada,

b) Isveren tarafindan yiiriitilmekte olan is nedeniyle sigortali kendi adina ve
hesabina bagimsiz calisiyorsa \/urutmekte oldugu is nedeniyle,

c) Birisverene bagli olarak calisan sigortalinin, gorevli olarak isyeri disinda
baska bir yere gonderilmesi nedeniyle asil isini yapmaksizin gecen
zamanlarda,

d) Bu Kanun'un 4 inci maddesinin birinci fikrasinin (a) bendi kapsamindaki
emziren kadin sigortalinin, is mevzuati geregince cocuguna siit vermek
icin ayrilan zamanlarda,

e) Sigortalilarin, isverence saglanan bir tasitla isin yapildigi yere gidis gelisi
sirasinda,
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meydana gelen ve sigortaliyi hemen veya sonradan bedenen ya da ruhen
engelli hdle getiren olay”

"Meslek hastaligi” ise 14. maddede "Meslek hastaligi, sigortalinin calistigi
veya yaptigi isin niteliginden dolay tekrarlanan bir sebeple veya isin yurGtim
sartlar yuzinden ugradigi gecici veya surekli hastalik, bedensel veya ruhsal
engellilik hali” olarak tanimlanmustir.

Birhastaligin meslek hastaligi olarak kabul edilmesiicin hastalikile sigortalinin
yaptigi is arasinda illiyet baginin kurulmasi gerekir. Mobbing magdurlarinin,
gozlemledigimiz ve raporlanan, depresyon, anksiyete ve travma sonrasi
stres bozuklugu gibi durumlarinin, is yerinde yasadiklarinin mobbing olgusu
acisindan sosyal inceleme raporu ile illiyet bagr kurulabilmektedir.

Son donemde mobbing magdurlarinin, caresizlik sonucu basvurduklari
intiharlarise ani olarak ortaya ¢ikan ve is kazasi olarak nitelenmektedir. Isglmn
mobbinge maruz kalmasi neticesinde is \/er|nde intihar etmesi veya kalp krizi
gecirmesi veya is verinde baska bir zarara ugramasi durumunda bu zarar
verici olaylar is \/er|nde gergekleshgmde is kazasi sayilacaktir.?? Mobbingin
meslek hastaligi olarak tanimlanmasi konusunda tartisma bulunmaktadir.
Bizce mobbingin meslek hastalig olarak kabul edilmesini gerektiren olgular
bulunmaktadir.

Mobbing basl basina tibbi bir teshis olmamakla beraber birlikte bundan
kaynaklanan saglik sorunlar sosyal tip agisindan gun gittikce onem
kazanmaktadir. Ancak mobbingin neden oldugu psikolojik baskinin agirlig
hususunda is yerinde calisana verdigi hasar tizerinde, ozellikle is kazasi ya da
meslek hastaligi baglaminda kesin sonuclar bulunmamaktadir. Mobbingin
neden oldugu psikolojik rahatsizlk su andaki yaklasima gore tlzik ve
yonetmelikte sayilan ve is kazasi ya da meslek hastaligi kabul edilen vakalara
nazaran daha hafif oldugudur. Ancak arastirmalar ve 6zellikle tibbi sonuglar
mobbingin tlizik ve yonetmelikte gosterilen agirlikta oldugu yoninde
gelisirse meslek hastaligi ya da is kazasi olarak kabulii icin herhangi bir engel
bulunmamaktadir. Buradaki sorun mobbing nedeniyle ugranilan hastaliklarin
bir derecelendirme yapilip yapilamayacagidir. Her mobbing vakasinin, meslek
hastaligi olarak kabul edilmeyecegi de asikardir.??

".. kisinin kurulumuzda vapilan muayenelerinde, ruh saghgini bozacak
mahiyet ve derecede klinik seviyede psikopatolojik araz tespit edilmedigi
gibi MEB Teftis Kurulunun raporunda slbuta ermis ya da ermemis olarak
degerlendirilen iddialardan hangilerinin stibuta ermis, hangilerinin ise stibuta
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ermemis kabul edilerek hadiselerin ne sekilde gelismis oldugunu belirlemenin
ve kastin tayinin adli tibbi bir husus oImadlgl oy birligi.." (OT adli Gyemiz; ATK
2 intisas Kurulu 15.09.2010)

"... Bakirkoy Kaymakamhg lice MEM raporunda slibuta ermis ya da ermemis
olarak degerlendirilen iddialardan hangilerinin stbuta ermis, hangilerinin
ise stibuta ermemis kabul edilerek hadiselerin ne sekilde gelismis oldugunu
belirlemenin ve kastin tayininin adli tibbi bir husus olmadigi gibi kisinin
Kurulumuzda vapilan muayenesinde tespit edilen bulgulardan hareket
ederek iddia edilen hadiselerin stibuta ermis ya da ermemis oldugunun tespit
edip kisi Uzerindeki etkilerini degerlendlrmemn tibben mumkiin olmadig oy
birligi ile miitalaa olunur” (Fi adl | liyemiz; ATK 2 ihtisas Kurulu 15.09.2010)

Bizim hukuki yardimda bulundugumuz vakalarda Adli Tip Kurumu'na savcilik
aracihgyla yapilan basvurularda kurum, mobbingin tibbi bir durum olmadig|
ve hukuki niteleme gerektigini belirtmistir. Ayrica mobbing uygulamalarinin
magdurlarda kronik veya genetik rahatsizliklari tetikledigi gorlilmektedir.

7- IDARI KURUMLARA BASVURU YOLLARINDA

6 Nisan 2016 tarihinde yiiriirlige giren 6701 sayili Tiirkive insan Haklari
ve Esitlik Kurumu Kanunu'nda mobbing ayrima uygulamalar olarak
nitelenmistir.

Kanunun 2. maddesinde “Isyerinde yildirma: Bu Kanunda sayilan ayrimcilik
amaciyla kasith olarak \/apllan e\/IemIer” “Taciz: PSIkO|0JIk ve cmsel turleri
de dahil olmak lzere bu Kanunda sayilan temellerden birisine dayanilarak,
insan onurunun ¢ignenmesi amacini tasiyan veya béyle bir sonucu doguran
yildirici, onur kirici, asagilayici veya utandirici her tirli davranis” olarak
tanimlanmustir.

Ayrica ayrimailik turleri arasinda, is yerinde yildirma ve taciz de sayilimistir.
Egitim ve 6gretim hizmetleri sunan kamu kurum ve kuruluslari, kamu kurumu
niteligindeki meslek kuruluslar, gercek kisiler ve 6zel hukuk tiizel kisileri,
yuruttikleri fqah\/etler bakimindan bu hizmetlerden yararlanmakta ‘olan
veya yararlanmak Uzere basvurmus olan ya da bu hizmetler hakkinda bilgi
almak isteyen kisi aleyhine aynmalik yapilamayacagi seklinde diizenleme
yapilmistir. Bu diizenleme kamuya agik hizmetlerin sunuldugu alanlar ve
binalara erisimi de kapsamaktadir.
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Ayrimcilik yasagi ihlalinden zarar gordugu iddiasinda bulunan her gercek ve
tuzel kisi TIHEK'na basvurabilir. Kuruma basvuru, illerde valilikler, ilcelerde
ka\/makamhklar CII’GCI|IgI\/|C1 da yapilabilir. Bag,vuru hakkinin etkin bir sekilde
kullanilmasina hicbir surette engel olunamaz. Basvurulardan herhangi bir
ucret alinmaz. Basvuranlar kuruma basvurmadan once 6701 sayili kanuna
aykinoldugunuiddiaettikleriuygulamanindiizeltiimesinideilgilitaraftantalep
eder. Bu taleplerin reddedilmesi veya otuz glin icerisinde cevap verilmemesi
hdlinde kuruma basvuru yapilabilir. Ancak kurum, telafisi glic veya imkansiz
zararlarin dogmasi ihtimali bulunan hdllerde, bu sarti aramadan basvurular
kabul edebilir. Dava agma suresi icinde kuruma yapilan basvurular islemeye
baslamis olan dava agma suresini durdurur.

Kurum, basvurular ve resen yaptigl incelemeleri basvuru ve resen inceleme
karari tarihinden itibaren en geg g ay icinde sonuglandirir. Bu sure, baskan
tarafindan bir defaya mahsus olmak uizere en fazla ti¢ ay uzatilabilir. Kurum,
ihlal iddiasina muhatap olan taraftan yazil gorisiunt sunmasini ister. Yazili
g(’ers istemin tebliginden itibaren on bes gijn iginde kuruma ulastirilir. Yazili
gorus, basvuran kisiye teblig edilerek, goriisiini tebligden itibaren en gec
on bes gln icinde kuruma sunmasi istenir. Talep hdlinde baskan bu sureleri
bir defa\/a mahsus olmak Uzere on bes gun uzatabilir. Taraflara talepleri
hdlinde kurul onunde ayri ayri sozli aciklama yapma hakki taninabilir,
Baskan, incelemenin ozelligine gore, gorlslerin alinmasindan sonra, resen
veya talep lzerine taraflar uzlasmaya davet edebilir. Uzlasma, insan haklari
veya ayrimcilik yasagi ihlali oldugu iddia olunan uygulamaya son verilmesi
veya magdur agisindan bu sonucu saglayacak ¢ozimleri icerebilecegi gibi
magdura belli bir tazminatin 6denmesi biciminde de olabilir. Uzlasma en ge¢
bir ay i¢inde sonuglandirilir. Uzlasma muzakereleri sirasinda yapilan tespitler,
alinan beyanlar veya agiklamalar, herhangi bir sorusturma ve kovusturmada
yada davada delil olarak kullanilamaz. Uzlasma yoluyla sonuglandirilamayan
basvurular ve incelemeler hakkinda ilgili rapora iliskin miizekkere yirmi gun
icinde kurula sunulur. Bunun Uzerine kurul, insan haklari veya ayrnimailik
yasagl ihlali yapilip yapiimadigina iliskin karar verir. Kurul, konusu sug teskil
eden insan haklari veya ayrimcilik yasagi ihlallerini tespit ettigi takdirde,
bunlarla ilgili su¢ duyurusunda bulunur.

Baskanin yetkilendirmesi hdlinde, insan haklari ve esitlik uzmanlari, insan
haklari ve esitlik uzman yardimailar ve baskan tarafindan gérevlendirilen
diger kurum personeli tim kamu kurum ve kuruluslari ile diger gercek ve tlizel
kisilerden ilgili bilgi ve belgeleri istemeye, incelemeye ve bunlarin orneklerini
almaya, ilgililerden vyazili ve sozli bilgi almaya, ozglrliginden mahrum
birakilan ya da koruma altina alinan kisilerin bulunduklari verleri ziyaret
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etmeye, buralarda inceleme yapmaya ve gerekli tutanaklari dizenlemeye,
kot muameleye maruz kaldigi iddia edilen kisi ya da kisilerle goriismeye
yetkilidir. Kamu kurum ve kuruluslari ile diger gercek ve tiizel kisiler, kurumun
ziyaretlerini kolaylastirmak ve taleplerini gecikmeksizin yerine getirmek
zorundadirlar. Kurumun inceleme ve arastirma konusuyla ilgili olarak
gerekcesini belirterek istedigi bilgi ve belgelerin, bu talebin teblig edildigi
tarihten itibaren otuz gin icinde verilmesi zorunludur.

Kurumca inceleme ve arastirma yapilan ve ileri derecede teknik ve mali
uzmanlikbilgisigerektiren konularlallglholarak baskanyadakurul tarafindan,
ucreti kurum butgesinden 6denmek Uzere bilirkisi gorevlendirilebilir. Inceleme
ve arastirma konusuyla ilgili olarak gerek gortlmesi hdlinde kurul ve inceleme
ve arastirma yapmaya vetkili kurum personeli, tanik veya ilgili kisileri
dinleyebilir.

Munhasiran ayrimcilik  yasaginin - ihlali iddiasiyla  kuruma yapilan
basvurularda, basvuranin iddiasinin gercekligine iliskin kuvvetli emarelerin
ve karine olusturan olgularin varligini ortaya koymasi hdalinde, karsi tarafin
ayrimcilik yasagini ve esit muamele ilkesini ihlal etmedigini ispat etmesi
gerekir.

Ayrimailik yasaginin ihlali hélinde, bu ihlalin etki ve sonuclarinin agirlig), failin
ekonomik durumu ve coklu aynmaligin agirlastiricr etkisi dikkate alinarak
ihlalden sorumlu olan kamu kurum ve kuruluslari, kamu kurumu niteligindeki
meslek kuruluslari, gercek kisiler ve 6zel hukuk tiizel kisileri hakkinda bin Tirk
lirasindan on bes bin Turk lirasina kadar idari para cezasi uygulanir. Belirtilen
idari para cezasinin kamu kurum ve kuruluslari ile kamu kurumu niteligindeki
meslek kuruluslar hakkinda uygulanmasi hdlinde, 6denen idari para cezasi,
cezaya esas ayrimcl uygulamaya kusuruyla sebebiyet veren kamu kurum
ve kuruluslarinda gérev yapan memurlar ve diger kamu gorevlileri ile kamu
kurumu niteligindeki meslek kuruluslarinda gorev yapanlara ricu edilir.
Hazirlanan raporda ongorllen yukumliltklere, uyariya ragmen hakli bir
neden olmaksizin belirtilen stirede uymayan kisi ve kuruluslar hakkinda bes
yuz Turk lirasindan iki bin Turk lirasina kadar idari para cezasi uygulanir. Kurul,
verdigi idari para cezasini bir defaya mahsus olmak Uzere uyari cezasina
donusturebilir. Hakkinda uyari cezasi verilen kisi veya kurumun ayrimc
fiilinin tekrar hdlinde alacag ceza yiizde elli oraninda artirilir. Bu artis ceza
ust sininni asamaz. Idari para cezalari tebliginden itibaren bir ay icinde ddenir.
Basbakanlik tarafindan, 2011/2 sayi ile mobbing ile ilgili genelge
yayinlanmistir. Genelgede mobbing soyle tanimlanmistir: “Kamu kurum ve
kuruluslarrile 6zel sektor isyerlerinde gerceklesen psikolojik taciz, calisanlarin
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itibarini ve onurunu zedelemekte, verimliligini azaltmakta ve saghgini
kaybetmesine neden olarak ¢alisma hayatini olumsuz etkilemektedir.

Kasith ve sistematik olarak belirli bir sire calisanin asagilanmasi,
kicimsenmesi, dislanmasi, kisiliginin ve sayginhiginin zedelenmesi, kot
muameleye tabi tutulmasi, yildinlmasi ve benzeri sekillerde ortaya ¢ikan
psikolojik tacizin onlenmesi gerek is saghgl ve glvenligi gerekse calisma
barisinin gelistirilmesi acisindan ¢ok onemlidir.’

Ayrica mobbing uygulamalarindan dolayi yarg disi yol olarak basvurulacak
kurumlar arasinda TBMM, Ombudsmanlik Kurumu ve Kamu Gorevlileri
Etik Kurulu da sayilmaktadir. Burada yapilacak basvuruda mobbing tespiti
halinde yargi yollarina basvuru sirasinda bir uzman kurulus tespiti ve delili
olarak degerlendirilebilir. Olayin dzelligine gore basvuru yapilabilir.

BOLUM 1Nl
MOBBING UYGULAMARININ DELILENDIRILMESI

Turkiye Insan Haklari ve Esitlik Kurumu Kanunu'nun 21. maddesinde
“(1) Minhasiran ayrimalik yasaginin ihlali iddiasiyla Kuruma vapilan
basvurularda, basvuranin iddiasinin gercekligine iliskin kuvvetli emarelerin
ve karine olusturan olgularin varligim ortaya koymasi hdlinde, karsi tarafin
ayrimcilik yasagim ve esit muamele ilkesini ihlal etmedigini ispat etmesi
gerekir." denilmektedir. Kanun 4. maddesinde ise ayrimcilik tiirleri olarak “(1)
Bu Kanun kapsamina giren ayrimcilik turleri sunlardir:

a) Ayri tutma.

b) Ayrimcilik talimati verme ve bu talimatlar uygulama.

¢) Coklu ayrimcilik.

¢) Dogrudan ayrimcilik.

¢) Dolayh ayrimcilik.

d) isyerinde yildirma.

e) Makul diizenleme yapmama.

f) Taciz.

g) Varsayilan temele dayal aynmalik.” sayilmistir. Ayrica 2. fikrada “(2) Esit
muamele ilkesine uyulmasi veya ayrimciligin énlenmesi amaciyla idari ya
da adli stirecleri baslatan yahut bu streclere katilan kisiler ile bunlarin

temsilcilerinin, bu nedenle maruz kaldiklari olumsuz muameleler de
aynimcailik teskil eder!” denmektedir.
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Ayrica ig, Kanunu'nun 5. maddesinde ig iliskisinde dil, irk, renk, cinsiyet,
engellilik, siyasal distince, felsefi inang, din ve mezhep ve benzeri sebeplere
dayali ayrim yapilamaz.

Isveren, esasli sebepler olmadikca tam sureli ¢alisan isci karsisinda kismi
sureli calisan isciye, belirsiz sureli calisan isci karsisinda belirli sureli calisan
iscive farkli islem yapamaz. Isveren, biyolojik veya isin niteligine iliskin
sebepler zorunlu kilmadikca, bir isciye, is sozlesmesinin yapilmasinda,
sartlarinin olusturulmasinda, uygulanmasinda ve sona ermesinde, cinsiyet
veya gebelik nedeniyle dogrudan veya dolayli farkli islem yapamaz. Ayni veya
esit degerde bir is icin cinsiyet nedeniyle daha diisuk tcret kararlastirilamaz.
Iscinin cinsiyeti nedeniyle o6zel koruyucu hukumlerin uygulanmasi, daha
dusuk bir cretin uygulanmasini hakli kilmaz.

Is iliskisinde veya sona ermesinde yukaridaki fikra hikimlerine aykiri
davranildiginda isci, dort aya kadar tcreti tutarindaki uygun bir tazminattan
baska yoksun birakildigi haklarini da talep edebilir. 2821 sayili Sendikalar
Kanununun 31 inci maddesi hikumleri saklidir. 20 nci madde hukumleri sakli
kalmak Uzere isverenin yukaridaki fikra hikimlerine aykirt davrandigini isi
ispat etmekle yikimludur. Ancak, isci bir ihlalin varhgi ihtimalini glicli bir
bicimde gosteren bir durumu ortaya koydugunda, isveren bdyle bir ihlalin
mevcut olmadigini ispat etmekle yiikiimlii olur. denilmektedir.

Mobbing uygulamalarinin delillendirilmesinin cok kolay olmasina ragmen
magdur yasadiklarini delillendirmede cok sikinti cekmektedir. Bunun en
onemli nedeni olayda tanik aramasidir. Oysa gunlik tutmasi halinde bile bunu
duzenlibir sekilde kayit altina almis olacaktir. Ayrica mobbing uygulamalarinin
sagliginda yarattigi bozulmay tespit ettirmesi halinde en dnemli delil elde
edilmis olacaktir. Bu uygulamalarin sagligindaki bozukluklardaki illiyet bagini
da sosyal inceleme raporu ile tespit ettirebilir.

Ispat bakimindan emarelerin ortaya konulmasi gerekmektedir. Bunun da
gerek gunliikte gerek olaylarin anlatildigi kisim veya belgelerde ortaya
konulmasi yeterlidir. Yargitay mobbing olgusunun ortaya konulmasini yeterli
gormektedir.

Mobbing uygulamalari bir haksiz fiildir. Borclar hukuku bakimindan tazminat
ve ceza hukuku bakimindan ceza yaptinmi gerektiren bir fiildir. Turk Borclar
Kanunu'nun 417. maddesi bunu belirlemistir. Ayrica Turk Ceza Kanunu ve
disiplin hukukunda ver alan sug ve cezalar, mobbing davranislarini adli ve
idari yaptinma baglamistir.
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Teknolojinin gelismesi ile beraber magdurun yasadiklarini not almasinin
disinda, bunu en yakinlari ile paylasmasi da onerilmektedir. Bunu nedeni,
olay sirasinda yasadiklarini yakinlarina e-mail veya mektup ile bildirerek,
belge ve delil haline getirme geregidir.

Magdur yasadiklarini giinlik tutmaya baslayarak delillendirmeye baslamis
olacaktir. Glnltglinde olaya tanik olanlarin isimlerini yazacag icin tanik
olarak bildirme durumu ortaya cikacaktir. Bunlar ayni zamanda kamu tanig
statlisiindedir. Magdur iddialarinin kesin bir sekilde ispati da gerekli degildir.
Belirtilerini ortaya koymasi gereklidir. Bunu kamera kayitlar, taniklar veya
belge deliller ile ispat edecektir. Mobbing parametresi olarak gosterilen
davranislarin cogu beyan deliler ile ortaya konulacaktir. Kamera kayitlarinin
idarenin veya isverenin emri altinda olmasi ve bunlarin verilmemesi
aleyhte olacaktir. Taniklar ile yizlesme istegini de ifadesinde beyan etmesi
yeterlidir. Vicdani kanaat ile karar verildigi icin mahkemelerce kesin ispat
aranmamaktadr. L
BOLUM IV

MOBBING UYGULAMARININ DOKTOR RAPORU iLE BELGELENMESI

Mobbing uygulamalari, gozlemlerimize gore, magdurda mutlak surette
rahatsiziga neden olmaktadir. Bu rahatsizligin doktor raporu ile belgelenmesi
gerekmektedir. Bu daha ¢ok psikiyatri doktorlari tarafindan yapiimaktadir.
Ancak Tirkiye'de bu konuda spesifik olarak mobbing konusunda raporlama
yapan bir kurum bulunmaktadir: Istanbul Universitesi Adli Tip Ana Bilim
Dali Baskanligl. Bazi Universitelerin adli tip ana bilim dali baskanliklari da
bu sekilde rapor vermektedir. Son donemde Dokuz Eylul Universitesi Tip
Fakdiltesi Adli Tip Ana Bilim Dali Baskanligi da raporlama yapmaktadir.

Ayrica mobbing saldinlar oldugu “anlarda’, magdurda ciddi rahatsizliklar
oldugunda psikiyatri acil poliklinigi olan hastanelere basvurulup bu olayin
raporlanmasi gerekmektedir. Ozellikle “akut stres” hali olarak tanimlanan bu
durumun saptanmast halinde, bu durum karakola gidilip sikayetci olunmasina
olanak saglandigi gibi, is hukuku bakimindan da hakli nedenle fesih olanagi
yaratmaktadir. Yine dava surecinde belirti delil yaratilmis olunacaktir.

Magdurun yasadiklarini doktora anlatmasi hem tedavi gormesi ve hem
de mobbingi raporlamasi agisindan énemlidir. Ozellikle konulan taninin is
yerinde yasadiklari ile irtibatlanmasi da énemlidir. Bu da daha ¢ok sosyal
inceleme raporu ile tamamlanmaktadir. Bazi hastanelerden alinan doktor
raporlan da bu hususu kayit altina almaktadir. Epikrizin de bir belirti delil
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oldugu unutulmamaldir. Dava asamasinda bu belgenin Adli Tip Kurumu'na
magdur ile beraber sevk edilebilecegi hatirda kalmalidir.

Ozellikle mobbing uygulamasinin yogun oldugu akut anlarda ve rahatsizlig)
ile bas edemedigi anlarda, magdurun acil birimlerin psikyatri bolumlerine
basvurmasi, bu hususta tedavi olmasi ve hukuki yollara basvuru icin
mobbingi belgelemesi onemlidir.

"ig yerinde psikolojik tacizin davranissal belirtilerinin yani sira, calisan
bireylerde gozlenebilen birtakim fizyolojik belirtiler de bir isletmede mobbingin
varligina isaret edebilir. Bu fizyolojik belirtileri 9 farkli grupta ele alabiliriz:

Bevinle llgili Fizyolojik Belirtiler: Sikinti, panik atak, depresyon, yarim bas
agnsi, bas donmesi, hafiza kaybi, dikkati toplayamama ve uykusuzluk.

Deriyle llgili Fizyolojik Belirtiler: Kasinma, kizarma, pullanma veya dokinti
gibi deri hastaliklar.

Gozlerle ilgili Fizyolojik Belirtiler: Ansizin goz kararmasi, gormede bulaniklik.
Boyun ve Sirtla llgili Fizyolojik Belirtiler: Boyun kaslarinda ve sirtta agri.
Kalple ilgili Fizyolojik Belirtiler: Hizli ve diizensiz carpintilar, kalp krizi.

Eklemlerle iIgiIi Fizyolojik Belirtiler: Titreme, terleme, bacaklarda halsizlik
hissetme, kas agrilari.

Sindirim Sistemiyle llgili Fizyolojik Belirtiler: Yanma, eksime, hazim zorlugu
gibi mide rahatsizliklar, Ulser, bazi ileri olgularda bulimia.

Solunum Sistemiyle ilgili Fizyolojik Belirtiler: Nefessiz kalma, nefes alamama
gibi solunum sorunlari,

Bagisiklik Sistemiyle llgili Fizyolojik Belirtiler: Organizmanin savunma
yapilarinda zayiflama, hastaliklara ¢cok ¢cabuk yakalanabilme.?

Mobbing nedeniyle psikolojik baskiya maruz kalan calisanin psikolojisi
bozulmaktadir. Bu nedenle saglik sorunlari yasamaktadir. Ancak mobbing
vakalarinda magdurlarin psikolojik tacize dayanma gticu farkl oldugundan,
her somut olayda mobbinginmagdur tizerindeki etkisi de farklilasabilmektedir.
Saglik sorunlari arasinda mobbing surekli artan bir saglik sorunu olarak
gorulmektedir. Mobbing calisan (izerinde strese neden olmaktadir. Stres
konusunda farkli tanimlar yapilsa da kisaca organizmanin baski ve gerilim
nedeniyle reaksiyona gecme durumu olarak ifade edilmektedir. Dolayisiyla
mobbing, stresle es anlamli olmayip, stresi tetikleyen sosyal bir olgu
olarak gorllmektedir. Stres mobbing arastirmalarinda biyolojik durum
olarak kabul edilmektedir. Mobbing davranislart magdurun organlari
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biyolojik stres reaksiyonlarina neden olabilmektedir. Mobbingin calisan
tzerinde dogurdugu stres 6zellikle kronik hale geldiginde calisanin beden
ve ruh saghgini bozmaktadir. Uyku bozukluklari, istahsizlik, nefes alma
sorunlari, mide bagirsak sorunlari, bas agrisi gibi bedensel rahatsizliklar bas
gosterebilmektedir. Ayrica depresyon, 6zgtiven kaybi, devamli yorgunluk, asiri
hassas olma, huzursuz olma, unutkanlik, motivasyon sorunu gibi psikolojik
sorunlara neden olmaktadir. Hatta psikolojik baskinin fiziksel rahatsizliklari
da tetikledigi belirtiimektedir. Buna gore sirekli stresin viicudun bagisiklik
sistemini zayiflatarak enfeksiyon riskini artirdigini ve kansere yol acabilecegi
ifade edilmektedir. Mobbing magdurunun sagliginin ve ozellikle psikolojisinin
bozulmasi, sosyal cevresiile liskilerinin de bozulmasina neden olabilmektedir.
Is verinde psikolojik baskiya maruz kalan calisan agresiflesebilmektedir.
Bunun sonucu olarak da is verindeki diger calisanlarla tartismalara
girebilmektedir. Calisan bu sorunlari sadece is yerinde birakmamakta, ev ve
sosyal hayatina da yansitabilmektedir. Kamu gorevlilerinin yukselmesinde
kariyer ilkesinin goz onlinde bulunduruldugunda mobbinge ugrayan bir kamu
gorevlisinin gorevinde ylkselmesi de zorlasmaktadir.?®

“Mobbing slrecinin, bireyin ruhsal ve fiziksel sagligl Uzerinde varattig
sonuclar, ortaya ¢ikan ve gozlenmesi mimkun ekonomik ve sosyal sonuclarin
olustugu tablodan ¢ok daha vahimdir. Sistemli uygulanan psikolojik terorin,
mobbing kurbanin saghgl lzerinde yapmis oldugu etkilerin acimasiz
sonuglari ginden gtine belirgin bir sekilde kendini gosterir. Depresyon, panik
atak krizleri seklinde ortaya ¢ikan anlamsiz korkular ve heyecanlar, yiiksek
tansiyon,... vb. gibi son derece agir septomlarla kendini gosteren her saglik
tablosunun, bireyi etkisi altina almasi kaciniimazdir.

Ilk anda cesitli septomlarla kendini belli eden tablo, klinik yaklasimla bir
“uyum bozuklugu" tanisiyla degerlendirilebilir. Daha az siklikla rastlanan ve
daha agir olgularda mobbinge maruz kalmis bireylerde bir cesit “strese bagli
posttravmatik bozukluk” ortaya cikabilir.?®

Is vyerlerinde meydana gelen yildirma eylemi sonucunda magdur olan
cahsanlarin kisilik yapilart da dinyadaki bilimsel arastirmalar igerisinde ilgi
ceken konulardan biri olmustur. Dinyanin hemen her lkesinde isletmeler
icerisinde karsilasilan bu durumda magdur olan gahsanlarln kisilik
yapilarinda ortak bir yon olup olmadigi merak konusudur. Gergekten de
calismalar sonrasinda isyerinde yildirma magdurlarinin ortak bir takim kisilik
ozelliklerine sahip olduklari gozlenmistir. Magdurlarin kisilik yapilarinda
goze carpan unsurlardan biri nevrotiklik olmustur. Kisilikteki nevrotizm
olgusu yasanan yildirma sureci ile yakindan iliskilidir. Nevrotik kisiler, kisilik
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ozellikleri itibariyle cevrelerinde yasanan olumsuzluklara karsi daha fazla
tetiktedirler. Psikolojik uyariima esikleri daha dusuktir. Diger bireylere gore
acwyi ve stresi tolore edebilmeleri daha zor olmaktadir. Psikosomatik hipoteze
gore olumsuz yasantilar olumsuz duygular olusturur. Olumsuz duygular
ise fiziksel ve ruhsal saglk problemlerine neden olmaktadir. Nevrotik
bireyler kaygili ve endiseli ruh haline sahip olduklari icin sosyal cevrelerinde
yasadiklar olumsuzluk ve catismalara karsi ¢cozim odakli yaklasmak yerine
saldirgan tepkiler verebilmektedirler. Bu sebeple icinde bulunduklar grupta
catismalr iliskiler icerisine girmeleri risk unsurudur. Sosyal kimlik teorisine
gore isyerinde yildirma magduru orglt icerisinde "bizden olmayan” diye
tanimlanir ve kurum icerisinde yasanan yildirma davranimi dogrudan bu
kisilere yonlendirilir. Arastirmalar magdurlarin genellikle hayat tzerindeki
iddialilik seviyelerinin dlsik oldugunu, kendilerini korumaktan aciz bir
\/ap|lar|n|n oldugunu gostermistir. Ayrica 6z saygilar magdur olma\/anlara
gore daha dusuk olarak bulgulanmistir. Sosyal hayatta diger calisanlara gore
daha fazla ka\/gl gellstlrm|s olarak gozlenirler. Kisilik yapilari yine magdur
olmayan kitleye gore daha bagimli ve |(;edonuktur”27

"Saldirganin kisiligini inceleyen pek cok calisma, taciz davranisi ve kisilik
bozukluklari arasmda iliskiden soz eder. Kisilik bozuklugu depresyon panik
karakter ozelliklerinden de farkli bir durumdur. PSIkO|0JIk sagligi yerinde olan
insanlar, ortamin gerektirdigi dlctide esnek davranabilirken, kisilik bozuklugu
olanlar, kati davranislar disina ¢ikamazlar. Yasam islevlerinde yetersizlikler
vardir, kisilik 6zellikleri yiziinden iliskilerinde problem yasarlar."*®

BOLUM v
MOBBINGTE SOSYAL iNCELEME RAPORU

Mobbing magdurda mutlaka rahatsizlik yaratmaktadir. Bu rahatsizligin
uygulamalar ile illiyet bagini sosyal inceleme raporu belgelemektedir.
Buda magdurun is yerinde ve evinde yapilacak olan sosyal inceleme ile
belirlenmektedir.

Istanbul Tip Fakdltesi Adli Tip Ana Bilim Dali Baskanhig'nin bir magdurun
basvurusunda .. tarafindan aktarnilan oykd, paylasilan belgeler ve tespit
edilen bulgular dikkate alindiginda psikolojik taciz ve yildirma (mobbing)
davranisi olarak aktardigr olaylar ile ruhsal bulgularin uyumlu bulundugu,
ancak olayin butlnlikli olarak degerlendirilebilmesi icin soz konusu is
yerinin: sosyal calismacilar araciligiyla incelenmesinin ve yasandigi bildirilen
sorunlarin bu yon ile de degerlendirilmesinin uygun olacagi ve hazirlanacak
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sosyal inceleme raporu sonrasinda tarafimizdan konu ile ilgili ek raporun
dlzenlenebilecegini bildirmesi” lizerine Uretilen mobbing olgusunda sosyal
inceleme raporu hazirlama sureci basaril sekilde sirmektedir.

Bu surecte magdurun anlatt@ olaylarda adi gecen kisilerle sosyal hizmet
uzmani tarafindan gorisme yapiimaktadir. Ayrica magdurun cahistigr is
yerine ziyaret de yapiimaktadir. Bu ¢calisma ayni zamanda bir belge delil |sIeV|
gormektedir. Akabinde bu rapor tekrar hekim kurulusuna sunulmakta ve
raporun bu yonu ile tamamlanmasi saglanmaktadir.

Bundan baska bazi saglik kurumlarinda da sosyal inceleme raporunun
hazirlanmasina basvurulmaktadir. Ozellikle hastane kadrolarinda sosyal
hizmetuzmaniolan hastanelerdeallnanraporlardabu\/ondegahsma\/aplldlgl
goriilmektedir. Ornegin Bakirkdy Ruh ve Sinir Hastaliklari Hastanesi'nde bu
sekilde hazirlanan raporlara taniklik ettik.

Bu talep tzerine basvuru yaptigimiz bir érnekte, sosyal hizmet uzmani
tarafindan is yerinde istenen sosyal calismalar yapilmis ve sosyal inceleme
raporu hazirlanmistir. Raporda su hususlara vurgu yapilmistir.

"....Gorlismelerden elde edilen bilgileri "mobbing” baglaminda degerlendirmek
gerekirse "mobbing” in kavramsal agiklamasi ve kriterlerini belirtmek gerekir.

Isyerinde yildirma (mobbing), genel olarak calisanlarin, isyerinde ver alan
calisma arkadaslari, astlar ya da yoneticileri tarafindan sistematik ve
tekrarlayici sekilde kotl ve incitici muameleye maruz kalma durumudur. Isyeri
icerisindeki olumsuz davranimlarin farkli cesitleri ve boyutlari olabilmektedir.

Genel hatlariyla anlatilmasi  gerekirse calisana isinde iyi olmadigini
hissettirmek, mesleki kapasitesinin gerektirdiginden cok basit ya da cok
agir isler vermek, var olan gorev ve yetkilerin geri alinmasi, yalnizlastirma
politikasi, izole etmek, iletisim kanallarini kapatmak; calisan hakkinda surekli
dedikodu yapmak, lakap takmak, sozel siddet uygulamak kiucimsemek,
gormezden gelmek, yokmus gibi davranmak, milliyete, siyasi goruslere veya
dinine (inanclarina) yonelik saldinlarda bulunmak, tehdit etmek, yiiksek
sesle azarlamak, calisanin is tanimi ve gorev sorumluluklarinda yer almayan
isleri yapmasini istemek veya bunun icin calisani zorlamak, sorusturmalar
ya da agik arama yontemleriyle baski kurmak, kisiyi kot calisan olarak
etiketlemek, fiziksel saldinda bulunmak, cinsel taciz gibi sureclerin biri veya
birkaginin gerceklesmesi mobbing hususunda ayirici olarak ele alinir.
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Bu surecte dikkate alinmasi gereken noktalar isyeri icerisinde meydana
gelen olumsuz davranimlarin kasit, sistematiklik ve sureklilik arz etmesidir.
Her isyeri icerisinde kisilerarasi anlik tartisma veya zitlasmalar s6z konusu
olabilmektedir. Ancak mobbing dedigimiz zaman gercekten kisiyi yildirmaya
yonelik birtakim eylemlerin en az birkag ay stiresince, sistematik ve tekrarlayici
bir sekilde meydana geliyor olmasina dikkat edilmelidir. Isyerlerinde meydana
gelen bu sistemli saldirganhgin nihai amac;, magdurun damgalanmasi,
etkisizlestirilerek yilginlastinlmasi ve is goremez hale getirilmesidir. Son
asamada kisi, yasadigl yogun baski sebebiyle sahip oldugu isinden ayrilma
(istifa, tayin, emeklilik... vs.) merhalesine gelecektir. Mobbing, dogrudan
ve goriunir siddet olgusundan daha sofistike bir durum olarak karsimiza
¢ikar. Bu nedenle beyaz yakali calisanlar arasinda, egitim, saglk, bankacilik
sektorleri ve akademilerde oldukca sik olarak yasanmaktadir. Genellikle fail,
magdura dogrudan bir siddet gosterisinde bulunmayip zamana yayilmis bir
sekilde baski ve yildirma yontemlerini uygulamaktadir. Bu, genis zamana
yayilmis siireg icerisinde magdur, basta durumla basa cikacagini hisseder.
Ancak farkinda olmadan aslinda 0z saygisi da dusmektedir. Isyerleri
icerisinde mobbing davranimi (genellikle) baslarda, yoneticiden asta dogru
gerceklesir. Ancak 6rgut kultirtinde, (yine cogunlukla) diger calisanlar yiizlerini
guclu olana cevirme egilimindedir. Boylelikle isyerindeki iklim bir siire sonra
cahsanlari, yoneticinin davranislarini tekrarlamaya sevk eder. Bu asamada
magdur, iyice yalnizlasmaya ve |Iet|5|mden mahrum birakilmaya baslar |S\/€I’I
icerisinde diger calisanlar da benzer davranislar sergilediklerinde magdurda
sucluluk hisleri bas gostermeye baslar. Bu durum da mobbing magduru
agisindan olumsuz yénde bir ileri asamadir. Kimi magdurlar tamamen iclerine
kapanirken disadoniik kisilik yapisindaki magdurlar kendilerini ifade etmeye
calisabilirler. Kendisini ifade etme ya da hakliigini ispatlama girisimleri
sonugsuz kalirsa magdurlarda gelisen kaygi ve bircok olumsuz duygunun
yuku, bircok psikolojik/psikosomatik rahatsizliklarla kendisini gosterebilir.
Anksiyete, uyku sorunlari, travma sonrasi stres bozuklugu, major depresyon,
panik bozukluk, bas agrilari, migren, Ulser, kronik yorgunluk sendromu, kalp
rahatsizliklar, obsesyon ve cilt sorunlar, magdurlarda en sik rastlanilan
rahatsizliklar olarak karsimiza ¢lkmaktadir.

Mobbingle ilgili bilimsel kriterler incelendiginde, ..... 'in isyeri yasantisinda
“yalnizlastirma politikasi glitmek, izole etmek, iletisim kanallarini kapatmak;
calisan hakkinda surekli dedikodu yapmak, sozel siddet uygulamak,
kicumsemek, gormezden gelmek, yokmus gibi davranmak, milliyete, siyasi
goruslereveyadinine(inanglarina) yonelik saldirilarda bulunmak, tehditetmek,
yuksek sesle azarlamak, sorusturmalar ya da agik arama yontemleriyle baski
kurmak, kisiyi koti calisan olarak etiketlemek” davranislarina maruz kaldig
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gorulmektedir. Bu davranis bicimlerinin uzun sureli olarak gerceklestirilmesi
ise “sistematiklik ve sureklilik” kriterlerini karsilamaktadir.

. bu slrecte psikolojik olarak blyiik sikinti yasamaya basladigini, geceleri
uyku uyuyamadigini, takip eden ilk 2 ay icerisinde 9 kilo verdigini, stirekli mide
bulantisi yasadigi icin su bile icemedigini aktarmistir. Glindelik hayatini dahi
devam ettirmenin zor geldigini, bir stire sonra okulda aglama krizlerine girdigini
soylemistir. Kendisini kotu hissettigi icin ... Hastanesi'ne tedavi amach giden
.., burada bir sinir krizi gecirdigini; buradan okula dondiigiinde okulda da sinir
krizi gecirdigini, derhal arkadaslarini arayarak “Beni buradan ¢ikarin” diyerek
aglamaya basladigini belirtmistir. Kimi zaman sinifta iken duygusallasarak
aglamaya basladigini; okulda herkesin icinde azarlanmasinin, kendi sinifina
surekli olarak yeni 6grencilerin yazdirlmasinin kendisini hayli tizdigund; bir
stre sonra flashbackler yasamaya basladigini; bir siire sonra velilerin yanina
gelerek iyi olup olmadigini sormaya basladiklarini aktarmistir.

.. yasadigi sorunlar nedeniyle psikiyatri uzmanina basvurdugunda kendisine
major depresyon ve panik bozukluk tanisinin kondugunu ve Prozac adliilacin
recete edildigini ifade etmistir. Bu donemde bagisiklik sisteminde de sikintilar
yasamaya basladigini, kas agrilari, huzursuz bacak sendromunun oldugunu;
bununla beraber yogun mide agrilar, bas bolgesinde uyusma ve birtakim
bilissel sikintilar yasadigini anlatmustir.

Tum yasananlar neticesinde ...'In sosyal yasaminin mevcut durumdan
oldukca fazla etkilendigi, zamaninin cogunu ifade vermeye hazirlanmak,
kendi su¢suzlugunu ispatlamaya calismak, saldirlarin odak noktasinda olma
sebebini bulmaya calismak ile gegirdigi b|Ig|S| alinmistir. Okulda meydana
gelen her olumsuz yasantida "kotl 6gretmen” olarak’ damgalandigini, ayni
hatalari baska 6gretmenler yaptiginda yoneticiler tarafindan mazur goriilerek
kollandiklarini ifade etmistir. Bu yasantilar nedeniyle 6zgliveninde ciddi
anlamda sarsintilarin oldugunu, sabahlari okula giderken buyuk zorluklar
yasadigini; bu kadar zorluk arasinda 6grencilerine tutunmaya calistigini ancak
saglgindaki bozulmalar nedeniyle sirekli rapor almasinin midur tarafindan
aleyhinde kullanildigini aktarmistir. Cevre incelemesi esnasinda velilerden
ve meslektaslardan alinan bilgiler, ...in yasadig siddet yasantilari nedeniyle
fiziksel/psikolojik yonden biyik sarsintilar yasadigi ve “is géremez” hale
geldigini gostermektedir.

...'In isyerinde yasadigi sure¢ neticesinde, fizyolojik-psikolojik ve sosyal
yasama dair sorun ve bozulmalarin ortaya c¢ikmasi, gunlik yasaminin
kalitesindeki belirgin dlusus ve mutsuzluk hisleri, psikiyatrik muayenede
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konmus olan “major depresyon” ve “panik bozukluk” tanilari mobbing
surecinin neden-sonug iliskisine dair emareler olarak goze carpmaktadir”
denilmektedir.

Hazirlanan sosyal inceleme raporu sonrasi Istanbul Tip Fakiiltesi Adli Tip Ana
Bilim dali tarafindan hazirlanan ek raporda ise raporda ise “Kisi hakkinda
tarafimizdan yapilan adlitibbi degerlendirmesi, Psikiyatri Ana Bilim Tarafindan
yapilan ruhsal durum muayenesi ve ... tarafindan yapilan psikolojik ve sosyal
inceleme sonuclar birlikte degerlendirildiginde: . (magdurda)’datespitedilen
major depresyon (kismi remisyonda) klinik tablosunun is verinde psikolojik
taciz oykusu ile uyumlu oldugu ve Is Yerinde PSIkO|OJIk Taciz ve Yildirma
(mobbing) olarak degerlendirilme” seklmde raporlanmistir.

Mobbing olgusunun saptanmasinda sosyal inceleme raporunun hazirlanmasi
is yeri incelemesi ile beraber mobbing uygulamalarini ispat etmekte onemli
bir islev gormektedir.

BOLUM VI
MOBBINGTE TANIK BEYANI

Mobbing uygulamalarinda magdurlar siklikla tanik aradiklari icin sikayet
ve dava hakkini bu duruma gore karar vermektedirler. Bundan dolayi tanik
beyani dnemsenmektedir. Ancak tanik beyani hukukumuzda takdiri delil
sayildigl icin mahkemenin veya hdkimin bunu kararinda degerlendirip
degerlendirmeyecegi bilinmemektedir. Herkes bir olaya dair gorduklerini
ve duyduklarini mahkeme veya hdkim huzurunda soylemek zorundadir.
Tanikhk kamu gorevinde sayilmistir. Istisna olarak tanikliktan cekinme
hali yoksa tanik beyanda bulunmak zorundadir. Ayrica bazi taniklara
yemin verilmemektedir. Mobbing saldirlarinin ¢ogunlugu beyan delillerle
ispatlanacag icin tanik beyani burada 6nem kazanmaktadir. Doktor raporu
veya kurumlardan Gretilmis belge delillerin varhiginda tanik beyani takdiri
olarak degerlendirilecektir mahkeme tarafindan.

Mobbingte ok sayida fiil ve birden fazla zamanda saldiri oldugu icin taniklarin
inkdr etmesi zorlasmaktadir. Taniklik yaptiklar esnada viicut dilleri de bu
hususta yargica \/ardlma olmaktadir. Ozellikle magdur veya avukatinin ¢ok
sayida soru sormasi veya karsi tarafin tanigi olmasi halinde ¢apraz sorguya
tabi tutmasi halinde mobbing gercegi daha kolay ortaya ¢ikmaktadir.

Olay oykisl veya mobbing gunligl, bu stirecte olaylarin tanik beyanlari ile
ortaya ¢ikarilmasina yardimar olacaktir. Oyku veya gunlukteki anlatilanlar
bazen taniklar tevil yoluyla dogrulamaktadir.
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BOLUM VIl
MOBBINGTE UZMAN MUTALAASI

Mobbing olgusunun yargi mensuplarinca bilinmemesi, hukuki ve disipliner
nitelemesinde sikinti nedeniyle bazen uygulamalarin mobbing oldugunun
tespit edilmesi icin konusunda uzman akademisyenlerden gorus alinmasi
gerekebilir. Uzman gorusu de delil cesitleri arasinda sayilmistir. Fakat bu
konuda mutalaa verecek olan uzman bulmakta sorun olmaktadir. Uzman
sayisi yeterli degildir. Uzman gorust, magdurun mobbing uygulandigina dair
iddiasini guclendirecek bir delil tiridir. Magdur goris aldigi uzmanin da
tanik olarak mahkemede dinlenmesini isteyebilir. Dolayisiyla uzman, tanik
olarak magdur lehine bir delil olarak dosyada yer alacaktr.

Mobbing olgusu, disiplini ve uygulanan fiillerin psikolojik taciz olup olmadig)
acisindan degerlendirmesi ve bu hususta mutalaa vermesi icin, mobbingin
Turkiye'de taninmasini saglayan Prof. Dr. Pinar Tinaz'a miracaat ettigimiz
bir vakada, Prof. Dr. Pinar Tinaz tarafindan hazirlanan uzman mutalaasinin
sonu¢ kismini buraya almakta yarar géruyoruz.

"1l SONUC

16 Subat 2015 tarihi |t|bar|\/le Universitesi nezdinde ... Fakiiltesi
Dekani Prof. Dr.... tarafindan ... 'ye yonelik sergilenen tim davranislar,
ilgili literatlrle desteklendigi Uzere mobbing davranislari olarak kabul
edilir.

Mobbing davranislarinin belli bir sre icinde sureklilik arz eden bir
sekilde uygulanmasi sonucunda, bu vakada hukuka ve etik kurallarina
aykirt mobbing sureci, tim asamalarda gelismis bulunmaktadir.
Halihazirda ... 'nin sahsina ve esine yonelik uygulamalar dikkate
alindiginda; ... Universitesi nezdinde yasanan mobbing sirecinin,
devam etmekte oldugu gozlenmektedir.

... 'nin hedef alindigi mobbing vakasinda; ... Universitesi
Rektorlugu'niin konudan haberdar olmakla birlikte hicbir inceleme
veya islem yapmayarak calisanini koruma ve gozetme gorevini yerine
getirmedigini; aksine tacizcinin yaninda yer almak seklinde algilanan
bir tavir sergiledigini ve hatta kendisine cevap vermekten dahi imtina
ederek, uygulanan mobbingin siddetinin artmasina ve sinirlarinin
genislemesine; magdur ... 'nin ugradigl maddi ve manevi zararlarinin
agirlasmasina neden oldugunu soylemek mimkindiir.
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Mobbing magdurlar, sagliklarinin bozuldugunu fark edip, icinde
bulunduklar durumun olagan d|§|l|§|n|n da bilincindedirler. Nitekim

nin, ... Fakdltesi Dekani Prof. Dr. ... 'in sahsini hedef alan mobbing
uygulamalarini  bildirmek achu/la .. Universitesi Rektorlugu ne
\/qzdlgl dilekgeler, sundugu belge ve raporlarla uzman gérisu almak
tzere tarafima basvurmus olmasi, kendisine yasatilan durumun
olagan disiliginin bilincinde oIdugunun kanitlaridir. ... Hastanesi'nden
verilmis, ... tarih ve ... dosya nolu saglik heyet ruporunun sonucu da
..'nin is \/erinde maruz birakildigi psikolojik taciz nedeniyle yasadig|
saglk sorunlarinin agik kanitidir. ... tarih ve ... sayili, ... konulu, Istanbul
Universitesi Istanbul Tip Fakdltesi Adli Tip Ana Bilim Dali uzman
mutalaasi da, adi gecen kisinin, is yerinde maruz birakildigi psikolojik
tacizi dogrulamaktadir.

Sonuc olarak;

. tarafindan ifade ve iddia edilen bilgiler ve sunulan belgelerden,
kendisinin 16 Subat 2015 tarihinden bu yana ... Universitesi nezdinde
kisiligine, meslegine, kariyerine, itibarina ve ailesine yonelik mobbing
eylemlerine maruz kaldig! tarafimizdan gorulmistdr.

Bu uzman gorusd, ... 'nin, istegi Uzerine, ... Universitesinde 16
Subat 2015 sonrasinda yasanan ve belgelerle sunulan olaylar,
mobbing olgusunun ogretide yer aldigi sekliyle incelenmek suratiyle
tarafimizdan hazirlanmistir.’

Mobbing konusunun Tirkiye'de bilinmesini saglayan bilirkisi, magdura
uygulanan fiillerin psikolojik taciz oldugunu saptamis ve raporlamistir.

BOLUM vIII
MOBBING MAGDURUNUN OYKU YAZMA KILAVUZU

Mobbing gunliglnu, yasadiklarinizi kayit altina almaya basladiktan sonra
kullanacaginizi distndligumiz sekilde hazirladik, ancak glnlik tutmaya
baslamadan once de yasadiklarinizi yazmaniz gerekmektedir.

Olay oykusu olarak niteledigimiz bu yaziyla, mobbing geriye dontik olarak
delillendirilmeye baslanacak demektir.

Olay oykustnde, karsilastiginiz yildirici davranislari, olay vyeri, taniklar ve
davranis sekillerini ayrintilari ile olay aninda yasadiginiz duygularinizi da
ekleyerek yaziniz.
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Ornegin olayin tanig varsa taniklarin isimlerini, sézlii veya davranissal
tepkilerini ve kamera kaydi vb. delilleri de belirtmeyi ihmal etmeyiniz.

Yasadiginiz olaylari anlattiginiz yakininiz veya arkadasiniz varsa onlari da
belirtmeyi unutmayiniz.

Ayrica bu hususta elinizde veya baska yerde belge varsa belirtiniz.
Sorusturma, sikdyet veya idareye basvuru ve gérlisme gibi bir durum varsa
eklemeyi unutmayiniz.

Sizin i¢in onemli olmayan bir ayrinti cok 6nemli bir delil olabilir. Baskalarini
yormayayim diye disinmeyin. Isinize yaramayacak olan bir husus varsa onu
da avukatiniz ile beraber ayiklarsiniz.

Doktora gittiyseniz, hangi doktor oldugunu ve konulan teshisin ve recetenin
bir ornegi varsa belirtiniz. Bu surecte hangi doktor olursa olsun mutlaka
yaziniz.

Mobbing psikolojik rahatsizliga neden olabilecegi gibi psikosomatik hastalik
olarak bilinen fiziksel hastaliklara da neden olmaktadir. Kalp, yiksek tansiyon,
deri hastaliklar siklikla karsilasilan hastaliklardandir. Tecriibeyle sabittir ki
mobbing mutlaka bir rahatsiziga neden olmaktadir. Bu ya psikolojik ya da
fizyolojik bir rahatsizliktir.

Simdi, siz 6nce birinci bélimdeki mobbing davranis orneklerini okuyun ve
sonra basinizda gecenleri yazmaya baslayin. Yasadiginiz olaylari kronolojik
siraya gore ve mobbing olan saldiri davranislarini belirleyerek yazarsaniz iyi
olur.

Unutmayiniz size yonelik her mobbing amach davranis iz birakir. Bunun
delilini "hukuka uygun bir sekilde elde etmek ve hukuk kurumlarinin oniine
¢ikarmak” mobbing davasinda basari sansini artiracaktir.

ORNEK OLAY OYKULERI
Asagida hukuki yardim verdigimiz iki vakaya dair magdurlarin yasadiklari
I. VAKA
1-  16.05.2016 glinu nobetciydim. Nobetci dgretmenler, ders zili caldiginda

idarenin bilgisi dahilinde 5-10 dakika dinlenirler. lee arasinda yemek
de yendigi icin bu sure biraz daha uzayabiliyor. Ogle teneffuisu bitimi
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zili caldiginda; yani 12.30'da, sigara icmek icin disar ¢iktim. Okul
Muduri DZ 12.34'te beni arayip odasina cagirdi. Disarida sigara icen
ve derse gec giren ogretmenleri uyardiginda hepsinden benim adimi
duydugunu, onlardan benim derse gec girdigim bilgisini aldigini ve
daha dikkatli olmam gerektigini soyledi. Ben de okulumuzda cok
sayida kamera oldugunu, bu kameralarla derse ge¢ girip girmedigimin
teyit edilebilecegini, bu konuda zaten gerekli hassasiyeti gosterdigimi,
soylenenlerin teyit edilmesi bu kadar basitken mudurin odasina
cagrilmamin beni cok tedirgin ettigini soyledim. Mudir bey tekrar,
hareketlerine dikkat et, dedi. Odasindan ¢ikip sinifima girdim.

18.05.2016 glnl, okulumuzu teftise gelen mifettisler, ziimre
baskanlariyla goriismek istediler. 1. siniflarin zlimre baskani ben
oldugum halde, Okul Muduri DZ bana hicbir sey séylemeyip 1.
siniflardan baska bir meslektasimi miifettislerle gorustirdi. Kendimi
yetersiz ve isini yapamayan bir 6gretmen gibi hissettim. Olaya GD
taniktir.

2015-2016 calisma vyilinda mudurlere verilen "dgretmenlerin
performans degerlendirmeleri” gorevini kotlye kullanarak, hak
etmedigim derecede diisik puani, hicbir bilgisinin olmadigi konulardan
puan dusurerek 100 puan Uzerinden 84 puan verdi. 90 puanin
altinda almak kidem atlamaya engel oluyor. Dilekceme verdigi cevap
dogrultusunda; Performans Degerlendirme Formu'na iliskin “2" puanin
altinda degerlendirdigi sorularin, hangi veriler dogrultusunda verildiginin
gerekcesini 6grenmek icin 2. bir dilekce verdim ve bu dilekcenin akibeti
belli degil. Isleme koyulmamis. (Ek 1: Performans degerlendirme
formunun cikti belgesi, dilekcemin cevabi ve isleme koyulmayan 2.
dilekcemin fotokopisi)

30.05.2016 giinli nobetciydim. 12.30'da 6gle teneffiisu bitis zili
calinca sigara i¢mek icin disari ¢iktim. 12.33'te Okul Mudurt DZ
telefon acti. Derse girmemi soyledi. Nobetci oldugumu soyledim. Cok
ge¢ kaldigimi sdyledi. Tamam deyip telefonu kapadim. Odasina gittim.
Nobetci ogretmenlerin, zil caldigi zaman ihtiyaclarini gidermek icin
kullanabilecekleri belli bir stirenin olup olmadigini sordum. Glerek, tabii
oyle bir hakkiniz var ama uzatmayin o sureyi, dedi. Ben de, 3. dakikada
aradiniz, dedim. Ayni sebeple iki hafta 6nce de odaniza ¢agirdiniz; sayet
benim ihtiyac molam yoksa bileyim de ona gore davranayim, dedim.
Sadece glldi. O glinden sonra ders zili ¢aldiginda direkt sinifima
giriyorum. Uzun teneffis ve 0gle tatili dahil dinlenmiyorum. Ihtiyaclarimi

61



Okulda ve Universitede Mobbing ve Mobbinge Karsi Miicadele Olanaklari 62

gidermek icin zaman bulamiyorum; sadece tuvalete gidiyorum; ac
kaliyorum ve kesinlikle dinlenemiyorum. Ancak okulumuzda calisan
diger 6gretmenler nobet tutarken her ders zili caldiginda dinlenmek ve
ihtiyaclarini gidermek icin belli bir streyi kullaniyorlar. Olaya GD, DH,
DTC taniktirlar.

17.06.2016 gund, saat 11.30'da Okul Muduri DZ'un odasina girdim.
Masasinda, sirti kapiya donuk bilgisayarina bakiyordu. Ben iceri girince
yuzime bakip tekrar sirtini dondu. Sinif tekrari yapacak ogrencim
Y icin geldigimi soyledim. Sinif tekrari yapmasini istemiyorum, dedi.
Nedenini sordum. Canim &yle istiyor, dedi. Y icin olusturdugumuz
kurulun sinif tekrari yapmasi yoniinde karar verdigini, velinin de sinif
tekrari yapmasini istedigini soyledim. Konusmam devam ediyordu ki,
ben istemiyorum o kadar, diyerek beni susturdu. Elimde Y'un dlgme
degerlendirme sonuclari vardi, gostermek istedim. Onay vermedigini
soyledi ve kapyi isaret ederek, cikar misiniz?, dedi. Odasindan ¢iktim.
(Ek 2: Y'un kurul karari ve degerlendirme sonuglari var.)

22.06.2016 gunu saat 11.50'de Okul Mudurt DZ beni, DY ve DC'
odasina ¢agirdi; onlarin yaninda bana parmak sallayarak “Provokator,
her hareketinde sana sorusturma actiracagim, goreceksin gununu” dedi.
Odadan cikarken 6gretmenler odasinin kapisinda bekleyen 6gretmen
arkadasim GD'ya “Kapi dinleme gel buraya, seninle de konusacagim”
diverek odasina cagirdi. Iceriden bagrisma sesleri geldi ve GD Hoca
yaklasik bir saat iceride kaldi. Daha sonra tutanak tutup DC ve DY'a
imzalatmak istedigimde imzalamadiklari gibi DY, “Mudur Bey nacizane
fikrini soyledi, diyerek alay etti”” GD sahittir.

29.06.2016 tarihinde, saat 10.57'de, 6gretmen arkadasim DTC ile Okul
Mudurt DZ'un odasina kapisini calarak girip evrak imzalatmak istedik.
Telefon gorlismesi yaptigi icin sonra gelmemizi sdyleyerek eliyle “disari
¢kin” anlaminda bir mudire yakismayacak bir hareket yapti. Evraki
masaya birakmak istedigimde sesini ylkselterek "Telefon goriismesi
yapiyorum gormuyor musunuz? Pat diye odaya girilmez!" deyip evraki
yuzimuze dogru att. "Kapiyi calarak girdik” dedigimde “Sonra gelin
dedim!” diyerek verinden kalkti ve Ustumuze yuriyerek bizi disari
cikardi. Yerinden kalkip Ustlimiize yuriyince vuracagini sandim ve cok
korktum.

29.06.2016 tarihinde saat 11.15'te, 0gretmen arkadasim DTC ile Okul
Mudurd DZ'un odasina 2. kez dilekcemi vermek Uzere girdik. Odasina
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11-

yalniz girersem dilek¢emi alacagini soyledi. Ben de, yalniz kaldigimizda
hakaretlerine maruz kaldigim icin yalniz girmek istemedigimi soyledim.
O hdlde dilekcemi almayacagini soyleyerek oniine koydugum evraki
bana geri verdi. Odasindan ¢ikarken de, bana baltayi tasa vuruyorsun,
dedi. O ginden sonra okula her geldigimde tedirginlik yasiyorum,
ogretmenler odasinda yalniz kalmaktan korkuyorum. Bos dersimde,
diger ogretmenler derste oldugu icin ortalik tenha oluyor, tuvalete
gitmekten, yalniz olmaktan tedirginlik duyuyorum. Olaya tanik N hocadir
ve ayrica tutanagl da var. Daha sonra N Hoca, odasina yalniz gitti.
Ona da performans puanini diisik vermisti. Mudurin istedigi tarzda
davranislar sergilerse performans notunu yiikseltecegini soyleyip ayni
anda puanini 2 puan yukseltmis. Ek 3: Tutanak.

30.06.2016 gini Okul Midir DZ'a dlsik puan verdigi icin
bilgilendirilmek istedigim “performans degerlendirme” ile ilgi vermis
oldugum dilekceyi kayda gecirmemis ve dilekcenin akibeti belli degil. (Ek
1: Performans degerlendirme formunun ¢ikti belgesi, dilekcemin cevabi
ve isleme koyulmayan 2. dilekgemin fotokopisi)

29.09.2016 gunu velilerim sinifimizdaki bir 6grenciyle ilgili konusma
yaptiklarinda, israrla onlari aleyhimde konusmaya zorlamis. Konusma,
cocugun sinifimdan alinmasiyla ilgili; cuinku cocuk ozel egitim ¢ocugu,
sinifla uyum sorunu yasadig! icin agresif ve veliler kendi cocuklari
icin kaygilandigindan bu cocugun siniftan gonderilmesini istiyorlardi.
Benimle konustuklarinda, kendi cocuklari gibi Y'un da bir cocuk oldugunu
ve yine diger cocuklar kadar okuma hakkinin bulundugunu ve siniftan
alinmasi isteginin etik ve hlimanist bir yaklasim olmadigini séylemistim
(Y, bir onceki sene miidirtn sinif tekrari yapmasini engelledigi cocuk).
Olaya tanik: GZ, KZ, GG)

21.11.2016 gunul saat 11.00'de okul hizmetlimiz N Bey sinifima gelerek
Okul Midiri DZ'un beni cagirdigini soyledi (Bir hizmetli tarafindan
cagrilmak onurumu zedeledi ve uzun bir sire N Beyle goz goze
gelemedim; selam veremedim.). Odasina gittim. Mudr Yardimcisi DC'de
vardi. Okul Miduri DZ, yiizimu gormek istemedigini, benimle calismak
istemedigini ve tayin isteyip gitmemi soyledi. Ben de cocuklarimi mezun
etmeden gitmeyecegimi, onlarin vebalini tasiyamayacagimi soyledim.
Avaga kalktim, giderken arkamdan, seni pisman edecegim, dedi.

05.04.2017 tarihinde, saat 08.45'te sinifima kapiyi hizla acarak girdi.
Iceride cocugunun 6zel bir durumu olan veli vardi. Idare bu cocugun 6zel
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12-

durumunu bildigi, benimle sikca goruslp bilgi vermesi gerektigi bilgisine
sahip oldugu halde veliye "hoca hanimin kafasi basmiyor, siz anlayin da
siniftan ¢ikin” dedi. Bu davranislarin bir okul midurine yakismadigini,
cocuklarimi korkuttugunu soyle\/lp disari ¢lkmak istedim.  Ellerim
ve bacaklarim titriyordu ve nefes almakta zorlaniyordum. Icerideki
veliyle tartismaya basladilar. Tartisarak siniftan ciktilar. Ogrencilerimin
yanina dondum. l-\yakta duramn/ordum Sandalyeme oturup nefes
almam biraz duzene girdikten sonra Mobbing Danisma hattini aradim.
Cocuklarim yizime bakiyordu ve ben aglamamaya calisiyordum;
yizlerine bakamadim (Hicbir sey yapacak giicim yoktu; yerimden
hareket edebilecek gticim bile... Beni seven ve dnemseyen birinin beni
o0 dakika oradan alip gotlrmesini istiyordum sadece ve oraya bir daha
geri donmemevyi. Yalniz, caresiz, aciz ve degersiz hissettim kendimi...).
Onlara 6gretmenlik yapamadim. Danisma hattindaki yetkiliye durumu
anlattim, en yakin psikiyatri hastanesinden randevu almami dnerdi.
Randevu alamadim yogunluktan kaynakli; ama ozel bir danismana
terapiye gittim. Olaya veli NA taniktir. Ek 4: O donem gittigim psikolojik
danismanin raporu.

05.04.2017 tarihinde saat 11.12'de 2 ders once yasanan olayla ilgili
konusmak icin odasina girdim. Konusmama izin vermedi. Yerinden
kalk|p kolumdan tutarak beni odasindan cikardi ve bir daha odasina
girmememi soyledi.

13- 16.05.2017 gunu velilerim, idare okul gezisini iptal ettigi icin idareyle

14-

15-

gorismeye gitmis. DC israrla velileri gorlismeye benim mi zorladigimi
sorup hedef yapmaya calismis. Stirekli adimin séyleniyor olmasi, idarenin
surekli benim hakkimda konusup bana kumpaslar diizenleyecekleri,
iftira atacaklari diistincesini doguruyor bende ve her glin okulda bana
selam veren Ggretmenlerin sayisi azalyor.

25.05.2017 gunu, saat 10.25'te bahge naobetini tutuyordum. Okul
Muduri DZ de bahcede ve birka¢ adim uzagimdaydi. Telefonum caldi,
arayan oglumdu ve agmam gerekiyordu. Telefonumu agtiktan hemen
sonra okul guvenlik gorevlisi O Bey yanima gelerek “Mudur Bey diyor
ki telefonla konusmasin, cocuklara baksin” dedi. Cok utandim; oglumun
0 Beyin dediklerini duymamis olmasi i icin dua ettim ve bu konuyla ilgili
onunla hi¢ konusamadim. O Beyin yuzine de bakamadim.

30.05.2017 tarihinde ogretmen kurulu toplantisinda soz aldim.
Konusmami bitirmeme izin vermedi. S6zlimin bitmedigini soyledigim
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17-

18-

hdlde, toplanti bitmistir, deyip toplantiyi bitirerek ogretmenler
odasindan ¢ikti. Bltiin ogretmenler oradaydi ve kimse ses cikarmadi.
Kendimi meczup gibi hissettim; uzunca bir siire 0gretmenler odasina
giremedim. Ogretmenlerden DH ve DTC taniktir.

15.05.2017 guinu gezi yapmak icin dilekce verdim. Okulumuz memuru
| Hanim, geziler iptal edilmis, diyerek dilekcemi geri verdi; ancak diger
ogretmen arkadaslarim gezﬂere gitmeye devam ettiler. Ek 5: Gezi plani
ve dilekcem. Ola\/a veliler; SS, GZ, GG, NA sahitler.

2016-2017 egitim 6gretim yilinin baslangicindan aralik ayina kadar,
aralik dahil, tek basima nébet tuttum. Aralik ayinin nébet listesinin
fotokopisini DC'den istedigimde neden almak istedigimi sordu. Ben de
bu durumu belgelemek istedigimi, iki kisi tutulmasi gereken nobetler
dahil tek basima nébet tutturuldugumu soyleyince bu duruma son
verdiler. Ek 6: Nobet listeleri.

2016-2017 egitim o0gretim yilinda idare katinda olan sinifimin yerinin
2017-2018 yilinda degistirilmesi gerekirken sinifin adi degistirilerek
ayni yerde tutuldu; yani Okul Mudura DZ'un odasinin tam karsisinda...
Idare tarafindan surekli gurdltl yapildigr icin ders isleyemez quyoruz
Gurdltd yapmaya basladiklarinda dersi boltp susmalarini bekliyoruz.
26.10.2017 gunu saat 10.10'da Midur Yardimaist EY sinifimin onuinde
cocuklara baginyordu. Sinif kapisini acip glirultiden ders yapamadigimi
soyledim. Senin sesin de bana geliyor ben bir sey diyor muyum?, dedi.
Ders islemenizi mi engelliyorum hocam?, diye sordum. Tamam tamam
kapini kapat, iceri gir!, dedi.

19- 10.11.2017 glinu saat 08.10'da, ndbetci oldugum icin nobet defterini

imzalamak Uzere Muidur Yardimasi EY'In odasina girdim. Defteri
imzalarken bir onceki glin nobet defterine okulda olmadigimin
yazildigini fark ettim. EY'a bunu siz mi yazdiniz?, diye sordum.
Kendisinin yazdigini séyledi. Okulda oldugumu ve yazilanin yanlis
oldugunu séyledim. Bana bagirmaya basladi. Sesini duyan DZ odaya
geldi. "E Bey bu provokatorun oyununa gelmeyin, bu sizi provoke
ediyor, bunun isi sov yapmak, bu terbiyesiz bir kadin” dedi. Ikisi birlikte
ustime \/uruduler Uslubuna dikkat etmesini, bir okul miidiiriine yakisir
sekilde konusmasini soyledim. Bunlari soylerken odadan ¢iktik ve ben
ogretmenler odasina o da kendi odasina girdi. Ben DZ'un odasina
girerek, bu yaptiginiz bitsin artik, iftiralariniz ve baskinizla meslegimi
yapamaz oldum deyince usttime yirudu, kolumdan cekistirerek odadan
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20-

cikardi. Sana bir daha bu odaya gelme demedim mi, gosteririm ben
sana! dedi. Bakislari ¢ok korkutucuydu ve ben bir daha bu okuldan
ckamayacagimi, beni oldurecegini distundim. Bagirdi, hakaret ve
tehdit etti. Ogretmenler odasina gittim ve 155'i aradim. O gun 10
Kasim toreni vardi; bayrak toreni ve diger torenlerde hep benim sinifimin
basinda benim tam yanimda oluyor. Arkadaslar térene indi, ben kendimi
ogretmenler odasina kilitleyip polisleri bekledim. O arada sendikamin
hukuk sekreteri arkadasimi da aradim. Polislerden once arkadasim
gelince birlikte torene indik. Palisler gelince tekrar okulun icine girdik.
Toren bitince butun idareciler, ben, hukuk sekreteri arkadasim ve polis
memurlar mudurin odasina gittik. Mudur herkesin gozi 6nlinde
bana sozlu saldirmaya devam etti ve her zaman oldugu gibi ismimle
hitap etmeyip "bu” diyerek benden bahsetti. Torene katilmadigim igin
sorusturma acacagini sdyleyerek “cezani cekeceksin” deyip tehdit etti.
Polisler mudurin beni kolumdan tutup cekistirerek odadan ¢ikarmasinin
darp ve saldin olmadigini soyleyip tutanak tutmadan gittiler. Biz de
miidurin odasindan ¢iktik. Sendikadan arkadaslarimla (biz odadayken
sendikadan 2. bir arkadasimiz da gelmisti) vedalastik ve ben sinifima
girdim. Kisa bir sure sonra teneffus zili caldi ve ben bu sire icinde ders
yapamadim; sadece sandalyemde oturdum; cocuklarima bakamadim;
cocuklanimin sorularina cevap veremedim ve korkularini gideremedim.
O gun nobetci oldugum icin ndbet tuttugum zemin kata indim. Ders
zili calinca Midur Yardimaisi DY'a gidip, kendimi kotu hissettigimi ve
doktora gidecegimi soyleyip okuldan ayrildim. Aile hekimime gidip
muayene oldum ve hekim bana 10 gunluk anksiyete raporu verdi. Ayni
gun lice Milli Egitim MUdurligl'ne gidip sikayet dilekcemi vererek, gorev
yaptigim okulda can glivenligimden kaygili oldugumu belirttim. Olaya
tanik sendika hukuk sekreteri EF ve 1G ile 6gretmen arkadasim DTC. (Ek
7 Doktor Raporu: Anksiyete Bozuklugu Tanisi)

Raporlu oldugum hafta, Uzerimdeki baskilardan haberdar olan
velilerim, okul muduriyle gorusmusler. Velilerin benim hakkimdaki
olumlu tutumundan rahatsiz olan mudr, kanaatlerini degistirebilmek
icin; 0gretmeninizin ¢ok iyi oldugunu soylliyorsunuz ama o tayin isteyip
buradan gitmeye calisiyor diyerek ozluk dosyami agmis ve o gine
kadar istedigim tayinler, hangi okullar oldugu, kullandigim raporlar gibi
bilgileri detayli bicimde velilerime soylemis. Mudur Yardimcilar DC ve EY
da orada bulunuyormus ve soyledigi her seyi onaylamislar. 3 birlikte
aleyhimde konusmalar yapmisiar.
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21-

22-

Velilerim mudurle yaptiklar konusmada 1,5 sene zarfinda bana,
cocuklarima ve velilerime yasatilan baski ve bir sorunla karsilastigimizda
idarenin destegini alamadigimiz gibi bizzat idare kaynakli yasatilan
sorunlarla ilgili detayli konusmalar yapip sorular sormuslar. Idare
biitiin sorulari ve sorunlart inkdr ederek hepsini “mesru” bir gerekge\/le
savusturmus. Konusulan sorunlardan biri de gezi dilekgelerimizin
ona\/lanmamasn/m|s Idare benim zamaninda d|Iekge vermedigimi
soylemis (yasal stire 1 haftayken ben dilekgemi 9 giin 6nce vermistim).
Zamaninda dilekce verirsem gezilerin onaylanacagini - belirtmis.
Bunun uzerine velilerim bir gezi yapmamizi istedi. 05.12.2017 gund,
20.12.2017 tarihinde yapilmasi planlanan bir gezi icin dilekce verdim.
Ayni giin dilekcem 5 defa geri cevrildi. Benden, diger 6gretmenlerden
istenmeyen belgeler istendi, her defasinda geri gotirerek, yildirarak
vazgecirmeye calismalarindan usanmadan gotlrdum ve ancak oyle izin
alabildim. Olaya 6gretmen DH taniktir.

5 haftadir okulda, hakkimda acilan bir sorusturma hasebiyle miifettisler
var. Ifadelerini aldiklari 6gretmen arkadaslara torenlere katilmam ve
milli degerlere bagliigimla ilgili sorular soruluyormus ifadeye giden
ogretmenler idare tarafindan uyariliyor ve Ustl ortilu tehdit ediliyor.
Sadece bu siire¢ dahi beni diger 6gretmenlerin gézinde itibarsizlastirdi
ve neredeyse blitlin 6gretmenler benimle selami kesti. Okulda kendimi
yabancr ve vyalniz hissediyorum. Moral-motivasyonum ¢ok dusuk.
Surekli bas agnlari cekiyorum. Cocuklarim disinda herhangi bir seyle
bag kurmakta cok zorlaniyorum.

23- Okula yeni gelen dgretmenler idare tarafindan benimle oturmamalari,

24-

sohbet etmemeleri yonunde uyariliyor. Sohbet ettiklerini gordukleri
ogretmenler bizzat DZ ya da diger idareciler tarafindan odaya cagrilip
ne konustugu soruluyor. Ogretmen DSS sahittir.

16.11.2017 gunu, Kadikoy Merkez Postanesi'nden okulaiade taahhutlu
olarak dilekce gonderdim; elden vermedim clinku dilekcelerimi kayda
sokmayip yok ediyorlar. 09.11.2017 ve 10.11.2017 gunlerine ait
kamera kavyitlar, delil niteliginde oldugu icin muhafaza edilmesini
istedim. (Clinkl okul nobet defterine yazildiginin aksine 09.11.2017
gunu okulda oldugumu ve 10.11.2017 glinu de DZ'un bana saldirdigini
kanitlayabilirdim.)  17.11.2017 glini ellerine ulasan dilekceye
21.11.2017 gunu cevap vererek; okulumuzda bulunan guvenlik
kamera sistemindeki harddisc'in kapasitesi dusik oldugu icin 5 giin
sureyle kayit yaptigini ve istedigim tarihlere ait kayitlarin verilmesinin
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mumkiin olmadigini, 2 firmadan alinan servis formuyla verdiler. Ben
kayitlarin 15 gln tutuldugu bilgisine sahip oldugum icin ge¢ kalmistim
talebimde; ancak DZ, bambaska iddialarla beni sucladigi bu 2 gun
kendisi de kamera kayitlarini sakl tutarak ispatlayabilirdi. (Ek 8: Dilekce
cevabi ve servis formu)

25- 17.11.2017 giinii Istanbul Anadolu 4. Aile Mahkemesi'ne DZ ve EY'la

ilgili su¢ duyurusunda bulundum ve can guvenligim endisesiyle tedbir
karari ¢ikariimasini istedim. 28.11.2017 gunu elime ulasan cevapta;
kisilerin kimlik bilgileri ve TC kimlik numaralarinin  belirtilmemis
olmasindan kaynakli tedbir karari verilmesine yer olmadig, teblig edildi.
Ek 9: Istanbul Anadolu 4. Aile Mahkemesi karari)

26- 13.12.2017 gund, ayni okulda gorev yaptigimiz ogretmenlerden biri

27-

28-

29-

olan ET, midure karsi bana sahitlik yapan N Hocanin sinifina giderek
onu yalan ifade vermeye zorlamis ve Gsti kapali tehdit etmis.

2015 yilinin8 Mart glind, sendikamin aldigi karar geregiise gelmememle
ilgili hakkimda sorusturma actirdi. Sorusturmayla ilgili gérevlendirilen
muhakkik arkadasiydi ve okula gelmeyisimin gerekgesini belgeleriyle
(sendika MYK karari) ile gostermis oldugum hdlde, verilen karar 1/30
maas kesintisi cezasi yonunde olmustur. Bu olaydan evvel disiplinle ilgili
sicilimde hicbir ceza olmamasina ragmen (ne bir uyari ne de kinama
vb. ceza) ik cezam maas kesintisi gibi agir bir cezayla bicilmistir. Daha
sonra sendika avukatim araciligiyla agmis oldugumuz davada ceza
kaldinlmistir. (Bu olayda, Istanbul'da yalnizca 2 kadin 6gretmen ceza
aldik.)

2017 yilinin Mart ayinda dagailik egitimi almak icin gittigim Sivas'ta cok
ciddi bir rahatsizlik gecirdigim, UMKE gorevlileri tarafindan ambulansla
alinip tedavi edildigim bir durumda raporumu idareye ge¢ verdigim
gerekcesiyle de hakkimda sorusturma actirdi. Kabahatli oldugum
iddiasiyla agilan sorusturmada, yasanan olayla ilgili kabahati, muhakkik
ifademi alirken ogrend|m Oncesinde idare tarafindan bu hususla ilgili
herhangi bir uyari yapilmadigi icin zamaninda yapilan hatayi telafi etme
sansi birakilmadi; yani yaptigim hatanin farkinda bile degildim.

21.11.2017 glnl 3. ders saati icinde, okulumda 2 mifettisle 6n
ifade gorusmesi yaptim. Hakkimdaki suclamalarla ilgili bir konusma
yaptik. Sug¢lamalarin en cok ustinde durulan bolimu, okulumuzda
gorev yapan 3. sinif 6gretmenlerinden DRY'nin bir velisiyle hakkimda
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yaptigl dismanca yazismanin ekran gorintileriydi. Bu yazismaya
ait gorlntulerde veli, 29 Ekim Cumhuriyet Bayrami toreni sirasinda
ogrencilerime bayrak sallamamalarini sdyledigimi; bu bayrak benim
bayragim degil ki, deyip kahkaha attigimi yazmis. Cocuklarimdan
bazilari saygl durusu esnasinda bayrak salladigi icin onlara midahale
etmek zorunda kaldim. Toren esnasinda veliler arkada durdugu icin
herhangi biriyle yaptigim herhangi bir sohbeti duymus olmalari mimkin
degildir. Toren alaninda, bahsi gecen sinifla aramizda da 3/D, 3/E, 3/F
siniflart bulunmaktadir. DRY, sebebini anlayamadigim bir sekilde, 2.5
senedir bana karsi dismanca tavirlar icerisindedir. Benim sinifimin
katinda nobet tuttugu glinler benim sinifimi kontrol edip cocuklarimin
guvenligini saglamadigi gibi, sinifa ve okula giren velilerimi taciz etmisligi
vardir. Gegen sene okulumuza gelen bir yazarla ¢ocuklarin soylesisinde
benim 6grencilerimi, séylesinin yapildigi konferans salonundan cikarip
guvenliklerini tehlikeye atmistir. Bu olaya velilerim ve okulumuz
ogretmenlerinden SA, DH ve -su anda baska bir okulda gérev yapan- DV
taniktir. Hatta DH, yaptiginin yanlis oldugunu soyledigi icin o glinden
sonra H Hanima selami dahi kesmistir. Durum idarenin bilgisi dahilinde
oldugu hdlde hicbir sey yapilmamistir. 2015 yilinda okulumuzda
yapilan teftiste mufettisler ziimre baskanlaryla goriismek istediginde,
1. siniflarin ziimre baskani ben oldugum halde DZ beni degil de DRY'yi
mufettislerle gorustirmustir. Derse gec gelen ya da yasadigi aksakliklar
nedeniyle birka¢ saat dersine gec kalan 6gretmenler nobet defterine
yazilip ek ders Ucreti kesilirken bu dgretmenin ge¢ kaldigi, girmedigi,
izin alip gittigi dersler nobet defterine islenmemekte ve ek ders lcreti
tam 6denmektedir. Mesela, dersim bos oldugu icin tanik oldugum,
21.11.2017 gunu ilk ders saati, derse girmedigi hdlde nobet defterine
islenmemistir. Kasim ayi icerisinde 2 hafta boyunca, son iki ders saati
okulda olmadig1 hélde bu durum hicbir kayit altina alinmamistir (Cocugu
SA'In sinifinda okumaktadir. O gittiginde cocugu da gittigi icin durum
SA'a teyit ettirilebilir.). Sinifim idare katinda oldugu icin strekli taniklik
ediyorum; ders saatleri icerisinde DRY surekli EY'IN odasinda ya da cay
ocaginda oturmaktadir. Mufettisler yazismalari bana gésterdiginde DRY
oldugunu hemen tahmin ettim ve onlar da onayladilar. Bir 6gretmenin,
velisiyle bir meslektasi hakkinda boyle diismanca bir konusma yapmis
olmasi karsisinda derin hicap duyuyorum.

30- Her giin okula gittigimde sinifimi ve kitapligimi kontrol ediyorum, belki
bir seyler koymuslardir sinifima, iftiraya ugrayabilirim diye. Karnimda
ve basimda agr kesicilerle geciremedigim agrilar var, ellerim ve
ayaklarim uyusuyor surekli. Strekli yapmam gereken bir sey varmis
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31-

32-

33-

34-

da unutmusum gibi hissediyorum. Séyledigim ctimleleri icimden tekrar
ediyorum; kelimeleri yanlis séyledigimi distniyorum. Okulda, tahtaya
bir sey yazdigimda tekrar tekrar okuyorum; yanlis yazmisim gibi
geliyor. Gogus kafesimde kocaman kara bir tas nefes almami engelliyor
sanki. Etrafimda beni seven ve benim icin kaygilanan insanlar ytzimu
asik gormekten mutsuzlar; ama gulemiyorum. Bir gunu bitirmekte
zorlaniyorum. Bir gline baslamak, gunu devam ettirmek, komsuya
bir “guinaydin” demek bile bazen buttin enerjimi alabiliyor. Bu konuda
muracaat ettigim Istanbul Tip Fakiltesi'nde tedavi gormekte ve
raporlamaya ¢alismaktayim.

27.12.2017 glinu, saat 12.55'te, ogrencilerimi “Oyun ve Fiziksel
Etkinlikler Dersi”"nde bahceye ¢ikardim. Midur Yardimaisi DY, cocuklarin
(bahcede bulunan diger ogrencilerin) oyun alanini daralttigim igin
bahceden ¢ikmami istedi. Sinifimin mevcudunun diger siniflarin
yarsi kadar oldugunu; yani sayimizin zaten az oldugunu ve kimsenin
kullanmadigl, bahcenin bir késesinde olacagimizi soyleyerek bahceyi
terk etmedim. Veli ZE ve Ogretmen DH sahittir.

05.01.2018 gunu, saat 12.10'da Mudir Yardimasi DY'a hastaneye
gidecegimi soyleyip izin alarak okuldan ayrildim ve ertesi glin raporumu
getirdim. Buna ragmen "“idareye bildirmeden okuldan ayrildigim ve
ogrencilerin egitim-o6gretim hakkini gasp ettigim” iddiasiyla bana okul
idaresi tarafindan sorusturma acildi ve mifettislere ifade verdim.
Gittigim hastaneden aldigim ve idareye de verdigim rapor mevcut.

Okulumuzda bahce ndbetleri erkek dgretmenlere verilir; sayet 6zellikle
isteyen kadin ogretmenler olursa onlar da bahcede naobet tutarlar;
ancak yalniz degil, yaninda bir erkek dgretmenle birlikte... Ocak-Subat
aylari nobet listesinde bana, bahgede tek basima nobet tutma gorevi
verdiler ve nobetim suresince -her tenefflis- Okul Miduri DZ, alenen
beni pencereden izledi. 2017-2018 yilinin nobet listeleri mevcut.
Listeler aktardigim minvalde diizenlenmistir.

Istanbul Universitesi Tip Fakultesi Adli Tip Ana Bilim Dali, miracaatim
uzerine bana mobbing yapildigina dair rapor verdi. Bu rapor ile “major
depresif bozukluk” teshisi konulmustur. Sosyal inceleme raporlama
sureci de devam etmektedir.’
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Il. VAKA
.. LISESI'NDE YASADIKLARIM

“2000 yilinda Milli Egitim Bakanligi'nda ingilizce gretmeni olarak goreve
basladim. 10 yasinda bir kizim var.

2009-2010 egitim-ogretim yilinda goreve basladigim ... Anadolu Lisesi'nde
okul mudurumuz KH iken kendisiyle hig bir sorun yasamamamla beraber,
kendisi tarafindan gayet degerli bir 0gretmen olarak hissettirilmisimdir.
Lakin Midur Yardimasi ZU, derslere zamaninda ve dizenli girip asli
gorevimi vyerine getirmeme ragmen belli zamanlarda Ugclinct sahislarin
onlinde (6gretmen, 6grenci, hizmetli) derse ge¢ kaldigimi ima ederek -saati
parmagiyla gostermek gibi- ve bunu sesini yiikselterek yaparak, azarlayan
bir tonda beni kiictik distirmustr. Bu konuda onu uyarmama ragmen bunu
tekrarladi. En sonunda bu durumu okul mudurtne ilettim ve ZU olayi inkar
edip, yalanlamaya calisarak, hatta direkt benim \/arattlglm seyler oldugunu
iddia ederek beni alenen kigtik dustrmustir. Nobet gorevimi eksiksiz yerine
getirmeme ragmen oOzel olarak ve defalarca bu gorevi yapmiyormusum gibi
beni takibe almis, karsima dikilip psikolojik baski yaratmaya calismistir.

KH okulumuzdan ayrildigi yil olan 2010-2011 yilinin basinda ZU selamimi
almamakla birlikte, dik dik suratima bakmaktaydi. Gidip sebebini sordugumda
olayi gecistirmisti. Ve o siralarda, teneffls aralari ya da ¢ikislarda yanima
gelen ve beni cok seven ogrenam TG, yanimdan her ayrildiginda ZU tarafindan
tavir alinmis ve her firsatta bu 6grenciyi herkesin 6nlnde verli yersiz ve onur
kircr bir bicimde azarlamistir. Bu yiizden bu 6grencime, onu korumak adina
“Benim yanimda fazla gorinme" diye ustu kapali bir ifadede bulundum.

M'ya yapilmasi tasarlanan okul gezisine, yabanci dil bilen biri olarak ve
anne tarafindan M... asilli olmam itibariyle yardimc o6gretmen olarak
katilabilecegimi Mudur ZS'le paylastigimda bunu kabul eder goriindi. Ama
sonra ZA adli 6gretmenimize Midur Bey, “Gezide bize eslik etmesi konusunda
M. 6gretmene glivenemem. Kendisi agresif ve sivri dilli” gibi ifade kullanarak
beni rencide etmistir.

Yineayniyilinbasinda, yetistirmeve hazirlikkurslariicin 6grenci katiim listeleri
hazirlandigr sirada, Ingilizce kursu icin basvuran 6grencilerin, 6gretmenlere
dagiimi esnasinda benim listeme sadece 10 6grenci, ama diger 6gretmenler
arkadaslarin listelerine bu rakamin iki katinin yazildigini gérdugumde
yine ZU'a bunun sebebini gayet medeni bir sekilde sordum. Yaniti su oldu:
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Ogrenciler, diger ogretmenlere kaydolmak istediler, yapacak bir sey yok. Ben
de ona tekrar su soruyu sordum, “Z. Hanim, okul acilali daha bir iki hafta
oldu. 9. sinif 6grencilerimiz, diger 0gretmen arkadaslari hangi arada tanima
firsati buldular ki?" Bana cevap vermedi ve basindan savusturmaya calisti.
Bunu kendisine tatl dille tekrar sordum. Tatmin edici bir yanit alamadigim
gibi diger bazi arkadaslarin da durumdan otird kuskulandigini 6grendim.
Daha sonra Mudir Bey ZS'Un odasinda diger branslarin kurs 6gretmenleri,
ZU, Mud. Yrd. ZY kurs icin kuclk bir toplanti yaptik. Z Hanim'a listenin son
durumunu sordugumda “Siz kim oluyorsunuz da bana hesap soruyorsunuz,
geceleri uyuyamiyorum sinirden, siz 6nce 0gretmen olmayi 6grenin, 6gretmen
kiyafetinizi giyin Uzerinize!" diyerek beni herkesin oniinde azarladi. Bense
kendimi tutamayarak aglamaya basladim, yerimden dogrulup “Bu kadar
insan icinde bana boyle bagiramazsiniz. Bunu daha dnce defalarca yaptiniz
ve sizi boyle bir hitabet dili kullanmaktan men ederim. Buna asla hakkiniz yok.
Sikayetciyim ve bu durumu reddediyorum. Hakkim olan cevabi alamadigim
gibi bir de bunlari yasamak zorunda kaliyorum." diyerek orayi terk ettim.
Daha sonra orada bulunan arkadaslardan duydugum kadariyla, kendilerinin
de Z Hanim'in bu davranisini dogru bulmadiklarini kendisine belirtmislerdir ve
kendisini 0zUr dilemeye tesvik etmislerdir.

Mudur Bey SI, yalniz bir kadin oldugumdan dem vurarak bu konuya dair
sohbet agmaya calismistir. Bir kag kez beni odasina cekmeye calismis, koluma
girmis, kollarnimi sivazlayarak “Bugun ¢ok glzel olmussunuz. Yalniz yasamak
zor olmuyor mu?” demistir. Ben ise her daim yanindan kagma geregi duydum.

Kasim 2010 tarihinde yapilan veli-ogretmen 1. dénem villik toplantisinda
10 Csinifinda toplam 4 veli s6zli saldiriya ge¢mis, gecmis yilin eksikliklerinin
hesabini bana sormaya calismistir ki gecen sene o cocuklarin 6gretmeni
ben degildim. Velileri teskin etmeye calisirken ve sakinlige davet ederken,
velilerden SE bir anda “Sen kag yillik 6gretmensin ki? Senin bilgin ne kadar?
Begenmiyorsan secmeseydin bu meslegi” diyerek ayaga kalkip Uzerime
dogru yurimus ve sonra sinifi aniden terk ederken sinif kapisinin hemen
disinda bekleyen OD ve GM adli 6gretmenlere "Bu kadini alin gotrin yoksa
bir elimden kaza ¢ikacak.” gibi alcaltic bir ifade kullanmistir.

Okul-Aile Birligi Gyesi SE ve ZU'in, bir iki kere bir araya geldiklerinde birlikte
bana dogru dik dik bakip, siritir bir ifade kullandiklarina da sahidim.

Ayrica okulun sosyokultirel etkinliklerini idare eden ZUl'a, sahsimin 4 yillik bir
yurtdisi tecrlibesi ve 17 yillik bir meslek tecrlibesine sahip oldugumu, okulda
bu anlamda 6grencilerimiz yararina proje Uretebilecegimi soyledigimde, bana
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“Velimiz SE zaten bizimle gereken projeleri yapiyor” demistir. Kendisine, $
Bey'le yasadigim sikintiyi aktardigimda, ona S Bey'in o kadar veli 6niinde
onurumu kirdigini ve benden oziir dilemesi gerektigini soyledigimde bana S
Bey'i taniyorum, o hig dyle biri degildir." diyerek orali bile olmamustir.

Kardes okul vs. projelerinde hic bir projeye dahil edilmedigim icin bu konuda
yetersiz ve degersiz hissettirildim.

Hatta okul gezilerine konuk 6gretmen olarak katiimak istedigimi Z Hanim'a
aktardigimda "Ama sizin dersiniz var, gidemezsiniz." demistir. Oysaki dersleri
oldugu halde bircok 6gretmenin bu gezilere katilmasina izin verilmistir. Bu da
yasal dokimanlarda vardir.

Mart ayinda Bakanlik sorusturmasi gecirdigimde -ki 4 ayriiddiadan oturd idi-
cok yipranmis ve onuru klrl|mIS hissettim. Clinki bu iddianin hig birinin asl
yoktu. Ve bu konuda idarenin, nasil bir ogretmen oldugumu bildikleri halde
yanimda olmadigini ve magduriyetim konusunda benimle hi¢ bir diyaloga
girmediklerini gordim. Kendileriyle bu konuyu anlamak uzere konusmaya
calistim. Midur Bey'in huzurunda ZU'la géristim. Kendisinin bana verdigi
cevap su idi, "Konu bize bir 6gretmen arkadasin tarafindan farkli aktarildi,
sorusturmanin tim iddialarinin aslinda dogru oldugunu, senin tiim o iddialari
aslinda gerceklestirdigini duydum ve ayrica bize yansiyan davranislarin seni
sorunlu gosteriyor, ne yapalim?” dedi. Ben de "Peki gercegi ve yasananlari
baskasinin subjektif yorumlarindan 6grenmek yerine direkt olaylari benden
ogrenmeniz daha dogru olmaz miydi?” diye sordum ama bir cevap alamadim.
Ve miithis asagilanmis hissettim, Gziildim ve ofkelendim.

2011-2012 egitim 6gretim yil basladiginda yaptigimiz ziimre toplantisinda
zlimre baskani olarak oy birligiyle ben secildim. Daha sonra bu kararin midur
tarafindan, tarafima hi¢ bir aciklama yapilmadan reddedildigini gunler
sonra 6grendim. Kendisi baska bir arkadasa bu gérevi vermi$ti. Diger ziimre
arkadaslarima bu isin ashini bilip bilmediklerini sordugumda "Midir Bey, sana
\/onel|k actirdigi sorusturma nedeniyle, baskanliginin mimkin olmadigini
soyledi." seklinde bir cevap aldim. Inanilmaz bir sok yasadim. Derken Muduir
Bey'den tatmin edici bir cevap alacagim mancn/la odasina girdim. "Mudur
bey, ziimre karari olarak baskan secildigim halde, sizin bu gérevi bana bir
aciklama yapmadan baskasina verdiginizi duydum. Bunun sebebini hakli
olarak 6grenmek istiyorum. Bir de sorusturma sebepli demissiniz. Oysa
sorusturma ¢oktan tamamlandi ve ben aklandim. Bunu da biliyorsunuz.”
dedim. O da bana “Evet Mart ayindaki sorusturma tamamlandi. Ama simdi
hakkinda yeni bir sorusturma agildi. Sonuglari ne olur bilmiyorum.” dedi.
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Hemen ardindan "Hem sen benim karsima ve 6grencilerin karsisina bu kilikla
¢kmaya, boyle rezil olmaya utanmiyor musun?” dedi. Oysa kiyafetimde
kurallara aykiri bir durum yoktu. Sok olmustum ve gozlerim dolarak odadan
ayrildim. Bu kadari ¢ok fazlaydi. Koridorda Al ile karsilasinca durumu onunla
paylastim. O da beni teskin etmeye calisti.

Derken ertesi gin arabami okula park ettim. Ve gece orada kaldi. Ertesi guin
okul kapisindaki gérevli memur bana “Hocam, Mudur Bey'in talimatidir. Okula
arabanizi park edemezsiniz. Yasakmis.” dedi. Ben de ayni sekilde aracini okula
park eden diger hic bir arkadasa boyle bir sey soylenmedlglm ogrendim.

Bir kag guin sonra bir kag ziimre arkadasim bana "M 6gretmenim, Mudir bey
bize, sizin hakkinda sorusturma agildigini ve size yer degisikligi verilebilecegini
soyledi” dediler. Ayrica ders programinin benim gitmem ddhilinde tekrar
degisebilecegini sdyledigini aktardilar. Psikolojim darmadagin oldu.

Uykusuz gecen bir gecenin ardindan ilk derste fenalastim ve siniftan ayrildim.
Ogretmenler odasina surlklenerek gittim. Kalbim gogstimden firlayacak
gibiydi. Gozlerim karariyordu. Nefes almakta zorlaniyordum. Odadaki
arkadaslar benimle ilgilendi ve koltuga uzandim. Midir Bey odaya girdi,
gazete aradigini sordu ve beni gormemezlikten gelerek, bana ne oldugunu
sormadi bile. Buna o sirada odada bulunan okulumuz 6gretmenleri EB ve KS
de sahittir. Giderek daha koti oldum ve ambulansla acile goturildigumde
pamk atak vyasadigim anlasildi. Durumun tamamen psikolojik oldugu
doktorlar tarafindan ifade edildi.

Artik okula gitmek istemiyordum; istahim yok oldu, uyku uyuyamiyordum. Ve
kizima surekli 6fkeli davraniyordum. Sirekli endise ve ofke hissediyordum.
Bu durumdan oturi epey bir zamandir tedavi yardimi aldigim psikiyatriste
daha sik gitmeye basladim. Kullandigim ilaca, yenileri eklendi.

Kasim ayinin ortalarinda hakkimda agilan yeni bir sorusturma nedeniyle
gunlerce ifade verdim. iddialardan biri su idi: Benim haziran ayinda yapilan
siir etkinliginden 6tlrl yapamadigim derslerin telafisi ve ortak sinav igin
yqpt|§|m telafi icin bana haksiz iddialarla hesap soruluyordu. Oysa o glin
Mudur Bey'i yerinde bulamadim ve derse girip ders yapmak icin izin alma
sansim olmadi. Ve bir sinifi, etkinligin yapildigi konferans salonundan
alarak, ders yaptim. Davranisim tamamen 6grencilerim icindi ¢linku ertesi
gun sinava gireceklerdi ve panik halindeydiler. Ama Mudur Bey, bu olayi
kisisellestirerek o guinin sonunda cay ocaginda, yaklasik bes 6gretmenin
onunde karsima ¢ikip bagirarak “Sen kimsin ki mudurinin oldugu yerde
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ogrencileri alip goturursun?” diyerek ve yumrugunu sikarak lizerime yuridu.
Ve bagirmaya devam etti. Ben de o kadar kisinin karsisinda rencide olarak
“Mudur Bey, bana bq§|rma hakkmlz_\/ok. Ama elbette, yasal olarak hesap
sorma hakkiniz var." dedim. Ayrica “Ozur dilerim. Asla size karsi bir tutum
degildi. Oziir diliyorum! dedim. Ama o beni dinlemek vyerine bagirmaya
devam etti. "Ben sana 6gretmen olmayi mi 0gretecegim. Edepsiz! Soytan!”
diye bagirmaya devam etti. Bu duruma orada yanimda bulunan KO, AO ve CE
ogretmenlerimiz sahittir. Hatta o glin kendisini tekrar arayarak 6zdr diledim.
Ama sorusturma esnasinda karsima ¢ikan iddia: Siz, ogrencileri konferans
salonundan aldiginiz giin, Mdir ZS'e "Boyle bir etkinlik yapamazsiniz.
Yonetmelikte yeri yok." demisim gibi ka\/ded|lm|s Oysa asla ama asla boyle
bir ifade kullanmadim ve o esnada kendisini asla gormedim.

Diger sorusturma iddiasi ise hakkimda yapilan bir dedikoduya dairdi. Bir
ogretmen arkadasimizin digerine "M 6gretmen, evli bir adamla berabermis”
demesiydi. Bu beni téhmet altinda birakan ve itibarimi zedeleyen bir dedikodu
idi. Sonra bunu ifade eden arkadasa gayet sakince ve medenice "Arkadasim,
bir baskasina boyle ifadede bulundugunu duydum. Boyle bir sey var mi? Isin
ashini 6grenmek hakkim." dedim. Bagirip cagirmaya basladi ve daha sonra
hakkimda baska seyler de duydugunu ve benim icin sikayet dilekcesi verdigini
soyledi. Iste aslinda magdur olan ben oldugum halde sorusturmaya tabii
tutuldugum ikinci neden budur.

Ve eklemem gereken 2011 Cumhuriyet Bayrami téreninde, bizlere bu yazili
teblig edildigi halde bazi 6gretmen arkadaslar, toren esnasindaki saygi
durusu ve Istiklal Marsi'na katilmamis ve hatta torenin ortasinda salonu
terk etmislerdir. Bu kisiler arasinda AO, BY, YM adli 6gretmen arkadaslarimiz
vardir. Kendileriyle ilgili yasal bir islem yapiimamistir. Bu duruma pek cok
ogretmen arkadas sahittir. En basta SA 6gretmenimiz.

Bu durum inanilmaz bir ¢ifte standart 6rnegidir. Olaylar artik dyle bir noktaya
gelmisti ki MUdur Bey beni her gordiiglinde kasini ¢atarak diismanca
bakislarda bulunup ders motivasyonumu bozuyordu Surekli tedlrglnd|m
Okulumuzun yetkili sendika baskani olan ve okul 6gretmenlerimizin byuk
saygl ve giiven duydugu Al stirekli beni teselli edip kaygilarimi gidermeye
cahsiyordu. Sonunda bu Mudur'in bana karsi olumsuz ve diismanca tavir
ve tutumlar sistematik bir hale dontsunce Al durumu sendikanin yonetim
kuruluna tasidi. Bunun Gzerine sendika baskani ve yonetimden bir arkadas,
okulumuza gelip Mudir'le goriisme yaptllqr. Fakat ne yazik ki bu gerSmenin
ardindan Mudur'tn tavirlar aynen devam etti.
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Hatta Haziran 2012'de okulumuzda bazi ogretmenler ... gunu birlikte
piknik diizenlemistir. Ben de Mudur Bey'e 10 f1-f2 sinifini piknige gotiirmek
istedigimi belirten bir dilekce verdim, kendisi garip ve asilsiz bahanelerle
s0zlu olarak talebimi reddetti. Ben de ondan, reddetme sebebini yazili
vermesini istedigimde "Sana yazi mazi vermek zorunda degilim, hicbir seye
izin vermiyorum.” diyerek basindan savmistir. Bu olaya o sirada yanimda
bulunan ES 6gretmenimiz de sahittir.

Ozel hayatimla ilgili olarak da TAS'ya iftiralarda bulunmus, dedikodu
yapmistir.

Artik ya 6lmek ya da bana bunu yasatanlar 6ldirmek istiyorum. Ve en ¢ok
beni mahvolmus goren kizima yaniyorum.

Su an baska bir okulda (M Anadolu Meslek Lisesi) gorevlendirmeli 6gretmen
olarak (_;allsmakta\ﬂm Okulun ilk haftalarmda tansiyonum surekli distu,
bayildim ve kalbimde yogun bir agri ve carpinti yasadim. Okul binalarina
girmek istemiyorum; okul personelinden tedirginim; paranoyak gibiyim.
Okulda bir 6gretmen olarak mutsuzum. Uyku ilaclar bile kar etmiyor artik.
Istifa etmek istiyorum. Cogu zaman da OLMEK...

Ogrenci, veli ve diger 6gretmen arkadaslarla kurdugum saglikli ve insani
iletisim, idealist bir 0gretmen olmam ve insan olma kaliteme dair ve ayrica
tzerimde uygulanan sistematik baskiya dair, sahit olup ifadede bulunabilecek
kisiler, eski Okul Mudurim KH, 6gretmenlerimizden Al, CN ve hatta tiim diger
ogretmenler, idarecilerimizden ZY ve gecen donem okulumuzda bulunan
ogretmen ve hizmetlilerdir”

(M ... Anadolu Lisesi'nde calistigi sirada, okul miidurd ve midir yardimcisinin
bir dizi manevi aci ve istirap veren yildirma fiiline (mobbing) maruz kaldigindan
dolayl muracaat ettigi Istanbul Universitesi Adli Tip Ana Bilim Dalinca
“travma sonrasi stres bozuklugu ve major depresyon” tanisi konulmustur.
Ayrica hazirlanan Sosyal Inceleme Raporunda stiphelinin yasadigi olaylar ile
konulan taninin uyumlu oldugu adli tip belge delilinde ortaya konulmustur.)
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DAVRANISLAR

ILETISIME YONELIK | VARISE SALDIRI VAR ISE | SALDIRI VARSA

SALDIRILAR OYKUYE TANIKLARI VAR | OLAYA DAIR
YAZILDIMI? | MI? BELGE VAR MI?

Amiriniz kendinizi
ifade etme olanaginizi
sinirlad.

Konusmaya
basladiginizda daima
s6zlniiz kesilirdi.

Calisma arkadaslariniz,
kendinizi ifade etme
olanagini sinirladilar.

Azarlandiniz ya da
kictimsendiniz.

Yaptiginiz isler stirekli
elestirilirdi.

Ozel yasantiniz siirekli
elestirilirdi.

Sessiz ya da tehdit edici
telefonlar alirdiniz.

Sozli tehditlere maruz
kalirdiniz.

Yazili tehditler alirdiniz.

Size uzaklastirici
bakislar ve davranislar
yonelterek temasiniz
reddedilirdi.

Dolayli imalarda bulu-
nularak sizinle temas
reddedilirdi.

SOSYAL ILISKILERE SALDIRILAR

Sizinle konusulmazd.

Size herhangi bir s6z
yoneltilmezdi.
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Calisma
arkadaslarinizdan
uzakta bir ofiste (veya
sinifta) calismak zo-
runda birakilirdiniz.

Calisma
arkadaslarinizin
sizinle konusmalari
yasaklanirdi.

Sanki yokmussunuz
gibi davranilirdu.

SOSYAL KONUMA SALDIRILAR

Arkanizdan
konusulurdu.

Sizinle ilgili cesitli de-
dikodular yayihird.

Guling duruma
dusuralirduniz.

Akil hastasi oldugunuza
dair kusku yaratilird.

Psikiyatri doktoruna
gidip muayene olmaniz
icin sizi ikna etmeye
cahslard.

Fiziksel engelinizden
dolayi sizinle alay
edilirdi.

Sizinle alay etmek icin
yurdyls veya konusma
tarziniz taklit edilirdi.

Politik ya da dini
inanclariniza saldirihirdi.

Ozel yasaminizla alay
edilirdi.

Milliyetinizle alay
edilirdi.
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Onurunuzu zedeleyici
isler yapmak zorunda
birakilirdiniz.

Yaptiginiz is, yanlis
ve yaralayici tarzda
yargilanird.

Aldiginiz kararlardan
stiphe edilirdi.

Size karsi kiiftr veya
asagilayici sézler sarf
edilirdi.

Size karsi s6zIu veya
sdzsuz cinsel talepler
yoneltilirdi.

MESLEKi VE OZEL YASAMIN NiTELIGINE YONELIK SALDIRILAR

Size is verilmemeye
baslaniimisti.

Isinizi yaratici anlamda
yapmamaniz igin her
tiirlu calisma faaliy-
etiniz engellenirdi.

Size anlamsiz isler
verilirdi.

Size uzmanlik alaninizin
cok altinda isler verilirdi.

Size asagilayici isler
verilirdi.

Beceriksizliginizi ortaya
koymak amaciyla size,
yeteneklerinizin ¢ok
ustlinde gorevler
verilirdi

SAGLIGA YONELIK SALDIRILAR

Saghginiza zararl
islerde calismak zo-
runda birakilirdiniz.
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Fiziksel siddetle tehdit
edilirdiniz.

Size ders vermek

amaciyla ufak bir
siddet (tokat veya
itme) hareketinde
bulunurlardi.

Daha agrr fiziksel
siddete maruz kalma-
ma calisilirdi.

Zarara sokmak
amacyla cesitli
girisimlerde bulundular.

Evinize veya is yerinize
zarar verildi.

Cinsel tacizde bulu-
nuldu.

DIGERLER SALDIRILAR

Telefon, bilgisayar ve
lamba gibi is yerinde
bulunan size ait esyalar,
birdenbire kaybolur
veya bozulurdu. Yerine
yenileri konulmazdi.

Calisma
arkadaslarinizla
aranizda ¢ikan
tartismalar her zaman-
kinden ¢ok daha fazla
olmaya basladi.

Sigara kokusundan

ve dumanindan ¢ok
rahatsiz oldugunuzu
bile bile yaninizdaki
masaya ¢ok sigara icen
biri yerlestirildi.
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Baskalarinin ofisine
girdiginizde konusma
hemen kesilir, konu
degistirilirdi.

Isle ilgili dnemli
gelismelerin ve
haberlerin disinda
birakilirdiniz.

Arkanizdan cesitli
soylentiler ¢ikarildi, ku-
laktan kulaga fisiltilar
yayilird.

Size yetenek ve becer-
ilerinizin ¢ok altinda
veya uzmanlhk alaniniza
girmeyen isler verilirdi.

Yaptiginiz isin ince ince
gozlendigini hisse-
derdiniz. Ise gelis ve
gidis saatleri, telefon
konusmalariniz, cay ya
da kahve molasinda
gecirdiginiz zaman
ayrintilarniyla kontrol
edilirdi.

Diger arkadaslariniz
tarafindan surekli
elestirilir veya kiigim-
senirdiniz.

S0zl ya da yazih soru
ve taleplerinize yanit
alamazdiniz.

Ustleriniz ya da

is arkadaslariniz
tarafindan kontrol
disi tepki vermeye
kiskirtiirdiniz.
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Is verinin ézel
kutlamalarina veya
diger sosyal etkin-
liklerine kasitli olarak
cagrilmazdiniz.

Dis goriinuistinliz veya
giyim tarzinizla alay
edilirdi.

Isle ilgili tiim énerile-
riniz reddedilirdi.
Kendinizden daha alt
diizeydeki gorevlerde
calisanlardan daha
dusik Gcret alirdiniz.

BOLUM IX
MOBBING GUNLUGU YAZMAYA BASLARKEN

Eger daha once yasadiklarinizi anlamlandiramamissaniz ve bir uzmanin
yardimi ile uygulamalarin mobbing oldugunu duslinlyorsaniz, gunlik
tutmaya baslarsaniz sevinirim. Beyanlariniz ile ayrica belge Uretilmesi
surecini de baslatmis durumdasiniz.

Mobbing glnlugu tutmaya baslayarak, olaylara dair delilleri toplamaya
baslamis olmaktasiniz. Burada yazdiklarinizin, beyana dair olacaklari not
almis ve taniklari da belirlemis olacaksiniz. Belge olacaklar daha basindan
itibaren toplamaya baslamis olacaksiniz. Avukatinizia gortistp hukuki stireci
belirlemis olacaksiniz.

Oncelikle sayfanin basina tarih atarak gunluk tutmaya baslayiniz. Yine
mobbing olarak tanimlanan davranislari da belirlerseniz, dava srecinde size
yardimci olacaktir. Sucun belirlenmesinde ve tazminata neden olan olaylarin
belirlenmesinde isinizi kolaylastiracaktir.

Ayrica olaylari yazarken 5N +1K ilkesine cevap olacak sekilde yaziniz.
Burada takiimayacaginiz sadece “neden” olmalidir. Clinkii mobbingte nedeni
aramaya kalkmaniz size eziyet cektirecektir. Sadece KIM, NE, NEREDE, NE
ZAMAN VE NASIL sorularina cevabi olacak olaylari yaziniz. Ayrica bunlara
dair taniklara ve varsa belgelere de vurgu yapmayi unutmayiniz.
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Unutmamaniz gereken bir husus da sudur: Mobbing uygulamalarinin devam
ettigi sire boyunca, mutlaka avukat destegi aliniz. Ayrica sendika temsilcisi
veya yoneticileriile yasadiklarinizi paylasin. Sendikanin TBK 417. maddesine
gore idareye ihtar gonderme surecini de baslatmis olursunuz.

Ayrica bu sulrecte, mobbing uygulayicilar sizi kontrolsiiz tepki vermeye
zorlamak istemektedir. Bu surecte kontrolstiz davranislariniz  disiplin
cezas! almaniza ve idari yaptinm olarak baska bir yere atanmaniza neden
olabilir. Mobbere karsi, zor oldugunu biliyorum ama, “siniri alinmis et gibi
davranmanizi”tavsiye ediyorum. Eger mobbere karsimobbing uygulamasinda
kendinizi kotl ve aglamakli halde buluyorsaniz doktora gitmeyi disundn.
Saghginizi korumaya oncelik verin. Akliniza bu anda "iskembecideki pismis
kelleleri” getirin. Biraz gulimseyin.

Simdi kolay gelsin size ve sevgili guinltk diye baslayin.
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Danistay 2. Daire E. 2015/6046 K. 2017/6537 T. 25.10.2017 (https:/
lib.kazanci.com.tr/kho3/ibb/files/2d-2015-6046.htm, erisim tarihi
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